Nota informativa
la proiectul hotaririi Guvernului
»Cu privire la transmiterea unor sisteme informationale”

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea
proiectului

Proiectul hotaririi Guvernului ,,Cu privire la transmiterea unor sisteme
informationale” este elaborat de catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, de comun cu Compania Nationald de Asigurari in Medicina.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si
finalitatile urmarite

In conformitate cu prevederile Hotirarea Guvernului nr. 586 din 24.07.2017
pentru aprobarea Regulamentului privind modul de tinere a Registrului medical,
Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale detine citeva Sisteme
Informationale, doua din ele fiind:

1) Sistemul informational automatizat ,,Asistenta Medicala Primara” (STA
AMP);
2) Sistemul informational automatizat ,,Asistenta Medicald Spitaliceasca”
(SIA AMYS);
Sistemele informationale mentionate sunt utilizate la nivel national s1 contin
informatii ample cu caracter personal despre toatd populatia Republicii Moldova.

Totodata, necesitatea alinierii la tehnologiile moderne a impus prestatorii de
servicii medicale sa dezvolte diverse Sisteme informationale. Ele stocheaza local
informatia despre pacienti si nu participa la formarea resursei informationale de
stat - Registrul medical.

Dezvoltarea si mentenanta Sistemelor informationale este realizatd de diversi
agenti economici, sau nu este asigurata in general (SIA AMP) din cauza lipsei
surselor financiare pentru angajarea si mentinerea specialistilor calificati.

Sistemele informationale din domeniul sdnatatii sunt dispersate si nu exista un
control adecvat asupra lor. Nu exista un organ de administrare a Sistemelor
informationale, mentenanta si dezvoltare a acestora.

Fiecare prestator dezvoltd Sisteme informationale dupda o necesitate proprie,
deseori dublandu-se functionalitatile dezvoltate. Acest lucru se datoreaza
faptului ca nu existd o viziune clara asupra modului si directiei in care trebuie
dezvoltate Sistemelor informationale, acestea nefiind interconectate.

De asemenea, nu este asiguratd interoperabilitatea sistemelor, majoritatea
lucrand in regim autonom. Din aceste motive pacientii In continuare sunt nevoiti
si meargi cu fisele medicale pe suport de hartie de la un Prestator la altul. In
aceste conditii foarte des informatiile medicale se pierd deoarece povara
transmiterii  fisei medicale si  returndrii  ei Prestatorului rdméane 1In
responsabilitatea pacientilor.

Nu este asigurat auditul protectier datelor cu caracter personal. Desi s-au
intreprins pasi concreti pentru reglementarea utilizariit SIA AMP la nivel
national, fiind elaborate si aprobate Regulamentul de utilizare SIA AMP,




Politica de securitate si elaborate alte acte normative, dreptul de operare a datelor
cu caracter personal in SIA AMP nu este acordat de catre Centrul National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal. SIA AMS nici nu a initiat
procedura de inregistrare pentru operarea datelor cu caracter personal.

Implementarea semnaturii electronice avansate rdmine o conditie obligatorie,
dar care este numai la etapa de implementare.

Interoperabilitatea datelor este asigurati insuficient. In anul 2018 a fost semnat
acordul de schimb de date intre Compania Nationala de Asigurdri in Medicina
(CNAM) si MSMPS. Ca urmare SIA AMP deja este integrat cu SI detinut de
CNAM pentru verificarea statutului de asigurat al pacientului. SIA AMP este
integrat cu Registrul de stat al populatiei din care sunt actualizate datele despre
pacienti. SIA AMP este partial integrat cu Sistemul Informational Automatizat
de Asistentd Medicala Spitaliceascd (SIA AMS).
dezvoltare a serviciilor electronice, care ar avea un impact major pentru
eficientizarea sistemului de sanatate, excluderea dubldrilor in prestarea
serviciilor si optimizarea cheltuielilor din sistem.

Sistemele informationale necesita dezvoltare continud, in functie de cerintele
noi aprobate. Sistemul de sdnatate are nevoie de tehnologii informationale
moderne integrate insusite de cadrele medicale, aplicate inteligent si constructiv
in derularea proceselor medicale.

Dezvoltarile noi in Sistemele Informationale din sandtate, pentru care SIA
AMP serveste drept platformd (certificatul de concediu medical electronic,
certificatul de nastere, de deces electronic, reteta electronica, Registrul Cancer,
Registrul Diabetului zaharat, Registrul maladiilor rare, Registrul de
endoprotezari, Registrul de screening cervical, cardul de sanatate), necesita a fi
interconectate intre ele pentru a exclude redezvoltarea functionalitatilor care deja
sunt implementate.

De asemenea, parte a tuturor registrelor electronice si modulelor mentionate, este
si SIA AMS, acesta avind necesitatea dezvoltarilor respective.

Totodatd, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, in calitate de
posesor al acestor sisteme, nu dispune de resursele necesare pentru asigurarea
mentenantei, dezvoltarii si auditului protectiei datelor cu caracter personal.

Practicile de succes au demonstrat ca centralizarea administrarii sistemelor
informationale, permit eficientizarea administrarii si diminuarea riscurilor de
incidente de securitate informationala.

Pentru a rezolva problemele care s-au acumulat in domeniul dezvoltarii SI din
domeniul sanatdtii, pentru a fi aliniati cu tehnologiile moderne, a face fata
provocarilor noi se propune transmiterea Sistemul informational automatizat
,ZAsistenta Medicala Primara” (SIA AMP) si Sistemul informational automatizat
,Asistenta Medicald Spitaliceascd” (SIA AMS), din administrarea MSMPS in
administrarea CNAM.

Aceasta va contribui la dezvoltarea acestor sisteme, eliminarea multitudinii de
documente (hirtie) greu de gestionat; organizarea eficienta a timpului care se
utilizeazd pentru serviciile medicale, implementarea unor mecanisme de




monitorizare si control al nivelului de calitate pentru serviciile medicale oferite
populatiei.

Concomitent, dezvoltarea SIA AMP si SIA AMS, va oferi posibilitatea de
verificare a corespunderii cu clauzele contractului de acordare a asistentei
medicale (de prestare a serviciilor medicale) a volumului, termenelor, calitatii si
costului asistentei medicale acordate persoanelor asigurate, precum si
gestionarea mijloacelor financiare provenite din fondurile asigurarii obligatorii
de asistenta medicala, in limita serviciilor medicale contractate.

Dat fiind faptul ca mijloacele financiare ale institutiei medico-sanitare publice
provin in mod prioritar din fondurile asigurarilor obligatorii de asistentd
medicala (in bazd de contract de asistentd medicalda incheiat cu Compania
Nationala de Asigurari in Medicind, este actuald si motivata decizia de preluare
de la Ministerul Sanatatii, Muncii s1  Protectier Sociale a Sistemului
Informational Automatizat Asistenta Medicala Primara (SIA AMP) si Sistemului
Informational Automatizat Asistenta Medicala Spitaliceasca (SIA ASM), pentru
a dezvolta continuu module noi capabile sa corespunda exigentelor solutiilor IT
din societate.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul hotararii guvernului ,,Cu privire la transmiterea unor sisteme
informationale” prevede transmiterea de la Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale ciatre Compania Nationald de Asigurari in Medicind a doua
sisteme informationale: Sistemul Informational Automatizat Asistenta Medicala
Primara (SIA AMP) si Sistemul Informational Automatizat Asistenta Medicala
Spitaliceasca (SIA AMS).

Unul din obiectivele principale ale preluarii sistemelor informationale
prenotate constituie implementarea unor mecanisme eficiente de monitorizare si
control al nivelului de calitate pentru serviciile medicale oferite populatiei, avand
drept scop modernizarea serviciilor medicale primare si spitalicesti in aceeasi
directie pe care o au tarile Uniunii Europene 1n sectorul medical.

De asemenea o datd cu preluarea sistemelor informationale se va asigura
mentenanta lor, dezvoltarea acestora cu actualizarea nomenclatoarelor,
formularelor, rapoartelor si formelor statistice in conformitate cu modificarile
legislative. Mentenanta sistemelor va presupune acordarea suportului consultativ
utilizatorilor sistemelor informationale, colectarea solicitarilor de modificare a
sistemelor cu implementarea celor aprobate si va asigura functionarea
neintreruptd si in conditii de utilizare normald a sistemelor informationale
preluate.

De asemenea mentenanta va presupune monitorizarea, auditul actiunilor
utilizatorilor, asigurarea securitatii datelor cu caracter personal, conlucrarea
stransad cu Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Ciberneticd in vederea
asigurdrii resurselor si infrastructurii necesare bunei functionari a sistemelor




informationale, cu Centrul National de Protectie a Datelor cu Caracter Personal
in vederea raportarii incidentelor de securitate si alte institutii ale Statului,
inspectarii periodice a institutiilor care utilizeaza sistemele informationale in
vederea auditarii modului in care se asigura utilizarea sistemelor si protectia
datelor cu caracter personal.

Dezvoltarea componentelor de conectare a echipamentelor de laborator din
laboratoare va asigura automatizarea procesului de inregistrare a rezultatelor
investigatiilor in cererile de analize ale pacientilor, va Tmbundtati calitatea
actului medical si va minimiza riscul de introducere eronatd a rezultatelor,
inclusiv tergiversarea si povara asupra pacientului de a se deplasa nejustificat in
sistem.

Dezvoltarea certificatului electronic de concediu medical va permite
eliberarea certificatelor in format electronic, implementarea regulilor de validare
a eliberarii certificatelor, minimizarea riscului de fraudare si furnizarea datelor
despre concedii medicale prin platforma guvernamentala de interoperabilitate M-
Connect catre Compania Nationald de Asigurari Sociale.

Dezvoltarea Registrului national electronic al practicilor medicilor de
familie va permite monitorizarea in timp real a informatiei privind practicile
medicilor de familie, care reprezinta un sector teritorial delimitat, care cuprinde,
dupa caz, una sau mai multe localitati, strazi, case ori blocuri locative, cu
populatia acestora si va permite integrarea lui cu sistemele informationale
existente, asigurand managementul eficient al practicilor, distributia lor
geografica si alocarea populatiei.

Dezvoltarea Registrului de Screening cervical, integrarea lui cu SIA AMP si
SIA AMS va permite o evidentd mai bund a cazurilor suspecte, va pune accent
pe preventie si va permite Compania Nationala de Asigurari in Medicind sa
micsoreze costurile de tratament prin identificarea si luarea masurilor necesare in
perioada incipientd cand sansele de tratament sunt mai mari iar costurile mai
mici.

Dezvoltarea Registrului de endoprotezari, integrarea lui cu SIA AMP si STIA
AMS va permite evidenta mult mai clard si eficienta a listelor de asteptare si
respectiv va permite Companiei Nationale de Asigurari in Medicina sa planifice
mai eficient bugetul pentru serviciile de endoprotezare.

Dezvoltarea functionalitatilor noi in SIA AMP va permite cresterea
calitatii actului medical in sine si va facilita munca medicilor si asistentilor
medicali. Astfel dezvoltarea protocoalelor clinice electronice, notificarilor
pacientilor din cadrul sistemelor informationale, completarea simptomelor,
corelarea lor cu diagnozele, validarea dozelor de medicamente si a
contraindicatiilor medicamentoase va ridica calitatea sistemelor informationale
la un nou nivel calitativ.

Dezvoltarea diverselor registre al persoanelor cu diabet, de sandtate mintala,
al persoanelor care necesitd dializd si altele va spori calitatea informatiei




colectate din figsele medicale si luarea unor decizii mai prompte si mai corecte.

De asemenea, in contextul propunerilor Consiliului coordonatorilor pentru
modernizarea serviciilor guvernamentale si e-Transformarea guvernarii pentru
anul 2019 este planificat dezvoltarea serviciului electronic de inregistrare a
nasterii si decesului, care de asemenea sunt parte a SIA AMP si STA AMS.

Digitalizarea certificatelor de nastere si a certificatelor de deces va permite
completarea datelor medicale mult mai eficiente si corecte. Totodata
digitalizarea lor va rezolva si alte probleme ce tin schimbul de date cu alte
institutii ale statului.

Astfel, Ministerul Sanatatii Muncii si Protectiei Sociale/Agentia Nationald
pentru Sanatate Publica va gestiona in timp real datele din SIA AMP si SIA
AMS, care vor permite calcularea indicatorilor de sdnatate, raportarea acestora
catre Biroul National de Statistica, Organizatia Mondiala a Sanatatii.

Dezvoltarea modulului E-prescriptie, cu introducerea retetei electronice va
completa initiativa institutiei de a avea o viziune globala asupra serviciilor de
sandtate furnizate pacientilor si asiguratilor din sistemul de asigurari medicale
obligatorii.

Acesta va permite monitorizarea corectitudinii evidentei produselor intrate n
farmacia institutiei medicale, a stocurilor, a consumurilor pe sectii dar si pe
pacient si se vor aloca resursele in functie de necesitdtile institutiei medicale,
fiind posibil de verificat permanent circulatia produselor de la intrarea in
stocurile institutiilor medicale primare si spitalului pand la consumul acestora de
catre sau 1n interesul pacientului, dar si eficienta cu care acestea sunt distribuite
in timp sau la nivelul subdiviziunilor.

Astfel se va putea monitoriza nu numai eliberarea de medicamente, dar si
furnizarea serviciilor (cantitativ, dar mai ales calitativ), atat de catre beneficiarii
directi (pacienti si asigurati), cat si de catre profesionisti.

Utilizarea SIA AMP si SIA AMS va exclude dublarea in prestarea serviciilor
medicale, va permite evidenta personificata a serviciilor medicale de care a
beneficiat fiecare pacient, fapt ce ar permite implementarea Card-ului de
sdndtate.

Gestionarea in timp real a informatiilor din aceste sisteme informationale de
catre Ministerul Sanatdtii Muncii si Protectiei Sociale si Compania Nationala de
Asigurari in Medicina va conditiona nemijlocit eficientizarea administrarii
mijloacelor financiare ale institutiei medico-sanitare publice provenite din
fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicala, in final va spori numarul si
calitatea serviciilor medicale acordate pacientilor.

Concomitent, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, in termen de
o lund, va initia procesul de revizuire si modificare a Hotararii Guvernului nr.
586 din 24.07.2017 pentru aprobarea Regulamentului privind modul de tinere a
Registrului medical, Hotararii Guvernului nr. 1128 din 14.10.2004 cu privire la
aprobarea Conceptiei Sistemului Informational Medical Integrat, in vederea




ajustarii acestora la prezenta Hotarire. Vor initia procesul de elaborare a
documentatiei tehnice necesare inregistrarii SIA AMP 1n registrul sistemelor
informationale care detin date cu caracter personal detinut de Centrul National
de Protectie a Datelor cu Caracter Personal.

5. Fundamentarea economico-financiara

Implementarea proiectului se va efectua in limitele mijloacelor financiare
stabilite in bugetul public national.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Actul normativ propus vine intru executarea Legii nr. 1585/1998 cu privire la
asigurarea obligatorie de asistentd medicald, Legii nr. 467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat, Legii 71/2007 cu privire la
registre.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

Anuntul privind initierea elaborarii proiectului hotaririi Guvernului este plasat
pe site-ul Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, la compartimentul
Transparenta, sectiunea proiecte supuse consultdrilor publice.

8. Constatarile expertizei anticoruptie

9. Constatarile expertizei de compatibilitate

10. Constatarile expertizei juridice

11. Constatarile altor expertize

Secretar General de Stat Boris GILCA




