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HOTARIRE
pentru aprobarea Metodologiei de elaborare
a standardelor ocupationale

In temeiul art. 66 alin. (1) al Codului Educatiei al Republicii Moldova, nr.
152/2014 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr. 319-324, art.624),
cu modificari ulterioare, Guvernul

HOTARASTE:
1. Se aproba Metodologia de elaborare a standardelor ocupationale (se
anexeaza).
2. Hotarirea Guvernului nr. 863/2014 ,Pentru aprobarea Metodologiei de
elaborare a standardelor ocupationale” (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2014, nr. 325-332, art. 947) cu modificarile ulterioare se abroga.

lon CHICU
PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:

Ministrul sanatatii, muncii si protectiei Viorica DUMBRAVEANU
sociale

Ministrul educatiei, culturii si cercetarii Igor SAROV


lex:LPLP20030313102
lex:LPLP20030313102

Aprobata
prin Hotarirea Guvernului
nr. din

METODOLOGIA
de elaborare a standardelor ocupationale

I. DISPOZITII GENERALE

1. Metodologia de elaborare a standardelor ocupationale (in continuare — Metodologie)
constituie temeiul normativ pentru elaborarea standardelor ocupationale pentru ocupatiile, ce
corespund nivelurilor de calificare 3, 4 si 5 conform Cadrului National al Calificarilor al
Republicii Moldova (in continuare — CNCRM).

2. In sensul prezentei Metodologii, notiunile utilizate se definesc dupa cum urmeaza:

atributie — ansamblu de sarcini de lucru necesare realizarii unei ocupatii/unui proces de
muncad dintr-un anumit domeniu ocupational, care implica cunostinte, deprinderi, experienta,
competente adecvate si responsabilitate privind indeplinirea acestora la un nivel calitativ;

competenta — abilitate confirmata de a folosi cunostintele si deprinderile practice, calitatile
personale si profesionale/sociale in vederea realizarii atributiilor si sarcinilor de lucru;

ocupatie - activitate utila, aducatoare de valoare adaugata, pe care o desfasoard o persoana
in mod obisnuit intr-0 unitate economico-sociala si care constituie pentru aceasta sursd de
existenta; ocupatia poate fi exprimata prin functie sau meserie;

profil ocupational — descrierea unei ocupatii, ce include atributii si sarcini de lucru,
necesare pentru a realiza cu succes activitati profesionale specifice ocupatiei;

sarcind de lucru — totalitatea actiunilor ce trebuie efectuate de executant, prin intermediul
mijloacelor de productie si in anumite conditii de mediu, pentru realizarea scopului procesului de
munca;

standard ocupational — document care descrie atributiile si sarcinile de lucru,
competentele generice (transversale) si profesionale specifice unei ocupatii dintr-un domeniu de
activitate, si reperele calitative asociate indeplinirii cu succes a acestora, in concordanta cu
cerintele pietei muncii.

3. Standardele ocupationale sint necesare pentru asigurarea calitatii formarii profesionale a
resurselor umane, identificarea competentelor profesionale, corelarea formarii profesionale
initiale si continue cu cerintele pietei muncii.

4. Standardele ocupationale contribuie la formarea profesionald a resurselor umane si se
elaboreazd in raport cu cerintele pietei muncii, tendintele dezvoltdrii socioeconomice a statului
pe termen mediu si lung, experienta implementata in sectoarele/activitatile economiei nationale,
tehnologiile, materiile prime si utilajele aplicate.

5. Standardele ocupationale reflectd valorile profesionale specifice ocupatiei si se
formuleaza intr-un limbaj explicit, pentru a fi inteles de catre toate categoriile de utilizatori
(muncitor, specialist de calificare medie, inginer, personal de deservire, functionar public, cadru
didactic, elev/student etc.), cu respectarea egalitatii de gen, virsta, origine etnica, culturd, mediu
de resedinta etc.

6. Standardele ocupationale contribuie la dezvoltarea CNCRM si reprezinta temei pentru
elaborarea standardelor de calificare aferente formarii profesionale a muncitorilor si specialistilor
de calificare medie in functie de cerintele pietei forfei de munca.

7. Standardele ocupationale pot fi elaborate de catre comitetele sectoriale pentru formarea
profesionald, entitatile publice si private, cum ar fi asociatiile profesionale, patronatele,
sindicatele, asociatiile obstesti, agentii economici, institutiile publice de cercetare si educatie etc.,
cu conditia ca acestea sa dispuna de experti certificati in elaborarea standardelor ocupationale.

Finantarea elaborarii standardelor ocupationale se realizeaza prin contractarea directa sau
prin concurs de oferte, comitetele sectoriale pentru formarea profesionald sau entitatile publice si
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private, cu experti in elaborarea standardelor ocupationale, pentru activitatea de coordonare si
elaborare a standardelor ocupationale, prin intermediul unui contract cu caracter civil.

Comitetele sectoriale pentru formarea profesionala sau entitatile publice si private, cu
experti in elaborarea standardelor ocupationale, finantate de la bugetul de stat vor fi selectate in
baza procedurii de achizitii publice.

Il. ORGANELE PARTICIPANTE LA PROCESUL DE ELABORARE A
STANDARDELOR OCUPATIONALE

8. Organele participante la procesul de elaborare a standardelor ocupationale sint organele
centrale de specialitate ale administratiei publice, comitetele sectoriale pentru formarea
profesionald (in continuare — comitet sectorial) si entitatile publice sau private, cu experti in
elaborarea standardelor ocupationale (in continuare — entitate).

9. Organele centrale de specialitate ale administratiei publice sint reprezentate de catre:

1) Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale care are urmatoarele atributii in
domeniu:

a) elaborarea cadrului normativ necesar pentru elaborarea standardelor ocupationale;

b) monitorizarea, la nivel national, a procesului de elaborare a standardelor ocupationale
prin prisma colaborarii cu ministerele de resort, comitetele sectoriale si entitatile implicate etc.;

c) examinarea standardelor ocupationale elaborate, inainte de aprobarea acestora de catre
ministerele de resort;

d) aprobarea standardelor ocupationale din domeniul de competenta;

e) argumentarea proiectului bugetului si gestionarea alocatiilor bugetare aprobate anual,
conform legislatiei, pentru elaborarea standardelor ocupationale;

f) finantarea elaborarii standardelor ocupationale si monitorizarea acestui proces;

g) tinerea evidentei standardelor ocupationale aprobate la nivel national precum si a
entitatilor;

h) formarea si certificarea expertilor in elaborarea standardelor ocupationale, instruiti
conform programului aprobat de catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si
coordonatd cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

I) arhivarea si pastrarea dosarului complet (lista persoanelor implicate si datele de contact,
profilul ocupational si standardul ocupational, avizul de evaluare si validare si alte documente
aferente procesului) pentru fiecare standard ocupational.

2) Ministerele de resort au urmatoarele atributii:

a) aprobarea standardelor ocupationale din domeniul de competenta;

b) asigurarea publicarii standardului ocupational din domeniu de competenta in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova,;

c) colaborarea eficienta cu comitetele sectoriale si entitatile implicate, in vederea
desfasurarii procesului de elaborare a standardelor ocupationale, in baza tendintelor de
dezvoltare economica si a politicii de formare profesionaldin sector.

10. Comitetele sectoriale si entitatile au urmatoarele atributii:

a) initierea, coordonarea si participarea la elaborarea standardelor ocupationale precum si
la actualizarea standardelor ocupationale existente;

b) tinerea evidentei standardelor ocupationale elaborate;

c) identificarea / accesarea resurselor financiare pentru elaborarea standardelor
ocupationale;

d) crearea grupurilor de lucru pentru elaborarea profilului, a standardului ocupational si a
comisiei de evaluare si validare a standardelor ocupationale;

e)acceptarea si promovarea standardului ocupational pentru aprobare;

f) arhivarea si pastrarea dosarului complet (lista persoanelor implicate si datele de contact,
profilul ocupational si standardul ocupational, avizul de evaluare si validare si alte documente
aferente procesului) pentru fiecare standard ocupational elaborat.

11. Partile interesate (patronatele, sindicatele, asociatiile profesionale, agentii economici,
institutiile de formare profesionala initiald si continud, asociatiile obstesti, organizatii



internationale etc.) in elaborarea unui standard ocupational, informeaza Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale despre intentia de elaborare a standardului ocupational, si se asigura
cu privire la existenta/lipsa standardului ocupational la ocupatia respectiva, prin accesarea
registrului standardelor ocupationale de pe pagina web oficiald a Ministerului Sanatétii, Muncii
si Protectiei Sociale.

I11. ORGANIZAREA PROCESULUI DE ELABORARE
A STANDARDELOR OCUPATIONALE

12. Pentru elaborarea standardelor ocupationale, comitetul sectorial sau entitatea constituie
grupurile de lucru pentru elaborarea profilului ocupational si a standardului ocupational, si
comisia de evaluare si validare a standardului ocupational.

1) Grupul de lucru pentru elaborarea profilului ocupational este constituit din 7 membri,
dupa cum urmeaza: 5 reprezentanti ai agentilor economici din domeniu, 1 reprezentant al
comitetului sectorial sau entitatii si 1 coordonator-expert in elaborarea standardelor ocupationale,
desemnat de comitetul sectorial sau entitatea implicata, pentru coordonarea procesului de
elaborare a profilului ocupational. Reprezentantii agentilor economici trebuic sd aiba studii
profesionale sau studii medii de specialitate, sa posede experienta de munca in domeniu de cel
putin 3 ani si sa activeze la momentul respectiv in profesia la care este initiatd elaborarea
profilului ocupational.

2) Grupul de lucru pentru elaborarea standardului ocupational este constituit din 5 membri,
dupa cum urmeaza: 3 reprezentanti ai agentilor economici din domeniu, dintre care cel putin 1
care a participat la elaborarea profilului ocupational, 1 reprezentant al comitetului sectorial sau
entitatii si 1 coordonator-expert in elaborarea standardelor ocupationale, desemnat de comitetul
sectorial sau entitatea implicata pentru coordonarea procesului de elaborare a standardului
ocupational. Reprezentantii agentilor economici trebuie sa aiba studii medii de specialitate sau
superioare si experientd de cel putin 3 ani de activitate in domeniu.

Coordonatorul — expert (in continuare — coordonator) al grupurilor de lucru organizeaza
procesul de elaborare a profilului si standardului ocupational, redacteaza profilul si standardul
ocupational. Coordonatorul trebuie sda aiba studii superioare, sa fie format si certificat in
elaborarea standardelor ocupationale, si de preferinta, sd aibd experientd in elaborarea
profilurilor si standardelor ocupationale.

Reprezentantul comitetului sectorial sau entitatii trebuie sa aiba studii medii sau studii
superioare in domeniul ocupational vizat si, de preferinta, experientd de munca in domeniu de
cel putin 5 ani sau experientd de muncd in domeniul resurselor umane.

Coordonatorul indeplineste functia de presedinte, iar membrul comitetului sectorial sau
entitatii Indeplinesc functia de secretar al grupurilor de lucru, create in corespundere cu
subpunctele 1) si 2) ale prezentului punct.

3) Comisia de evaluare si validare a standardului ocupational este constituita din 3 membri,
dintre care un presedinte. Membrii comisiei nu sunt implicati in procesul de elaborare a
profilului sau standardului ocupational. Membrii comisiei trebuie sa aiba studii medii sau studii
superioare, experienta de muncd in domeniu de cel putin 5 ani in ocupatia analizatd sau in
ocupatiile inrudite.

IV. PROCESUL DE ELABORARE A
STANDARDULUI OCUPATIONAL

13. Procesul de elaborare a standardului ocupational cuprinde urmatoarele etape:

1) elaborarea profilului ocupational;

2) revizuirea profilului ocupational;

3) elaborarea standardului ocupational;

4) evaluarea si validarea standardului ocupational;

5) aprobarea standardului ocupational.



14. Elaborarea profilului ocupational incepe cu analiza ocupationald referitoare la o
anumita ocupatie si cuprinde doud etape de lucru:

a) colectarea informatiilor despre ocupatie, ce prevede identificarea atributiilor si a
sarcinilor de lucru, specifice locului de munca, tehnologiile si metodele noi de lucru, precum si
tendintele de viitor care pot influenta practicarea ocupatiei analizate si pot duce la includerea sau
excluderea unor atributii/sarcini de lucru;

b) analizarea si structurarea informatiilor colectate in format de profil ocupational.

1) Metodele de colectare a informatiei despre o ocupatie sunt urmatoarele:

a) vizite la intreprinderi si observarea procesului tehnologic;

b) analizarea fiselor de post;

c) interviurile individuale;

d) organizarea atelierelor de lucru;

e) chestionarea specialistilor practicieni, managerilor resurse umane etc.;

f) reuniunile expertilor/conferintele si dezbaterile Tn domeniul de referinta;

g) analizarea standardelor existente, inclusiv a celor din alte tari;

h) alte metode relevante.

2) Una dintre cele mai eficiente metode de efectuare a analizei ocupationale este intrunirea
grupului de lucru pentru elaborarea profilului ocupational intr-un atelier de lucru, in cadrul
caruia coordonatorul si reprezentantul comitetului sectorial sau entitatii realizeaza un interviu
structurat cu membrii grupului de lucru.

3) In cadrul interviului se analizeazi locul de muncd si se identifici toate sarcinile
ocupatiei, necesare realizarii cu succes a atributiilor. Datele sint inregistrate pe suport electronic
si sint sistematizate de catre coordonator si reprezentantul comitetului sectorial sau entitatii.

4) Informatiile colectate sint sistematizate in format de profil ocupational, in corespundere
cu anexa nr. 1 la prezenta Metodologie, realizind urmatoarele actiuni:

a) identificarea atributiilor si aranjarea lor in ordinea logica, ordinea procesului tehnologic
sau in ordinea importantei acestora;

b) identificarea sarcinilor de lucru pentru fiecare atributie si aranjarea acestora in ordinea
in care se succed in procesul tehnologic;

C) revizuirea si definitivarea atributiilor si sarcinilor de lucru in profilul ocupational.

5) La formularea atributiilor si sarcinilor de lucru se utilizeaza verbe de actiune
substantivizate (de ex. identificarea, asigurarea, executarea). Atributiile si sarcinile de lucru sunt
formulate concis si contin doar un verb.

15. Revizuirea profilului ocupational reprezinta etapa a doua a procesului de elaborare a
standardului ocupational si constd in revizuirea profilului ocupational de catre muncitori si
specialisti in ocupatia analizata.

1) Revizuirea profilului ocupational este efectuata de catre coordonator si reprezentantul
comitetului sectorial sau entitatii prin intervievarea a 1-2 muncitori si specialisti in ocupatia
analizata, selectati din cadrul a 3-5 intreprinderi din domeniu, cu scopul de a rectifica, confirma
si definitiva profilul ocupational, conform chestionarului pentru revizuirea profilului ocupational,
in corespundere cu anexa nr. 2 la prezenta Metodologie. Persoanele implicate in elaborarea
profilului ocupational nu pot fi implicate in revizuirea acestuia.

2) Coordonatorul si reprezentantul comitetului sectorial sau entitatii definitiveaza profilul
ocupational conform recomandarilor obtinute in urma revizuirii profilului ocupational.

16. Elaborarea standardului ocupational reprezinta etapa a treia a procesului de elaborare a
documentului si se realizeaza de catre grupul de lucru stipulat la pct. 14 sbp. 2) din prezenta
Metodologie, informatiile colectate sunt sistematizate in corespundere cu formatul-tip al
standardului ocupational, conform anexei nr. 3 la prezenta Metodologie.

1) Formatul tip al standardului ocupational este constituit din trei compartimente dupa cum
urmeaza:

1.1.) Foia de titlu care contine:



a) denumirea organelor centrale de specialitate ale administratiei publice care coordoneaza
si aproba standardul ocupational, data coordonarii si aprobarii acestuia;

b) decizia comitetului sectorial sau Comisiei ramurale de consultari si negocieri colective
privind acceptarea standardului ocupational respectiv, numarul si data adoptarii acesteia;

c¢) titlul standardului ocupational in corespundere cu Clasificatorul Ocupatiilor din
Republica Moldova (CORM) sau titlul propus pentru o ocupatie noud pe piata muncii, cu
recomandarea de a fi inclusa in CORM;

d) codul ocupatiei in corespundere cu CORM sau codul propus pentru ocupatia noua,

e) nivelul de calificare conform CNCRM,;

f) date cu referire la autorii standardului ocupational — coordonatorii grupurilor de lucru,
membrii grupului de lucru care au elaborat profilul ocupational, membrii grupului de lucru care
au elaborat standardul ocupational si membrii comisiei de evaluare si validare a standardului
ocupational (numele, prenumele si functia acestora);

1.2.) Descrierea ocupatiei include: definitia ocupatiei, contextul muncii (mediul fizic,
socio-organizational), riscurile profesionale, perspectiva pe piata muncii, tendintele de viitor in
domeniu, dupa caz, alte date relevante.

1.3.) Fondul standardului ocupational include urmatoarele componente: competentele
generice (transversale), atributiile si sarcinile de lucru, competentele profesionale si criteriile de
realizare a activitatilor asociate cu acestea.

a) Competentele generice (transversale) transcend o anumita ocupatie, avind o natura
transdisciplinard si fiind reprezentative pentru unul sau mai multe domenii de activitate.
Persoanele care detin competente generice dovedesc o performantd mai bund la locul de munca
si au mai multe sanse de a urma un parcurs profesional n ascensiune. Acestea constau in abilitati
de lucru in echipa, abilitati de comunicare orald si scrisa in limba materna/straina, utilizarea
tehnologiei informatiei i comunicarii, rezolvarea de probleme si luarea de decizii, recunoasterea
si respectul diversitatii si multiculturalitatii, autonomia Tnvatarii, initiativa si spirit antreprenorial,
deschidere catre invatarea pe tot parcursul vietii, respectarea si dezvoltarea valorilor si a eticii
profesionale, si altele.

b) Conform formatului-tip al standardului ocupational, atributiile si sarcinile de lucru,
competentele profesionale si corelarea lor cu sarcinile de lucru, criteriile de realizare a
activitatilor asociate competentelor profesionale au atribuite cite un cod si sunt prezentate intr-un
tabel din 3 coloane verticale.

1.4) Continutul coloanei ,Atributii si sarcini de lucru” se raporteaza la cerintele
angajatorului fatd de persoana care trebuie sa exercite ocupatia respectiva. Atributiile si sarcinile
de lucru se stabilesc in cadrul analizei ocupationale si corespund intocmai descrierii acestora din
profilul ocupational.

1.5) In coloana ,,Competente profesionale si corelarea lor cu sarcinile de lucru” se
precizeaza raportul dintre competentele profesionale si sarcinile de lucru. Se examineaza atent
toate atributiile si sarcinile de lucru pentru a raspunde la intrebarea: ,,Ce competente (ansamblu
de cunostinte, capacitati si atitudini) trebuie sa detind o persoana pentru a indeplini toate sarcinile
la nivelul calitativ cerut de angajatori?”, dupa care se formuleaza competentele printr-un verb
activ in forma substantivizata (de ex. organizarea, executarea, trasarea), evitindu-se, pe cit ¢
posibil, folosirea verbului din titlul atributiei.

1.6) Competentele profesionale reprezinta un sistem de cunostinte, abilitati si atitudini care,
contribuie la realizarea individuala sau in grup a unor sarcini stabilite de contextul activitatii
profesionale. Aceste competente vor fi formulate ca si cerinte proprii unei singure profesii, pe
care trebuie sd le intruneasca persoana pentru a putea Indeplini anumite lucrari in cadrul unei
ocupatii si pentru a se integra in cimpul muncii.

1.7) Continutul din coloana ,,Criterii de realizare a activitatilor asociate competentelor
profesionale” reflecta modul de dovedire a competentei si se referd la calitatea actiunilor si
rezultatelor asociate unei competente profesionale. Criteriile de realizare se formuleaza printr-un
verb la diateza activa (de ex. aplica, utilizeaza, masoara).



1.8) Criteriile de realizare se definesc pentru cunostintele solicitate, deprinderile practice si
atitudinile necesare. Criteriile se refera la cunostintele necesare pentru realizarea activitatilor
descrise in sarcinile de lucru, contin informatii referitoare la norme, regulamente, metode si
procedee de lucru, si stabilesc etaloane de calitate privind modul in care persoana indeplineste
activitatile descrise in sarcinile de lucru.

17. Evaluarea si validarea standardului ocupational reprezinta etapa a patra a procesului de
elaborare a documentului si se efectueaza de catre comisia de evaluare si validare a standardului
ocupational.

1) Obiectivul procesului de evaluare si validare a standardului ocupational il constituie
asigurarea unui nivel inalt de calitate a acestuia.

2) Evaluarea si validarea standardului ocupational are drept scop confirmarea
corespunderii standardului ocupational cu cerintele pietei muncii si cu prevederile prezentei
Metodologii.

3) Coordonatorul intocmeste si prezintd comisiei spre evaluare si validare dosarul
standardului ocupational, atit pe suport de hirtie cit si electronic, care include o nota informativa
cu referire la metodele utilizate in efectuarea analizei ocupationale, profilul ocupational si
standardul ocupational elaborat.

4) In procesul de evaluare si validare a standardului ocupational, membrii comisiei
efectueaza o analiza privind corelarea standardului ocupational cu profilul ocupational, verifica
daca se contin toate informatiile relevante, daca standardul este structurat in corespundere cu
formatul-tip al standardului ocupational.

5) Evaluarea si validarea standardului ocupational se realizeaza in baza criteriilor de
calitate, incluse in anexa nr. 4 la prezenta Metodologie.

6) In cazul in care dosarul este incomplet sau documentele contin inexactititi, comisia il
returneaza spre reexaminare grupului de lucru pentru elaborarea standardului ocupational.

7) Dupa reexaminarea si definitivarea standardului ocupational, conform obiectiilor
inaintate, coordonatorul prezinta in mod repetat dosarul comisiei spre evaluare si validare.

8) Membrii comisiei intocmesc avizul de evaluare si validare a standardului ocupational, in
corespundere cu anexa nr. 5 la prezenta Metodologie.

18. Aprobarea standardului ocupational reprezintd etapa a cincea a procesului de elaborare
a documentului.

1) Comitetul sectorial sau entitatea , in baza avizului de evaluare si validare, adopta decizia
privind acceptarea standardului ocupational.

2) Comitetul sectorial sau entitatea coordoneaza standardul ocupational cu Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si 1l prezinta spre aprobare ministerului de resort.

3) Ministerul de resort aproba standardul ocupational si il remite spre publicare in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, in modul stabilit de actele legislative.

19. Finantarea procesului de elaborare a standardelor ocupationale se efectueaza din
urmatoarele surse:

1) alocatiile bugetare aprobate conform legii bugetului de stat, Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale;

2) mijloacele financiare ale agentilor economici, in modul stabilit de conventiile colective;

3) fondurile atrase din proiecte finantate de catre partenerii externi de dezvoltare, donatii si
alte surse conform legislatiei.

20. Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale elaboreaza si prezinta Ministerului
Finantelor rapoarte anuale privind modul de gestionare a resurselor financiare bugetate pentru
elaborarea standardelor ocupationale si le publica pe pagina web oficiald a ministerului.

V. DISPOZITII SPECIALE
21. Comitetele sectoriale sau entitatile prezinta Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale copiile de pe documentele din dosarul complet pentru fiecare standard ocupational



elaborat. Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale arhiveaza si pastreaza dosarele pe
toata perioada de valabilitate a standardului, constituind o baza de date electronica cu standardele
ocupationale elaborate, precum si cu informatii utile despre acestea.

22. Actualizarea standardelor ocupationale existente devenite neactuale in legatura cu
implementarea pe piata muncii a tehnologiilor avansate, comasarea functiilor in economie,
armonizarea politicilor nationale cu cele europene in scopul imbunatatirii mobilitatii fortei de
munca etc. se efectueaza de catre comitetul sectorial sau entitate, la solicitarea partilor interesate
(patronatele, sindicatele, asociatiile profesionale, agentii economici, institutiile de formare
profesionald initiala si continud, asociatiile obstesti, organizatii internationale etc.) in conditiile
prezentei Metodologii.

23. Procedura de modificare a unui standard ocupational presupune crearea de catre
comitetul sectorial sau entitate a unui grup de lucru pentru actualizarea standardului ocupational,
constituit conform pct. 12 sbp.) 2 din prezenta Metodologie. Membrii grupului se intrunesc fie
intr-o sedintd sau atelier de lucru, in dependentd de volumul modificarilor solicitate si prin
metode de analiza critica, interviu structurat, dezbatere etc. decid asupra actualizarilor necesare.

24. Versiunea modificatd a standardului ocupational se prezinta comisiei de evaluare si
validare formata in corespundere cu pct. 12 sbp. 3) al prezentei Metodologii si se examineaza in
conformitate cu pct. 17 al prezentei Metodologii. Dupa emiterea avizului de evaluare si validare,
standardul ocupational se inainteaza spre aprobare institutiilor abilitate conform pct. 18 al
prezentei Metodologii.

25. Anularea standardelor ocupationale devenite neactuale se efectueazd prin ordinul
ministerului de resort, la propunerea comitetului sectorial, Comisiei ramurale pentru consultari si
negocieri colective sau participantilor interesati, dupa coordonarea cu Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale si se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

26. In procesul de elaborare a standardelor ocupationale poate fi examinati si utilizata
experienta altor tari, prin adaptarea standardelor ocupationale oferite de catre acestea la conditiile
si necesitatile Republicii Moldova si la formatul-tip al standardului ocuptional prevazut de
prezenta Metodologie. Standardul ocupational adaptat urmeaza a fi coordonat cu Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectieir Sociale, aprobat de ministerul de resort si publicat in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova.



Anexanr. 1
la Metodologia de elaborare
a standardelor ocupationale

PROFIL OCUPATIONAL

(denumirea ocupatiei)

Elaborat de: (denumirea institutiei)

Coordonatori: (coordonatorul grupului de lucru pentru elaborarea
profilului ocupational si reprezentantul comitetului sectorial sau entitdatii)

Grupul de lucru: (lista membrilor grupului de lucru pentru elaborarea
profilului ocupational, intreprinderea pe care o reprezintd, functia la intreprindere)

Data elaboririi: (ziua/luna/anul)
Atributii Sarcini de lucru

1 la
1.b
1.c

2 2.a
2.b
2.C

3 3.a
3.b
3.c

4. ..

5...

Anexanr. 2
la Metodologia de elaborare a
standardelor ocupationale

Chestionar pentru revizuirea profilului ocupational

(denumirea ocupatiei)
Denumirea intreprinderii:
Data interviului:

Executorul:
PARTEA I
Atributii /sarcini de Dvs. indepliniti aceasta Considerati aceasta sarcina de lucru
lucru sarcind de lucru? relevanta profesiei exercitate?
Da | Comentarii Da | Comentarii




Nu Nu
Atributia 1: Denumirea atributiei
1.1. Da Da
Nu Nu
1.2. Da Da
Nu Nu
1.3. Da Da
Nu Nu
1.4. Da Da
Nu Nu
1.5. Da Da
Nu Nu
1.6. Da Da
Nu Nu
Atributia 2: Denumirea atributiei
2.1. Da Da
Nu Nu
2.2. Da Da
Nu Nu
2.3. Da Da
Nu Nu
2.4. Da Da
Nu Nu
2.5. Da Da
Nu Nu
PARTEA II
Comentarii generale si concretizari:
Denumirea atributiei/sarcinii de lucru Comentarii

PARTEA 111

Informatii generale

Denumirea intreprinderii

Adresa/ telefon/ e-mail

Numele, prenumele primului specialist intervievat

Functia exercitata la intreprindere

Tipul pregétirii profesionale tehnice formale
Tipul documentului care certificd ocupatia

Ani lucrati In domeniu

Numele, prenumele celui de-al doilea specialist
intervievat

Functia exercitata la intreprindere

Tipul pregatirii profesionale tehnice formale
Tipul documentului care certificd ocupatia

Ani lucrati in domeniu




Anexanr. 3
la Metodologia de elaborare a
standardelor ocupationale

Formatul-tip al standardului ocupational

COORDONAT: APROBAT:
Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale (ministerul de resort )
(13 2 20 (13 2

20
DECIZIA

(Comitetul sectorial pentru formarea profesionala/
Entitatea publica sau privata)

nr. din,, ” 20

STANDARD OCUPATIONAL

(denumirea ocupatiei)

Codul CORM

Nivelul CNCRM

Coordonatori:
(coordonatorul grupului de lucru pentru elaborarea profilului ocupational si

reprezentantul comitetului sectorial

sau entitatii)

Grupul de lucru pentru elaborarea profilului ocupational:
(membrii grupului de lucru pentru elaborarea profilului ocupational,
organizatia/intreprinderea, functia )

Grupul de lucru pentru elaborarea standardului ocupational:
(membrii grupului de lucru pentru elaborarea standardului ocupational,
organizatia/intreprinderea, functia )

Evaluat si validat de
(membrii comisiei de evaluare si validare a standardului ocupational,
organizatia/intreprinderea, functia)

Descrierea ocupatiei

Definitia ocupatiei, contextul muncii (mediul fizic, Socio-organizational), riscurile profesionale,
perspectiva pe piata muncii, tendintele de viitor in domeniu, dupa caz, alte date relevante.




Fondul standardului ocupational

Competente generice (transversale) (CG)

CG1 ..
CG2..
CG3 ..
Atributii si sarcini de Competente profesionale |Criterii de realizare a activitatilor
lucru si corelarea asociate competentelor
lor cu sarcinile de lucru profesionale
Atributia 1: CP1. ... 1.1..
Sarcinal.a: CP2. ... 12 ..
Sarcinal.b: CP3. ... 13...
Sarcinal.c: CP4. ...
Atributia 2:
Sarcina 2.a:
Sarcina 2.b:
Sarcina 2.c:
Anexa nr.4

la Metodologia de elaborare
a standardelor ocupationale

Criteriile de calitate a standardului ocupational

Setul de criterii 1: Analiza ocupationala este satisficitoare?

e Sursele de informare folosite sint oportune, valide si credibile pentru a realiza
analiza ocupationala.

e Standarde ocupationale existente (autohtone, din tarile europene) au fost analizate.

e Au fost realizate pe teren observatii asupra ocupatiei.

e Au fost realizate interviuri structurate (individual sau in grup) cu persoanele care
desfasoara respectiva activitate profesionala.

e Au fost desfasurate discutii cu angajatorii/conducatorii persoanelor, care desfasoara
respectiva activitate profesionala.

e Auavut loc discutii cu specialistii practicieni.

e A fost potrivita alegerea practicienilor pentru realizarea analizei ocupationale.

e Analiza ocupationala identifica corect urmatoarele aspecte-cheie:
— Atributiile functionale;
— sarcinile de lucru;

e Informatia relevanta analizei ocupationale este structurata corect in format de profil
ocupational.

Setul de criterii 2: Standardul ocupational corespunde profilului ocupational?

e Autorii documentelor au analizat si prezentat intr-o maniera eficientd si
cuprinzatoare domeniul de activitate vizat.

e Standardul ocupational acopera toate atributiile si sarcinile de lucru identificate in
profilul ocupational.

e Competentele generice sunt relevante ocupatiei, domeniului ocupational si pot
asigura o mai buna angajabilitate si mobilitate pe piata muncii.

e Competentele profesionale corespund sarcinilor de lucru.

o Criteriile de realizare acopera toate etapele relevante ale competentelor profesionale




st definesc etaloanele calitative pentru competentele respective.

Descrierea ocupatiei este realizata cu acuratete (definitia, contextul muncii (mediul
fizic si organizational), riscurile profesionale, perspectiva pe piata muncii,
tendintele de viitor §i alte informatii relevante referitoare la profesie, de exemplu
aspectele legislative).

Setul de criterii 3: Atributiile si sarcinile contin informatiile necesare?

Titlul standardului ocupational reflecta continutul atributiilor si sarcinilor.
Natura atributiilor si sarcinilor este clara.

Descrierea atributiilor si sarcinilor este realizata cu acuratete.
Competentele profesionale corespund necesitatilor pietei muncii.
Criteriile de realizare sint formulate Corect si ordonate consecvent.
Contextul locului de munca este descris cu acuratete.

Setul de criterii 4: Standardul ocupational este prezentat in format corect?

Standardul ocupational este prezentat in formatul-tip prevazut de metodologie.

e Sectiunile generale sint completate conform prevederilor metodologiei.
e Foaia de titlu este intocmita conform prevederilor metodologiei.
e Descrierea ocupatiei este informativa si completa.
e Fondul standardului ocupational este formulat si structurat calitativ:
— Sunt folosite verbe active, inclusiv in descrieri, competente si criterii de
realizare.
— Continutul este redactat in limbaj de specialitate, accesibil persoanelor care
exercitd profesia respectiva.
— Fondul standardului ocupational este prezentat in format corespunzator.
Anexa nr.5
la Metodologia de elaborare
a standardelor ocupationale
AVIZ
cu privire la evaluarea si validarea standardului ocupational
(denumirea ocupatiei )
Presedintele  comisiei de evaluare si  validare a  standardului
ocupational
Date de contact
Membrii comisiei de evaluare si validare:
Date de contact
l. Evaluarea si validarea se efectueaza din urmatoarele cauze:
1.|Standardul ocupational este unul nou Da/Nu
2.|Standardul ocupational a fost actualizat: Da/Nu
- Una sau mai multe atributii au fost revizuite/incluse sau excluse Da/Nu
- Una sau mai multe sarcini de lucru au fost revizuite/incluse sau Da/Nu
excluse

- Una sau mai multe competente generice au fost revizuite incluse | Da/Nu




sau excluse

- Una sau mai multe competente profesionale au fost Da/Nu
revizuite/incluse sau excluse

- Unul sau mai multe criterii de realizare au fost revizuite/incluse Da/Nu
sau excluse

Codul CORM

Nivelul de calificare CNCRM

Denumirea standardului ocupational

Denumirea este Inregistrata DA/NU

Daca nu: Se
propune
spre
includere
in
CORM

1. intrebiri utilizate pentru evaluarea si validarea standardului

ocupational:
1.|Analiza ocupationald este informativa, coerenta si deplina? Da/Nu
2.|Standardul ocupational corespunde analizei ocupationale? Da/Nu
3.|Continutul standardului ocupational contine informatiile necesare? Da/Nu
4.|Standardul ocupational este prezentat in formatul prevazut de Da/Nu
metodologie?
5.|Autorii documentelor (profilul ocupational, standardul ocupational) au Da/Nu

analizat si prezentat intr-o maniera exhaustiva domeniul ocupational
respectiv?

6.|Standardul ocupational reflecta cerintele pietei muncii? Da/Nu

7.|Criteriile de realizare a competentelor profesionale propuse sint adecvate | Da/Nu
pentru ocupatia respectiva?

8.|Membrii comisiei au ajuns la concluzia ca documentele se conformeaza | Da/Nu
cerintelor?

9.|Dosarul cu documente verificate este complet? Da/Nu

Nota: Daca la vreuna dintre intrebarile de mai sus raspunsul este negativ, trebuie
formulate explicatiile de rigoare.

Semnéatura membrilor comisiei care au evaluat si validat standardul ocupational:

(data si semndtura membrilor comisiei pentru evaluare si validare)

Semnéatura presedintelui comisiei

(data si semnatura presedintelui comisiei)




