Anexa

la Programul pentru anii 2020-2023
privind implementarea Strategiei
MNRYV pe anii 2020-2030,

aprobat prin Hotarirea Guvernului
nr.  din“_” 2020

PLAN DE ACTIUNI
al Programului pentru anii 2020-2023 privind implementarea Strategiei Mecanismului national
de referire pentru protectia si asistenta victimelor infractiunilor (MNRV) pe anii 2020-2030

Nr. Actiuni Termene Costuri | Autoritati/institutii Parteneri Indicatori de
crt. de aferente responsabile monitorizare
realizare |implementar
ii
(mii lei)
1 2 3 4 5 6 7
1. Domeniul de interventie:
CREAREA MODELULUI MNRV FUNCTIONAL SI DURABIL

Obiectivul specific 1.1.: Consolidarea cooperarii intre organele abilitate cu competenti in domeniul protectiei, asistentei si suportului
victimelor infractiunilor

Efectele preconizate pe termen mediu:

1. Autoritati/institutii si organizatii cu competente in asigurarea protectiei, asistentei si suportului victimelor infractiunilor sunt implicate in
cooperarea in cadrul MNRV;

2. Victimele infractiunilor primesc ajutor si beneficiaza de asistenta si suportul in cadrul MNRYV, folosind potentialul diverselor autoritati/institutii
s1 organizatii;

3. Extinderea treptata a potentialului EMT-rilor pentru deservirea altor categorii de victime ale infractiunilor.

1.1.1.|Crearea unui Consiliu | Februarie | 1n limitele |Ministerul Sanatatii, |Organizatiile societitii civile, Consiliu
pe linga Ministerul 2021 bugetelor |Muncii si Protectiei |Comunitatea partenerilor de dezvoltare interinstitutional si
Sanatatii, Muncii si aprobate  [Sociale, Autoritatile intersectorial creat
Protectiei Sociale cu administratiei si functional pind in
participarea publice centrale anul 2030
reprezentantilor




autoritatilor
administratiei publice
centrale, organizatiilor
internationale si a
societatii civile in baza
principiilor
participativitatii si
transparentei in luarea
deciziilor si
monitorizarea MNRV

1.1.2.|Consolidarea Noiembrie| 1n limitele |Ministerul Sanatitii, | Autorititile administratiei publice locale de |35 platforme
platformelor locale de 2022 bugetelor |Muncii si Protectiei |[nivelul I, raionale de
coordonare n aprobate  [Sociale Organizatiile societatii civile, coordonare
reabilitarea victimelor Comunitatea partenerilor de dezvoltare consolidate
infractiunilor

Obiectivul specific 1.2.: Dezvoltarea identificarii timpurii si prompte a victimelor infractiunilor, beneficiare ale serviciilor de reabilitare
si suport

Efectul preconizat pe termen mediu:
Specialistii autoritatilor/institutiilor si organizatiilor participante in MNRV asigura identificarea promptd a victimelor infractiunilor si accesul
acestora la asistenta si protectia necesara, evitind stigmatizarea, formalitatile birocratice excesive si/sau victimizarea repetata.

1.2.1.|Elaborarea suportului | Octombrie| 1n limitele | Autoritatile Organizatiile societatii civile, Suport metodologic
metodologic per sector 2022 bugetelor |administratiei Comunitatea partenerilor de dezvoltare elaborat per sector
pentru profesionistii aprobate, |publice centrale
din domeniul ordinii Asistenta
publice, organelor de externa

drept si asistenta
sociala in contextul
identificarii victimelor
infractiunilor si
referirii acestora la
serviciile de suport




1.2.2.|Elaborarea materialelor | August Tn limitele |Ministerul Sanatatii, | Organizatiile societatii civile, Materiale
informative privind 2023 bugetelor |Muncii si Protectiei |Comunitatea partenerilor de dezvoltare informative
reabilitarea victimelor aprobate, |Sociale, elaborate
infractiunilor Asistenta  |Ministerul
externa  |Afacerilor Interne

Obiectivul specific 1.3.: Crearea si consolidarea cadrului institutional de coordonare a MNRV

Efectele preconizate pe termen mediu:

1. MSMPS, ANAS si alte structuri organizationale care sunt in domeniul de competenta ale ministerului dispun de personal dedicat si asigura
managementul politicilor si managementul operational al procesului de asistentd a victimelor infractiunilor, utilizind metode si instrumente
centralizate si descentralizate de coordonare;

2. Parteneriate stabilite dintre autoritatile/institutiile si organizatiile participante in MNRV.

1.3.1.|Consolidarea Ministerul Sanatatii, | Ministerul Finantelor 1 unitate instituita
subdiviziunii de 2021 157,8 Muncii si Protectiei
elaborare a politicilor Sociale
publice pe dimensiunea| 2022 157,8
coordonarii politicilor
de protectie a 2023 157.8
drepturilor victimelor
infractiunilor
1.3.2.|Consolidarea statelor Ministerul Sanatatii, | Ministerul Finantelor 1 unitate instituita
de personal ale 2021 105,1 Muncii si Protectiei
Agentiei Nationale Sociale
Asistenta Sociala 2022 105,1 (AgentiaNationala
pentru coordonarea Asistentd Sociald)
politicilor de protectie 2023 105,1
a drepturilor victimelor
infractiunilor
1.3.3.|Consolidarea Ministerul Sanatatii, | Ministerul Finantelor 1 unitate instituita
structurilor teritoriale 2023 42547 Muncii si Protectiei per STAS de la
de asistenta sociald pe Sociale nivel




domeniul de reabilitare
a victimelor
infractiunilor

raional/municipal

Obiectivul specific 1.4.: Reglementarea interactiunii autoritatilor/institutiilor si organizatiilor-paricipante la MNRV in identificarea,
referirea, asistenta si protectia victimelor infractiunilor

Efectul preconizat pe termen mediu:
Cadrul normativ al MNRYV asigura reglementarea interactiunii intersectoriale in identificarea, asistenta si protectia victimelor infractiunilor.

1.4.1.|Efectuarea unui Studiu | Noiembrie| Asistenta |Ministerul Sanatatii, |[AO Centrul International ,,La Strada”, Studiu efectuat
privind concordanta 2021 externd  |Muncii i Protectiei |Coalitia Nationald ”Viata fara violenta in
actelor normative pe Sociale familie”,
domeniu de asistenta Comunitatea partenerilor de dezvoltare
sociala cu prevederile
Legii nr. 137/2016 si a
Strategiei MNRV

1.4.2.|Modificarea Hotaririi |Decembrie| 1n limitele |Ministerul Sanatitii, | Organizatiile societitii civile, 2 Proiecte de
Guvernului nr. 2021 bugetelor |Muncii si Protectiei |Comunitatea partenerilor de dezvoltare hotarire elaborate si
694/2017 cu privire la aprobate  [Sociale aprobate de Guvern

organizarea $i
functionarea
Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei
Sociale si Hotaririi
Guvernului nr.
1263/2016 cu privire la
aprobarea
Regulamentului
privind organizarea si
functionarea Agentiei
Nationale Asistenta
Sociala, a structurii si
efectivului-limita ale
acesteia




Obiectivul specific 1.5.: Consolidarea capacititilor specialistilor autoritatilor/institutiilor si organizatiilor - participante din cadrul MNRV

Efectele preconizate pe termen mediu:
1. Profesionistii cu competente in domeniu dispun de reguli, coduri etice de consiliere, poseda cunostinte si abilitati necesare pentru realizarea
drepturilor victimelor infractiunilor;
2. Actorii guvernamentali ofera activitati de formare a specialistilor pe platforme comune multidisciplinare.

1.5.1.|Elaborarea/actualizarea | Decembrie| 1n limitele |Ministerul Sanatatii, |Organizatiile societitii civile, Module de formare
per sector a modulelor 2023 bugetelor |Muncii si Protectiei |Comunitatea partenerilor de dezvoltare profesionala a
de formare aprobate, |Sociale, specialistilor din
profesionala pentru Asistenta  |Ministerul cadrul MNRV
instruirea specialistilor externa | Afacerilor Interne, elaborate/actualizat
din domeniile: politiei, Institutul National e
asistentei sociale, de Justitie, per sector
asistentei medicale, Ministerul
educatiei, procuraturii, Educatiei, Culturii
parajuristilor si altor si Cercetarii
membri ai EMT

1.5.2.|Elaborarea/revizuirea |Octombrie| 1n limitele |Autorititile Organizatiile societatii civile, Reguli si coduri
regulilor si codurilor 2023 bugetelor |administratiei Comunitatea partenerilor de dezvoltare etice
etice de consiliere aprobate, |publice centrale elaborate/revizuite
pentru specialistii cu Asistenta
competente in externd
domeniul reabilitarii
victimelor
infractiunilor

1.5.3.|Organizarea instruirilor| 2021 In limitele | Autorititile Autoritatile administratiei publice locale, Numarul
de formare a -2023 bugetelor |administratiei Organizatiile societatii civile, evenimentelor
specialistilor pe aprobate; |publice centrale Comunitatea partenerilor de dezvoltare organizate anual
platforme comune Asistenta
multidisciplinare in externa

baza de parteneriate

Obiectivul specific 1.6.: Asigurarea organelor de coordonare, tuturor autoritatilor/institutiilor si organizatiilor - participante la MNRV cu
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informatii fiabile privind functionarea MNRV

Efectul preconizat pe termen mediu:
Surse informative disponibile privind cooperarea intersectoriala in domeniul asistentei si protectiei victimelor infractiunilor.

1.6.1.|Ajustarea formularelor lulie Tn limitele |Ministerul Sanatitii, | Organizatiile societitii civile, 4 formulare de
de colectare a datelor 2023 bugetelor |Muncii si Protectiei |Comunitatea partenerilor de dezvoltare colectare a datelor
statistice sectoriale aprobate, |Sociale, Ministerul statistice ajustate
(domeniile: ordinii Asistenta  |Afacerilor Interne,
publice, organelor de externa  |Ministerul Justitiei,
drept, asistentei Procuratura
sociale, sanatatii) la Generala

profilul victimelor
infractiunilor in
conformitate cu
competentele detinute

per sector
1.6.2.|Organizarea 2020 Tn limitele |Ministerul Sanatatii, | Autoritatile administratiei publice locale, Numarul
activitatilor publice de -2023 bugetelor |Muncii si Protectiei |Organizatiile societatii civile, evenimentelor
informare cu aprobate, |Sociale, Comunitatea partenerilor de dezvoltare organizate anual
participarea Asistenta  |Ministerul
reprezentantilor externa  |Afacerilor Interne,
autoritatilor publice Ministerul Justitiei,
centrale si locale, Procuratura
precum si partenerilor Generala,
de dezvoltare privind Institutul National
aspectele de asigurare de Justitie,
a functionalitatii Ministerul
MNRV Educatiei, Culturii

s1 Cercertarii

Obiectivul specific 1.7.: Sporirea diversitatii surselor si flexibilitatii de finantare a MNRV

Efectele preconizate pe termen mediu:

Fondurile alocate de la bugetul de stat si bugetele locale permit: (i) coordonarea eficientd a autoritatilor/institutiilor participante la MNRV si
asigurarea functionalitatii EMT-rilor; (ii) contractarea serviciilor specializate de la prestatorii serviciilor sociale; (iii) dezvoltarea de servicii
specializate, inclusiv noi si/sau prestate pe termen lung pentru reabilitarea sociald a victimelor infractiunilor.




1.7.1.|Analiza etapizata a 2020 In limitele |Ministerul Sanatatii, | Ministerul Finantelor, Note informative
bugetelor autoritatilor -2022 bugetelor |Muncii si Protectiei |Autoritatile administratiei publice locale elaborate
administratiei publice aprobate  [Sociale,
centrale si locale prin Ministerul
prisma bugetarii Afacerilor Interne,
serviciilor pentru Ministerul Justitiei,
victimele infractiunilor Procuratura
Generala
1.7.2.|Planificarea 2021-2023| Tnlimitele |Autoritatile Ministerul Finantelor, Mijloace financiare
mijloacelor financiare bugetelor |administratiei Autoritatile administratiei publice locale planificate anual
anuale pentru aprobate |publice centrale
acordarea asistentei
victimelor
infractiunilor

2. Domeniul de interventie:
INTEGRAREA PE MAI MULTE NIVELURI

Obiectiv specific 2.1.: Dezvoltarea si integrarea serviciilor pentru diferite categorii de victime ale infractiunilor.

Efectele preconizate pe termen mediu:
1) Victimelor infractiunilor li se acorda serviciile necesare in cadrul MNRYV bazate pe principiul nediscriminarii;
2) Victimelor infractiunilor le sunt oferite servicii distincte in baza principiului ,,sub acelasi acoperis”.

2.1.1.|Analiza serviciilor Septembri | Tn limitele |Ministerul Sanatatii, | Autoritatile administratiei publice locale, Rapoarte de analiza
acordate victimelor e 2023 bugetelor |Muncii si Protectiei |Organizatiile societatii civile, elaborate per sector
infractiunilor prestate aprobate, |Sociale, Comunitatea partenerilor de dezvoltare
de catre prestatorii Asistenta  |Ministerul
publici si privati in externa  |Afacerilor Interne,
contextul elaborarii Ministerul Justitiei
recomandarilor pentru
dezvoltarea serviciilor
integrate

Obiectiv specific 2.2.: Dezvoltarea si adaptarea serviciilor si procedurilor la necesititile victimelor infractiunilor ca parte a unui sistem
integrat de servicii sociale si plati sociale

Efectul preconizat pe termen mediu:

Victimele infractiunilor sunt incluse in sistemul de asistenta sociala in calitate de beneficiari si serviciile sociale sunt adaptate nevoilor victimelor:
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infractiunilor.

2.2.1.|Elaborarea si aprobarea|Decembrie| 1n limitele |Ministerul Sanatatii, | Coalitia Nationala *Viata fara violenta in Proiect de lege
proiectului de lege 2022 bugetelor |Muncii si Protectiei |familie” aprobat
pentru modificarea aprobate  [Sociale de Guvern si remis
unor acte normative Parlamentului

(Legea asistentei
sociale nr. 547/2003;
Legea cu privire la
serviciile sociale nr.
123/2010)

Obiectiv specific 2.3.: Armonizarea procedurilor in cadrul mecanismelor existente de cooperare intersectoriala per categorie de victima a
infractiunii.

Efectul preconizat pe termen mediu:

Victimele infractiunilor cu statute mixte de beneficiari ai asistentei sociale primesc complementar serviciile si spectrul complex de asistenta
prevazuta de sistem pentru alte categorii de beneficiari (persoana cu dizabilitati, persoana in etate, persoana aflata in situatie de dificultate etc.).

2.3.1.|Consolidarea lanuarie | Tn limitele |Ministerul Sanatatii, | Autoritatile administratiei publice locale, Rapoarte anuale
structurilor teritoriale 2023 bugetelor |Muncii si Protectiei |Organizatiile societatii civile elaborate
de asistenta sociald cu aprobate  [Sociale (Agentia
privire la traseul Nationala Asistenta
victimelor Sociala)

infractiunilor cu statute
mixte In sistem si
oferirea spectrului
complex de asistenta
oferit

Obiectiv specific 2.4.: Eliminarea barierelor institutionale existente in accesul victimelor (cetitenii RM si cetatenii straini), la serviciile
publice oferite in cadrul diferitor autoritati

Efectul preconizat pe termen mediu:

Victimele infractiunilor identificate au acces la toate tipurile de asistenta specializatd (medicala, juridica, psihologica etc.) oferite de catre diferite
autoritati administrative centrale sau locale cu competente in domeniu.

2.4.1.|Dezvoltarea cadrului  |Decembrie| 1n limitele |Ministerul Sanitatii, | Autorititile administratiei publice locale, Suport metodologic
metodologic pentru 2021 bugetelor |Muncii si Protectiei |Organizatiile societatii civile elaborat
oferirea serviciilor de aprobate  [Sociale (Agentia
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consiliere psihologica Nationala Asistenta
pentru victimele Sociala)
infractiunilor de catre
organul local de
asistenta sociala

2.4.2.|Pilotarea serviciilor de |Decembrie| 1n limitele |Ministerul Sanatatii, | Autorititile administratiei publice locale, Pilotarea in cadrul a
consiliere psihologica 2022 bugetelor |Muncii si Protectiei |Organizatiile 3 raioane
la nivel local aprobate  [Sociale (Agentia societatii civile
Nationald Asistenta
Sociald)

Obiectiv specific 2.5.: Conceptualizarea si crearea serviciului de insotire sociala pentru victimele infractiunilor

Efectul preconizat pe termen mediu:
Victimele infractiunilor beneficiaza de serviciul de insotire sociald atunci cand participd in procesul penal si in procesul de referire catre alti
prestatori de servicii.

2.5.1.|Dezvoltarea cadrului lulie 2023 | 1n limitele |Ministerul Sanatatii, |Ministerul Justitiei, Cadru normativ
normativ pentru bugetelor |Muncii si Protectiei |Autoritatile administratiei publice locale, elaborat si aprobat
servicul de aprobate  [Sociale, Organizatiile societatii civile de Guvern
insotire/acompaniere Ministerul
sociala Afacerilor Interne,
Procuratura
Generala

Obiectiv specific 2.6.: Asigurarea legaturii dintre MNRYV, politica de stat in domeniul drepturilor omului si mecanismele de aparare a
drepturilor si libertatilor omului

Efectul preconizat pe termen mediu:

e vt

2.6.1.|Asigurarea consilierii | lulie 2020 | Tn limitele |Ministerul Sanatatii, |Organizatiile societitii civile Numarul apelurilor
informationale a bugetelor |Muncii si Protectiei |Procuratura Generala Tnregistrate;
victimelor aprobate  [Sociale, Numarul paginilor
infractiunilor prin Ministerul web ale institutiilor
intermediul liniilor Afacerilor Interne, reactualizate.
telefonice, precum si Ministerul Justitiei,
paginilor web oficiale
ale institutiilor cu




competente in domeniu

Obiectiv specific 2.7: Consolidarea rolului organizatiilor civile in monitorizarea drepturilor victimelor infractiunilor

Efectul preconizat pe termen mediu:
Organizatiile societdtii civile sunt implicate in monitorizarea respectarii drepturilor victimelor infractiunilor.

2.7.1.|Coparticiparea 2020 In limitele |Autoritatile Organizatiile societatii civile, Comunitatea  |Numarul
reprezentantilor -2023 bugetelor |administratiei partenerilor de dezvoltare reprezentantilor
organizatiilor societatii aprobate, |publice centrale organizatiei
civile in cadrul Asistenta societdtii civile Tn
platformelor externa cadrul platformelor
intersectoriale instituite intersectorile
in vederea respectarii
drepturilor victimelor
infractiunilor

2.7.2.|Elaborarea rapoartelor 2021 Asistenta |Ministerul Sanatatii, |Organizatiile societatii civile, Comunitatea  |Rapoarte de
de monitorizare anuale | -2023 externa  |Muncii si Protectiei |partenerilor de dezvoltare monitorizare anuale

independente

Sociale

elaborate de catre
organizatiile
societatii civile
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