
NOTA INFORMATIVĂ 

la proiectul de lege pentru modificarea Legii comunicaţiilor poștale nr.36/2016 

1. Denumirea autorului şi, după caz, a participanţilor la elaborarea proiectului 

Proiectul este elaborat de către Ministerul Infrastructurii și Dezvoltării Regionale 

2. Condiţiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ şi finalităţile urmărite 

Proiectul a fost elaborat în vederea transpunerii Regulamentului (UE) 2018/644 al 

Parlamentului European și al Consiliului din 18 aprilie 2018 privind serviciile de livrare 

transfrontalieră de colete, conform acțiunii 5.1.3 din Planul de acțiuni al Guvernului pentru 

anii 2021-2022.  

Scopul proiectului constă în asigurarea posibilității pentru utilizatorii serviciilor  de livrare 

de colete internaționale de a lua cunoștința on-line cu tarifele pentru aceste servicii ale diferitor 

furnizori de servicii de livrare a coletelor în vederea alegerii optime pentru necesitățile sale. 

Implementarea prevederilor proiectului va crește accesibilitatea serviciilor de livrare a 

coletelor pentru utilizatorii din Republica Moldova, în special întreprinderile mici și mijlocii 

(IMM) și persoanele fizice, va încuraja concurența prin creșterea gradului de transparență a 

tarifelor la aceste servicii. Pentru furnizorii de astfel de servicii, Regulamentul va crea noi 

obligații de prezentare a unor informații cu privire la serviciile prestate. 

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea 

legislaţiei naţionale cu legislaţia Uniunii Europene 

Proiectul face parte din categoria actelor normative cu scop de armonizare a legislației 

naționale cu legislația Uniunii Europene. 

4. Principalele prevederi ale proiectului şi evidențierea elementelor noi 

Transpunerea Regulamentului va crea condițiile necesare pentru o mai bună funcționare 

a pieței de colete, asigurând o supraveghere mai eficientă și mai coerentă a acesteia, stimulând 

concurența. De asemenea, va crește transparența tarifelor, pentru a reduce în timp diferențele 

tarifare nejustificate și tarifele plătite de persoanele fizice și de întreprinderile mici și mijlocii, 

în special în zonele izolate sau slab populate. 

Astfel, modernizarea economiei naționale este în legătură directă cu crearea unei 

infrastructuri moderne. Comunicațiile poștale, unul din elementele importante ale acestei 

infrastructuri, contribuie în mare parte la buna funcţionare a ramurilor prioritare ale economiei 

naţionale. Procesul de liberalizare a pieţei, obligaţiunile asumate de Republica Moldova vizavi 

de organizaţiile internaţionale la care este parte impun elaborarea unui cadru necesar 

funcţionării eficiente şi fiabile a sectorului poştal. 

Prețurile ridicate de livrare pentru serviciile poștale internaționale reprezintă unul dintre 

principalele obstacole pentru cumpărătorii online și comercianții electronici. 

Totodată, lipsa transparenței în acest sector poate încuraja furnizorii poștali să perceapă 

prețuri nejustificat de mari, ceea ce ar putea descuraja firmele mici să facă comerț cu alte țări. 

Astfel, consumatorii nu pot alege în cunoștință de cauză și nu au acces la o gamă mai largă de 

servicii de livrare, mai afectați fiind clienții din zone îndepărtate. 

Deoarece cadrul normativ actual nu prevede atribuții pentru autoritatea de reglementare 

să verifice respectarea prevederilor legii în ceea ce ține de tarifele pentru serviciile de livrare 

de colete internaționale, mai mulți dintre furnizorii acestor servicii nu fac publice tarifele 

pentru serviciile respective. 

Proiectul cuprinde următoarele aspecte de modificare și completare a Legii comunicațiilor 

poștale nr.36/2016: 

 se indică limita de greutate la noțiunea de colet (31,5 kg).  

 se introduc noțiuni noi, precum:  

• serviciile de livrare de colete internaționale; 

• furnizor de servicii de livrare de colete internaționale; 

• subcontractant. 

Totodată se introduc prevederi în lege care vor stabili: 

• aprobarea de către autoritatea de reglementare a formularului de prezentare a informației 

solicitate de regulator; 



• prezentarea listei tarifelor aplicabile la serviciile prestate de furnizor de servicii de 

livrare de colete; 

• publicarea listei tarifelor pe pagina web a autorității de reglementare; 

• prevederi privind atribuțiile corespunzătoare a autorității de reglementare. 

Aceste măsuri vor contribui la îmbunătățirea serviciilor de livrare de colete internaționale,  

accesul la listele publice de tarife, transparența acestor liste și protejarea consumatorilor finali. 

5. Fundamentarea economico-financiară 

Proiectul nu necesită cheltuieli suplimentare din contul mijloacelor bugetare pentru 

implementarea acestuia. La implementarea proiectului nu este necesară instituirea unor noi 

structuri, respectiv nu vor fi necesare careva cheltuieli din bugetul de stat. 

6. Modul de încorporare a actului în cadrul normativ în vigoare 

Proiectul de lege menționat se încadrează în cadrul normativ în vigoare. Totodată, în scopul 

implementării prevederilor proiectului de lege vor fi necesare intervenții la nivelul cadrului 

normativ subsidiar, în contextul necesității asigurării aducerii actelor normative ale 

Guvernului în concordanță cu prezenta lege,  

Totodată, Agenția Națională pentru Reglementare în Comunicații Electronice și 

Tehnologia Informației, urmează să adopte cadrul normativ necesar reglementării 

mecanismului prezentării informațiilor mnecesare de către furnizorii de servicii de livrare de 

colete internaționale. 

7. Avizarea şi consultarea publică a proiectului 

În conformitate cu prevederile Legii cu privire la actele normative nr.100/2017 și 

Regulamentului Guvernului, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr.610/2018, prezentul 

proiect se transmite Cancelariei de Stat pentru înregistrare. 

Consultarea părților interesate în privința proiectului, a analizei impactului și a notei 

informative la acesta se realizează în conformitate cu procedura prevăzută de Legea cu privire 

la actele normative nr.100/2017, inclusiv prin publicarea, pe pagina web 

www.particip.gov.md și www.midr.gov.md. 

Proiectul va fi consultat și avizat de către furnizorii de servicii poștale. 

8. Constatările expertizei anticorupție 

Proiectul de lege va fi supus expertizei anticorupție, conform art. 35 din Legea nr.100/2017 

cu privire la actele normative, iar rezultatele acesteia vor fi incluse în sinteza obiecțiilor și 

propunerilor la proiect. 

9. Constatările expertizei de compatibilitate 

Informația privind rezultatele expertizei de compatibilitate va fi inclusă după recepționarea 

raportului de expertiză de compatibilitate. 

10. Constatările expertizei juridice 

Proiectul de lege va fi supus expertizei juridice, conform art.37 din Legea nr.100/2017 cu 

privire la actele normative, iar rezultatele examinării acesteia vor fi reflectate în sinteza 

obiecțiilor și propunerilor la proiect. 

11. Constatările altor expertize 

Analiza Impactului de Reglementare a proiectului asupra activității de întreprinzător a fost 

susținută condiționat în ședința GL_RIA la data de 22.11.20222. 
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