Nota informativa
la proiectul de hotarare a Guvernului
»CU privire la aprobarea Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta
pentru anii 2023-2027”

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul de hotarare a Guvernului cu privire la aprobarea Programului national de dezvoltare a asistentei
medicale de urgenta pentru anii 2023-2027 si a Planului de actiuni pentru realizarea acestuia a fost elaborat
de catre Ministerul Sanatdtii, Cu participarea reprezentantilor Agentiei Nationale pentru Sandtate Publica,
Centrului National de Asistentd Medicalda Urgentd Prespitaliceasca, Institutului de Medicind Urgenta,
Companiei Nationale de Asigurari in Medicind, Universitatii de Stat de Medicind si Farmacie ,,Nicolae
Testemitanu”, reprezentantilor institutiilor medico-sanitare publice, societatii civile, precum si experti
nationali si internationali.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalititile urmarite

Proiectul hotararii de Guvern este elaborat pentru executarea prevederilor pct.12/capitolul V din Planul
de actiuni al Guvernului pentru anii 2023-2025, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 90/2023.

Potrivit datelor de evidenta statistici medicald, in Republica Moldova in 44,1% echipa AMU este
solicitata pentru un adult, 38,2% — pentru un varstnic si 17,7% — pentru un copil. Principalul motiv al
solicitarii ambulantei sunt bolile aparatului cardiovascular, cu 42,3%, urmat de cele ale aparatului respirator
cu 26,9% si ale aparatului digestiv cu 18,4%, acestea fiind si bolile principale in cazul adultilor.

De mentionat ca 8 din 10 decese ale populatiei tarii sunt cauzate de bolile netransmisibile (BNT), iar
costurile umane si financiare vor creste, daca nu se vor lua masuri de prevenire si control in toate domeniile
de activitate. Principalele BNT, precum sunt bolile cardiovasculare (hipertensiunea, infarctul miocardic,
ictusul cerebral), cancerul, diabetul, bolile respiratorii cronice, digestive — pun o presiune enorma pe
persoana, familie, societate si lucrdtorii medicali.

De asemenea, in Republica Moldova incidenta accidentelor cerebrovasculare acute (AVC) la populatia
adulta a crescut de 1a 9.8 ( 10.000 populatie) in 1995 la 19.2 ( 10.000 populatie) in 2020. AVC constituie 0
problemd serioasa de sandtate, nu numai prin rata ridicatd a mortalitdtii (la fiecare ord este Inregistrat un
deces in urma AVC), dar si prin consecintele cu privire la perforrnantele motorii si cognitive ale
supravietuitorilor. Sechelele AVC pot avea efecte catastrofale asupra calitatii vietii bolnavului si a familiei
acestuia.

Potrivit celor mai recente date publicate privind decesele cauzate de AVC, pe parcursul anului 2017 in
Republica Moldova s-au inregistrat 6638 astfel de cazuri sau 15,87% din totalul deceselor. Aceasta cifra este
de 3-4 ori mai rnare decat in statele Uniunii Europene. Pacientii cu AVC acut necesita asistentd medicala
multidisciplinard in cadrul unei unitati de Stroke, iar o parte din acesti pacienti necesitd interventii
suplimentare de 1nalta tehnologie, in timpi proximi.

Republica Moldova, de asemenea, se confruntd cu problema legata de siguranta rutiera, potrivit datelor
Sistemului informational automatizat “Registrul accidentelor rutiere” al Ministerului Afacerilor Interne, pe
parcursul anilor 2016-2022 au fost inregistrate 17135 accidente in traficul rutier, in rezultatul carora 1879
persoane au decedat, iar altele 19941 au fost traumatizate. Interventia integrata in aceste cazuri, a echipei de
asistentd medicala urgenta prespitaliceasca, politie si pompieri, este cruciala.

Scopul Programului constd in dezvoltarea serviciilor integrate de asistentd medicala de urgenta, capabile
sa reactioneze adecvat si prompt la solicitarile de urgenta, provocdrile de urgenta in sandtate publica si crize
umanitare, in vederea acoperirii universale cu servicii de sandtate a populatiei, indiferent de varsta si gen,
etnie culturala, dizabilitate, fard discriminare, inclusiv din localititile rurale indepatate, a categoriilor
defavorizate si marginalizate ale populatiei,.

Implementarea Programului va contribui ca 80% din pacienti, care au nevoie, catre anul 2027 primec
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asistenta medicald necesard la momentul potrivit si in locul potrivit, iar in rezultat vom obtine reducerea ratei
complicatiilor si deceselor cauzate de complicatiile bolilor cardiovasculare, inclusiv rata de aparitie a
dizabilitatii.

Realizarea actiunilor incluse in Program va duce la Tmbunatétirea infrastructurii multidimensionale a
consolida sistemul functional de colectare a datelor in cadrul serviciului de ambulante si institutiilor medico-
sanitare, care Intr-un final va Tmbunatati interventiile la timp de salvare a vietii si va contribui la reducerea
mortalitatii.

Consolidarea sistemului de asistentd medicald de urgentd va contribui la realizarea obligatiilor asumate
de cétre Republica Moldova urmare a ratificérii conventiilor si tratatelor internationale pe segmentul dat, la
realizarea angajamentelor ce rezultd din tratatele Natiunilor Unite privind drepturile omului, inclusiv cele
care reglementeaza drepturile unor grupuri tinta: femei, copii, persoane cu dizabilitati, migranti si refugiati,
victimele violentei, urgentelor de sanatate publica, crizelor umanitare etc.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea legislatiei
nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul in cauza nu are ca scop armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Programul national de dezvoltare a asistentei medicale de urgentd pentru anii 2023-2027 este un
document de politici publice care este orientat spre implementarea prevederilor din cadrul Programului de
guvernare ,,Moldova prospera, sigura, europeand” aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 28/2023.

Prevederile Programului privind asigurarea accesului in timp util la asistenta medicald de urgenta si a
acoperirii universale cu servicii de sanatate, inclusiv cele afectate de situatii de urgente in sanatate publica si
crize umanitare, in mod special a categoriilor defavorizate si marginalizate ale populatiei, sunt corelate cu
obiectivul strategic al Programului general de activitate al Organizatiei Mondiale a Sanatdtii, pentru anii
2019-2023. Aceste prevederi fiind corelate si cu proiectul Strategiei Nationale de Sanatate 2030.

Programul isi propune s contribuie la sporirea capacitatii serviciilor de urgenta de interventie rapida la
amenintari si urgente de sdnatate prin dezvoltarea masurilor integrate si continuie de raspuns si modernizare
a institutiilor responsabile, Intru asigurarea majorarii accesului populatiei la servicii medicale de urgentd de
calitate.
administratiei publice centrale si locale, societatea civila, in rezultatul carora va spori capacitatea si rezilienta
sistemului de sdndtate pentru prestarea serviciilor medicale de urgentd integrate si se va diminua nivelul
indicatorilor complicatiilor maladiilor si a mortalitatii.

Programul descrie obiectivele generale, obiectivele specifice, actiunile, autoritatile responsabile,
costurile, indicatorii si cadrul temporal reflectate si in Planul de actiuni de implementare a Programului.

Pentru realizarea obiectivelor stabilite, in Program sunt propuse actiuni ce tin de efectuarea ajustarilor la
mecanismul de coordonare a serviciilor de asistentd medicala urgenta la nivel national, inclusiv prin
reglementarea si standardizarea proceselor de activitate, configurarea sistemului de referire a pacientului cu
urgente medico-chirurgicale si dezvoltarea bazei tehnico-materiale.

In proiectul Programului se propune implicarea comunititii si asigurarea lantului de supravietuire la nivel
national care va contribui la reducerea mortalitatii cauzate de complicatiile maladiilor cardiovasculare, in
deosebi AVC si SCA, deoarece ,,prima mana” este esentiald in salvarea de vieti.

De asemenea, in Program se propune fortificarca componentelor lantului supravietuirii care include
accesul rapid, suportul vital de baza (BLS), defibrilarea precoce si suportul avansat precoce al vietii (ALS).
Accesul rapid este asigurat prin apelul 112, care prin asigurarea unui triaj correct, asigura accesul rapid, usor
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si neconditionat.

Primul ajutor de baza precoce este de importanta majora dovedita in cazul unui Stop Cardio-Respirator
Prognosticul pacientilor corect resuscitati Cardio-pulmonar in primele minute este mult mai favorabil
comparativ cu cel al pacientilor la care nu s-au efectuat manevrele de RCP (resuscitarea cardio - pulmonara)
si au ramas o perioadd de timp neasistati pana la sosirea echipei medicale. In acest sens, se propun actiuni de
instruire a populatiei si personalului de interventie din cadrul serviciilor specializate cum ar fi pompierii,
politia, etc. si sensibilizare despre importanta majora a acestui act, in asteptarea sosirii echipelor medicale.

Majoritatea situatiilor de stop cardiac la adult au initial la baza o fibrilatie ventriculara (FV). Unicul
tratament eficient al fibrilatiei ventriculare este defibrilarea. Defibrilarea efectuatd imediat are sansa de
reusitd de peste 85%. In acest scop, Programul propune dotarea cu defibrilatoare a pompierilor, a politiei,
amplasarea acestora in locurile publice, inclusiv instruirea pentru utilizare.

Suportul avansat precoce al vietii este de mare importanta in cazul pacientilor aflati in stop cardiac si
care necesita ingrijiri de terapie intensiva, administrare de medicamente specifice si aplicare de manevre
speciale 1n timpul resuscitarii. Timpul optim de sosire al echipelor de asistentd medicala urgentd
prespitaliceasca trebuie sa fie sub 10 minute, cu conditia inceperii RCP de baza de la aparitia evenimentului
sau 1n cel mult 5-6 minute daca lipsesc verigile 2 si 3 din lantul supravietuirii.

In acest sens sunt incluse in Program actiuni ce vizeaza elaborarea cadrului normativ privind Lantul de
supravietuire si principiului ,, bunului samaritean”, dezvoltarea voluntariatului si educarea/ instruirea
populatiei, care ar asigura ,prima mana” pentru realizarea actiunilor din verigile 2 si 3 din lantul
supravietuirii;

Asigurarea Lantului de supravetuire a maladiilor cardiovasculare Accidentul vascular cerebral (AVC)
si Sidrom Coronarian acut (SCA), presupune modernizarea si fortificarea capacitatilor la etapa de prespital,
Unitati Primire Urgente si terapie intensiva. Pentru identificarea pacientilor si asigurarea accesului imediat la
serviciul de urgenta, stabilizarea prompta a bolnavilor cu AVC, transportarea operativa in unitatile primare
de Stroke si aplicarea precoce a Suportului Vital Avansat in Stroke, a tratamentului trombolitic,
interventional si chirurgical, se propune organizarea unitatilor primare de Stroke in spitalele teritoriale si a
Centrului comprehensiv de AVC in IMSP Institutul de Medicinad Urgenta.

Pentru sporirea accesului populatiei la servicii de urgenta de calitate se propun acgiuni pentru
cresterea operativitatii si calitatii deservirii solicitarilor la etapa de prespital, inclusiv modernizarea si
asigurarea mentenantei echipamentelor medicale si a transportului sanitar, reinnoirea acestuia conform
cerintelor standardelor in vigoare, elaborarea algoritmelor de lucru in urgente medicale, modificarea
programelor de formare initiala si continud a membrilor echipelor de Asistentd Medicald de Urgentd. De
asemenea Programul ia in consideratie dezvoltarea mecanismului de protectie a personalului medical, prin
implementarea mecanismului de asigurari ale personalului medical de riscurile profesionale.

Pregatirea pentru serviciul de urgenta a asistentilor medicali de urgenta si instruirea continua a
acestora, reprezinta o oportunitate pentru fortificarea serviciului de urgentd cu cadre medicale calificate.

Referitor la stabilirea mecanismului eficient de finantare pentru asistentd medicala urgenta spitaliceasca
si planificarea unui flux de separare financiard pentru asistenta medicala de urgentd urmeaza de a revizui
principiile de finantare a UPU, cu stipularea concretda a volumului de asistentd medicald urgenta prestata in
mod gratuit (UPU, bloc de operatii si sectiile de TI) si cu includerea indicatorilor de performanta, in special
relevanti pentru calitatea serviciilor.

In majoritatea cazurilor spitalele nu dispun de capacititile necesare pentru acordarea asistentei medicale.
Aceasta impune necesitatea schimbarii paradigmei in activitatea serviciului de urgenta de la transportarea
,la cel mai apropiat spital”, prin asigurarea transportarii medicale asistate catre ,, spitalul cu resurse adecvate
5i capacitati necesare” pentru solutionarea cazului.

Un alt obiectiv constituie Tmbunatatirea conditiilor pentru Transferul interspitalicesc a pacientului critic.

Echipele Terapie Intensivda Medicale (TIM) necesita dezvoltare a capacitatilor pentru preluarea pe deplin a
competentelor AVIASAN de transportare medicala asistatd a pacientilor, ce va permite racordarea serviciilor
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prestate la standardele in standardele europene. In acest context, de rand cu modernizarea bazei tehnico-
materiale urmeaza elaborarea/standardizarea proceselor/mecanismelor/algoritmelor sustinute prin instruiri si
formari de competente.

O prioritate in dezvoltarea serviciilor de urgenta constituie digitalizarea acestora, si, in acest sens
elaborarea sistemului informational automatizat, integrarea lui cu alte sisteme sectoriale, implementarea
fiselor electronice si asigurarea echipelor AMU cu echipamente electronice portabile.

Proiectul stabileste necesitatea mecanismului unificat de monitorizare, coordonare, dirijare si control a
actiunilor de gestionare a crizei in situatiile urgentelor de sanatate publicd in situatii de urgenta si
exceptionale, crize umanitare, pana in anul 2027.

De asemenea, proiectul include date privind impactul programului, riscuri de implementare, costuri,
metode si etape de raportare.

5. Fundamentarea economico-financiara

Implementarea proiectului se va efectua in limitele mijloacelor financiare stabilite in fondurile asigurarii
obligatorii de asistentd medicala si altor cheltuieli, inclusiv din partea partenerilor de dezvoltare nationali si
internationali.

Valoarea totalda estimativd a resurselor financiare necesare pentru realizarea Programului si
implementarea Planului de actiuni, repartizata pe ani, corespunde datelor din urmatorul tabel (mii lei):

Total 2023 2024 2025 2026 2027
Obiectivul  specific 357 426,9 | 113426,9 50 000,0 | 1700,0 70 000,0 72 300,0
nr.1
Obiectivul  specific | 439 150,0 | 438 400,0 750,0
nr.2

Obiectivul  specific | 647 570,0 52 200,0 140 120,0 | 87 180,0 109 720,0 258 350,0
nr.3

Obiectivul  specific | 1000,0 1000,0

nr.5

Obiectivul  specific | 29,500.0 6 000,0 21 500,0 2 000,0

nr.6

Obiectivul  specific | 704 800,0 201 200,0 | 201 200,0 151 200,0 | 151 200,0
nr.7

Obiectivul  specific | 36 000,0 24 000,0 12 000,0

nr.8
Obiectivul  specific | 5000,0 2 500,0 2 500,0
nr.10
Obiectivul  specific | 12 000,0 2 500,0 8500,0 1 000,0
nr.11
TOTAL 2182 628 026,9 416 070,0 | 322580,0 333920,0 |481850,0
446,9

Planificarea resurselor financiare va fi realizatd in cadrul CBTM 2024-2026 si CBTM 2025-2027.
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Totodatd, in vederea coordonarii asistentei externe pe realizarea actiunilor cu acoperire financiara din surse
externe se va crea o platforma de comunicare cu partenerii de dezvoltare si donatorii.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Implementarea prevederilor proiectului va necesita elaborarea altor acte normative, in scopul asigurarii
bunei realizari a actiunilor incluse in Program.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

In scopul respectirii prevederilor Legii nr.100/2017 cu privire la actele normative si Legii nr.239/2008
privind transparenta in procesul decizional proiectul, impreund cu nota informativd, anuntul privind
consultarile publice a proiectului in cauza va fi plasat pe pagina web a Ministerului Sanatatii
(www.ms.gov.md) la rubrica Transparenta decizionala si pe platforma PARTICIP.GOV.MD.

8. Constatarile expertizei anticoruptie

9. Constatarile expertizei de compatibilitate

Proiectul nu este elaborat in scopul armonizarii legislatiei nationale cu legislatia UE, exceptandu-se astfel
de la efectuarea expertizei de compatibilitate.

10. Constatarile expertizei juridice

11. Constatarile altor expertize

Proiectul hotararii Guvernului privind aprobarea Programului national de dezvoltare a asistentei medicale
de urgentd pentru anii 2023-2027 a fost evaluat la corespunderea calitatii si conformitatii, conform
prevederilor Hotararii Guvernului nr.386/2020. Propunerile expuse au fost luate in consideratie la
definitivarea setului de documente.
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