NOTA INFORMATIVA
la proiectul hotararii Guvernului cu privire la modificarea Hotararii
Guvernului nr. 376/2020 pentru aprobarea Conceptului serviciului
guvernamental de notificare electronica (MNotify) si a Regulamentului
privind modul de functionare si utilizare a serviciului guvernamental de
notificare electronica (MNotify)

1. Denumirea autorului proiectului

Proiectul hotararii Guvernului este elaborat de catre Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, cu suportul Institutiei publice ,,Agentia de Guvernare
Electronica”.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului si finalititile urmarite

Proiectul a fost elaborat in scopul credrii conditiilor pentru implementarea unui
model eficient si sustenabil de furnizare a canalului de notificare ,,serviciul mesaje
scurte (sms)” pentru expedierea notificarilor prin intermediul serviciului
guvernamental de notificare electronica (MNotify).

Serviciul MNotify a fost instituit prin Hotardrea Guvernului nr. 376/2020
pentru aprobarea Conceptului serviciului guvernamental de notificare electronica
(MNotify) si a Regulamentului privind modul de functionare si utilizare a serviciului
guvernamental de notificare electronica (MNotify).

Serviciul MNotify reprezinta o modalitate uniformd si reutilizabila de
transmitere a notificarilor in cadrul sistemelor informationale detinute de prestatorii
de servicii electronice, prin diverse canale de notificare, in scopul facilitarii
interactiunii acestora cu persoanele fizice si persoanele juridice de drept privat, in
functie de necesitati.

Conform Conceptului acestui serviciu, pentru expedierea notificarilor urmeaza
a fi integrate cel putin urméatoarele canele de notificare:

1. posta electronica (e-mail);

2. serviciul mesaje scurte (sms);
3. mesagerie instantanee (chat);
4. notificari push.

Cu exceptia, serviciul mesaje scurte (sms), toate celelalte canale de notificare
au fost integrate si sunt utilizate de serviciul MNotify pentru expedierea notificarilor.
Utilizarea serviciul mesaje scurte (sms) pentru distribuirea notificarilor de catre
expeditori presupune necesitatea acoperirii cheltuielilor pentru serviciile furnizate
de operatorii de telefonie mobila.

In acest sens, se propune modificarea Hotirarii Guvernului nr. 376/2020 pentru
a stabili responsabilitatea subiectilor ce utilizeaza serviciul mesaje scurte (sms) in
calitate de canal de notificare a serviciulut MNotify sa planifice mijloace financiare
si sa compenseze cheltuielile suportate de Institutia publica ,,Agentia de Guvernare
Electronica” pentru serviciile respective. La randul sau, Institutia publica ,,Agentia
de Guvernare Electronica” va achizitiona anual serviciile de expediere mesaje scurte



(sms) de la toti operatorii de telefonie mobila ce activeaza pe piata de Republica
Moldova si va informa utilizatorii cu privire la costul serviciilor respective.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul nu contine norme de armonizare a legislatiei nationale cu legislatia
Uniunii Europene.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul cuprinde reglementari care au ca obiectiv reglementarea
responsabilitatii subiectilor ce utilizeaza serviciile de expediere mesaje scurte (sms)
de a planifica mijloace financiare si de a asigura compensarea cheltuielilor suportate
de Institutia publicd ,,Agentia de Guvernare Electronicd” pentru serviciile
respective.

Alte modificéri vizeaza stabilirea obligatiilor Institutiei publice ,,Agentia de
Guvernare Electronicd” de a achizitiona servicii de expediere mesaje scurte (sms) si
de a notifica anual utilizatorii serviciului MNotify cu privire la costurile pentru
serviciile de expediere mesaje scurte (sms).

5. Fundamentarea economico-financiara

Pentru implementarea prevederilor proiectului nu se necesitd alocarea
resurselor financiare de la bugetul de stat.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul de hotdrare a Guvernului se integreaza organic in cadrul normativ in
vigoare si se Intemeiaza pe competentele Guvernului stabilite in art. 22 din Legea
nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

In conformitate cu procedurile stabilite pentru transparenta in procesul
decizional si in vederea elabordrii actelor normative, proiectul de lege si nota
informativa vor fi plasate, pentru initierea procedurii de avizare/expertizare si
consultare publica, pe pagina web oficiald a Ministerului Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii (mded.gov.md), rubrica Transparenta/Anunturi privind consultarile
publice, precum si pe portalul guvernamental (particip.gov.md).

8. Constatarile expertizei de compatibilitate

Proiectul nu este elaborat in scopul armonizarii legislatiei nationale cu legislatia
UE, exceptandu-se astfel de la efectuarea expertizei de compatibilitate.

9. Constatdrile expertizei juridice

Informatia referitoare la concluziile expertizei privind compatibilitatea
proiectului de hotdrare cu alte acte normative in vigoare, precum si respectarea
normelor de tehnicd legislativa va fi inclusa dupa receptionarea expertizei juridice.



10. Constatarile expertizei anticoruptie

Informatia privind rezultatele expertizei anticoruptie va fi inclusd dupa
receptionarea raportului de expertiza anticoruptie.

11. Constatdrile altor expertize

Proiectul nu cade sub incidenta altor expertize necesare de a fi efectuate in
conditiile Legii nr.100/2017 cu privire la actele normative, dat fiind faptul ca nu
reglementeaza activitatea de intreprinzator, nu contine reglementari cu impact asupra
bugetului public national sau a unor componente din cadrul acestuia si nu prevede
reorganizari si reforme structurale sau institutionale ale autoritatilor ori ale
institutiilor publice. Prin urmare, proiectul nu cade sub incidenta Metodologiei de
analiza a impactului in procesul de fundamentare a proiectelor de acte normative,
aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr.23/2019.
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