SINTEZA

obiectiilor si propunerilor (recomandarilor) la proiectul hotararii Guvernului
pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de plasament
temporar pentru persoane stramutate de pe teritoriul altor state si a Standardelor minime de calitate

Participantul
la avizare (expertizare)/
consultare publica

Continutul obiectiei/
propunerii (recomandarii)

Argumentarea
autorului proiectului

Consultari prealabile

Cancelaria de Stat
(scrisoarea nr. 26/2-78-
2682 din 14.06.2023)

Se recomanda prezentarea solicitdrii de inregistrare a proiectului sus mentionat
in sedinta secretarilor generali ai ministerelor, dupd consultarea cu Ministerul
Finantelor.

Se accepta

Ministerul Finantelor
(scrisoarea nr. 07/2-
17/308 din 20.06.2023)

In urma analizei informatiilor privind cheltuielile de asigurare a activititii
CPTR prezentate de catre MMPS, conform prevederilor pct.40 al Mecanismului
de finantare a CPTR, se atestd o diferentd majora de la un CPTR la altul a
indicatorilor ce tin de costul de intretinerea a unui refugiat, raportul dintre
numadrul de angajati fatd de numarul de refugiati, salariul mediu al unui angajat
n cadrul Centrului.

Diferenta de la un CPTR la altul a
indicatorilor ce tin de costul de intretinere
a unui refugiat este generald de urmatorii
factori:

1.

. Unele Centre beneficiaza de

diferenta de cost per refugiat se
formeaza dintre capacitatea Centrului si
numarul de refugiati plasati;

. numarul refugiatilor este mai mic ca

capacitatea Centrului dar sunt suportate
toate cheltuielile de intretinere a
spatiului Centrului;

suport
financiar direct de la donatori pentru
acoperirea unor cheltuieli (ca ex.
acoperirea cheltuielilor de alimentatie,
servicii internet, acoperirea cheltuielilor
pentru serviciile comunale, rechizite,
etc.).




Reiesind din cele expuse, se considera oportun de a analiza necesitatea
functionarii acelor CPTR cu o capacitate redusa de beneficiari si cu cheltuieli
considerabile, precum si de a ajusta prevederile proiectului Tnaintat spre
coordonare, intru asigurarea utilizarii eficiente si eficace a resurselor publice
care, ulterior, urmeaza a fi alocate pentru gestionarea in continuare a crizei
refugiatilor.

La moment Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale impreuna cu UNHCR elaboreaza
un Ghid prin care 1si propune sa ia masuri
esentiale pentru a eficientiza si consolida
Centrele de refugiati din tara. Scopul
acestui document este de a contura o
abordare cuprinzatoare pentru
consolidarea Centrelor si de a stabili linii
directoare pentru inchiderea sistematica a
lor.

Obiectivul este de a facilita o tranzitie fara
probleme si transferul refugiatilor catre
solutii alternative de cazare, acordand
prioritate urmaririi unor programe de
locuinte durabile pe termen mediu si lung.
Planul cuprinde perspective pe termen
scurt, mediu si lung.

Pe termen scurt si mediu, perioada de timp
iulie - decembrie 2023 Ministerul isi
propune ca sd reorganizeze si sd nchida
18 Centre din 52 active la moment.

La proiectul hotararii Guvernului

Se propune de exclus pct. 4 si pct. 5, deoarece in anexa nr.1 la proiectul de
hotdrare, capitolul X, sectiunea 1-a ,Finantarea Centrului”, sunt incluse
prevederi similare privind finantarea Centrelor de plasament temporar pentru
persoane strdmutate de pe teritoriul altor state. Totodatd, se mentioneaza ca,
conform prevederilor art.26, alin. (1) din Legea finantelor publice si
responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181/2014, bugetul public national cuprinde:
bugetul de stat, bugetul asigurdrilor sociale de stat, fondurile asigurarii
obligatorii de asistentd medicala, bugetele locale.

Se accepta

Pct. 4 si pct. 5 din proiectul hotararii
Guvernului au fost excluse si mentinute in
Regulamentul-cadru, Capitolul X,
Sectiune 1-a.

Potrivit art. 36 alin. (2) din Legea nr.136/2017 cu privire la Guvern, hotararile
se contrasemneaza de ministrii care au obligatia punerii in aplicare a acestora
si/sau care sunt responsabili de domeniile de activitate, care intrd partial sau
integral in obiectul de reglementare al actului contrasemnat, astfel clauza de
contrasemnare necesitd a fi revizuitd prin excluderea ministrului finantelor din
lista contrasemnatarilor.

Nu se accepta.

Conform prevederilor Capitolului X din
Regulamentul-cadru a prezentului proiect,
finantarea Centrelor va avea loc prin
intermediul Fondului de interventie a
Guvernului. Conform prevederilor
Hotararii Guvernului nr. 862/2015,




Ministerul ~ Finantelor =~ monitorizeaza
repartizarea §i alocarea mijloacelor din

fondurile de wurgentd si informeaza
Guvernul, trimestrial si la solicitare,
despre disponibilitatea mijloacelor 1n

Fondul de rezerva si Fondul de interventie.
De aceea consideram necesar ca
Ministerul Finantelor sd contrasemneze
hotararea Guvernului pentru aprobarea
Regulamentului-cadru privind organizarea
si functionarea Serviciului social Centrul
de plasament temporar pentru persoane
stramutate de pe teritoriul altor state si a
Standardelor minime de calitate

La Anexa nr.1 la proiectul hotirarii

Pct. 5 urmeaza a fi revdzut integral, avand la baza principiul cost eficienta in
raport cu numarul unitatilor de personal propus conform schemei de incadrare si
capacitatea minima de beneficiari amplasati in Centru.

Nu se accepta

Prin prevederile pct. 5 se propune a
standardiza si specifica care va fi
capacitatea minima a unui Centru.

Pe tot cuprinsul textului al proiectului de Regulament, anexelor la acesta si
Standardelor minime de calitate, cuvantul ,,managerul” se recomanda de
substituit cu cuvintele ,,seful” sau ,,directorul”.

Se accepta

Pe tot cuprinsul textului al proiectului de
Regulament, anexelor la acesta si
Standardelor minime de calitate, cuvantul
,managerul” a fost substituit cu cuvantul
,,directorul”.

La pct. 83 si pct. 145 si in denumirea CAPITOLULUI X, cuvantul
,wderviciului”/ ,SERVICIULUI”  de substituit respectiv. cu  cuvantul
,,Centrului”/,, CENTRULUI”.

Se accepta

La pct.75, subpct.7) textul ,,administreaza mijloacele financiare si toate bunurile
materiale transmise in folosintd, elaboreaza si prezintd rapoarte financiare” se
propune de substituit cu textul ,,7) administreaza mijloacele financiare si toate
bunurile materiale transmise in folosinta, asigura elaborarea si prezentarea
rapoartelor financiare, in conformitate cu prevederile actelor normative si in
concordantd cu principiile bunei guvernari;”.

Se accepta

Pct. 86 si pct. 97, referitor la procedura de angajare a personalului, se sugereaza
de revizuit si de comasat.

Se accepta
Ambele puncte au fost revizuite.




La pct. 105, din textul ,,iar managerul Centrului este supervizat la randul sau de
specialistul supervizor din intern sau extern la decizia Prestatorului”, nu este
clar cine poate fi specialistul supervizor din intern sau extern.

Se accepta

Textul a fost revazut si are urmatorul
continut: ,,105. Personalul angajat este
supervizat, de catre persoana responsabild

(directorul  Centrului), iar directorul
Centrului este supervizat la randul sau de
specialistul ~ supervizor desemnat de

Prestator.”.

Pct. 138 se propune de exclus, deoarece in Regulamentul — cadru propus nu pot
fi stabilite obligatii pentru anumiti parteneri/donatori externi.

Nu se accepta

Finantarea Centrelor pentru refugiati la
moment pe perioada stirii de urgenta si a
protectiei temporare este realizata de
partenerii/donatorii  externi. Prevederea
data din Regulamentul-cadru stabileste
modalitatea de finantare a Centrelor pe
perioada data.

Pct. 139 se propune de a fi reformulat in conformitate cu prevederile art.26 (1)
al Legii 123/2010 cu privire la serviciile sociale.

Se accepta

Textul a fost reformulat si are urmatorul
continut: ,,139. Dupa expirarea perioadei
starii de urgentd si/sau expirarea duratei
protectiei  temporare  Centrele  sunt
finantate din bugetul de stat, surse proprii
alocate de Prestator, bugetul unitatilor
administrativ-teritoriale, donatii, granturi,
precum si  din alte surse conform
legislatie.”.

La Nota informativa si Analiza impactului

Compartimentul ,,Fundamentarea economico-financiara”, nu corespunde
cerintelor art.30 al Legii nr.100/2017 cu privire la actele normative, si anume nu
sunt estimate costurile si volumul total al cheltuielilor necesare pentru
implementarea proiectului de act normativ.

Se accepta

In nota informativa a proiectului hotararii
de Guvern la compartimentul
,,Fundamente economico -financiare” a
fost introdusa informatia solicitata.

Alaturat, se mentioneaza cd, Analiza impactului prevede stabilirea costului
per/beneficiar in marime de aproximativ 450 lei/zi, fard argumentarea
cheltuielilor respective cu prezentarea calculelor confirmative.

Se accepta

Tn Analiza de impact au fost argumentate
cheltuielile cu prezentarea calculelor
confirmative.




Totodatd, in contextul in care Centrul este o institutie publicd sau privata de
asistentd sociala care presteazd servicii de plasament etc., apare incertitudinea
privind finantarea acestora din bugetul de stat, inclusiv dupa expirarea perioadei
starii de urgenta si/sau expirarea duratei protectiei temporare. Astfel, descrierea
economico-financiara urmeaza a fi precedata si de informatii detaliate privind
descrierea impactului financiar si a sursei de acoperire a cheltuielilor de
personal, reiesind din structura propusa, tinand cont cd personalul Centrului
poate fi angajat prin concurs in baza contractului individual de munca, cat si in
baza contractului de prestéri servicii. Concomitent, ¢ de mentionat cd apare un
risc la asigurarea activitatii Centrului si anume, in cazul lipsei mijloacelor
partenerilor de dezvoltare si ale donatorilor, or povara respectiva, in astfel de
situatii, se transfera integral asupra bugetului de stat.

pct. 139 din Regulamentul-cadru, prevede:
,Dupa expirarea perioadei stirii de
urgentd si/sau expirarea duratei protectiei
temporare Centrele sunt finantate din
bugetul de stat, surse proprii alocate de
Prestator, bugetul unitatilor administrativ-
teritoriale, donatii, granturi, precum si din
alte surse conform legislatie.”.

AVIZARE S1 CONSULT. ARI PUBLICE

Ministerul Culturii
(scrisoarea nr. 05-
09/1703 din
06.07.2023)

La pct. 8 din Regulamentul — cadru mentionat supra, sintagma ,actele
internationale” se va substitui cu sintagma ,tratatele internationale”, or, 1n
sensul art. 2 din Legea nr. 595/1995 privind tratatele internationale ale
Republicii Moldova, prin tratat international se intelege orice acord Incheiat n
scris de catre Republica Moldova, destinat a produce efecte juridice si guvernat
de normele dreptului international, oricare ar fi denumirea sa particulara (tratat,
acord, conventie, act general, pact, memorandum s.a.).

Se accepta.
La recomandarea Ministerului Justitiei pct.
8 a fost exclus.

Pct. 8 din Regulamentul-cadru, se va plasa dupa pct. 2, cu renumerotarea
corespunzatoare ale aliniatelor.

Se accepta.
La recomandarea Ministerului Justitiei pct.
8 a fost exclus.

In denumirea Capitolului II, cuvantul ,,scopul” se va substitui cu cuvantul
,misiunea”. Conform modificdrii propuse supra, se va opera substituirea
corespunzatoare si la pct. 11.

Se accepta.

Ministerul Afacerilor
Externe si Integrarii
Europene

(scrisoarea nr.
D1/3/041-7653 din
04.07.2023)

Cu referire la pct. 48, subpct. 2), Anexa nr. 2 la proiectul Hotararii de Guvern,
care descrie modalitatea de admitere a solicitantului, Tn cazul plasamentului de
urgentd, in Centrul de plasament temporar, dupd cuvantul ,,misiunilor” se
propune completarea prevederii cu textul ,,sau reprezentantelor”, deoarece
organizatiile internationale sunt prezente in Republica Moldova sub forma de
misiuni, reprezentante, oficii, agentii, birouri etcl .

Se accepta.

Ministerul Sanatatii
(scrisoarea nr. 09/2412
din 07.07.2023)

Ministerul Sanatatii comunica lipsa de propuneri sau obiectii asupra proiectului
sus mentionat

Se accepta.




Ministerul Afacerilor
Interne
(scrisoarea nr. 40/3069

din 07.07.2023)

La Anexa nr. 1 la proiectul hotararii

1. Tntrucat, conform pct.2, ,,Centrul de plasament temporar pentru persoane
stramutate de pe teritoriul altor state este o institutie publica sau privata de
asistentd sociald care presteaza Servicii de cazare, intretinere, protectie sociald
.”, consideram necesar completarea textului respectiv cu o componentd a
costurilor, avand in vedere faptul ca Centrul va putea oferi servicii si in afara
pachetului standard. Spre exemplu:
,,2. Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate de pe teritoriul
altor state (in continuare — Centru) este o institutie publica sau privata de
asistenta sociala care presteaza servicii de plasament, intretinere, protectie §i
suport pentru o perioada determinata. Serviciile prestate sunt gratuite si/sau
contra cost, dupa caz.”

Nu se accepta.

Centrul de plasament temporar pentru
persoane stramutate de pe teritoriul altor
state este o institutie de asistentd sociala.
Misiunea asistentei sociale, in
corespundere cu art.1 al Legii asistentei
sociale nr.547/2003, este prevenirea,
limitarea  sau  inlaturarea  efectelor
temporare sau permanente ale unor riscuri
sociale, evitandu-se astfel excluderea sau
marginalizarea persoanelor aflate in
dificultate. Impunerea unor costuri pentru
beneficiarii centrului, aflati in situatie de
risc, ar cauza amplificarea situatiei de
dificultate.

Intrucat nu toate persoanele, pentru a riméane in Centru, ar avea posibilitate sa
achite integral costurile dupd expirarea termenului de cazare, conform
prevederilor pct. 141, propunem modificarea pct. 45 al Regulamentului, cu
achitarea diferentiata a  serviciilor prestate in cadrul Centrului, pentru a evita
abuzul n sistemul de azil:

45. Beneficiarii care au depasit termenul de cazare, vor beneficia de
prelungire unica a plasamentului pentru o noud perioada (de pdna la 90 de
zile) contra cost, in dependenta de gradul de vulnerabilitate al acestora. Astfel,
persoanele cu grad fTnalt de vulnerabilitate vor achita 30% din costuri,
persoanele cu grad mediu de vulnerabilitate vor achita 50%, iar persoanele cu
grad scazut de vulnerabilitate vor achita 75% din costuri.

Sunt exceptati de achitare pentru prelungirea plasamentului beneficiarii
inclusi in programe de integrare si incluziune sociala care nu au mijloace de
intretinere, prioritate avand femeile insarcinate, familiile monoparentale,
persoanele cu dizabilitati, persoanelor cu boli cronice §i persoanele in varsta.”

Nu se accepta

Impunerea unor costuri beneficiarilor
centrelor este contrara prevederilor art.13,
al.1 al directivei UE 2001/55 privind
standardele minime pentru acordarea
protectiei temporare, in cazul unui aflux
masiv de persoane stramutate, si masurile
de promovare a unui echilibru intre
eforturile statelor membre pentru primirea
acestor persoane si suportarea
consecintelor  acestei  primiri, care
stabileste ca: ,,Statele membre se asigura
cd persoanele care beneficiaza de protectie
temporara au  acces la  cazare
corespunzatoare sau, dupda caz, la
mijloacele pentru obtinerea acesteia.”
Pentru asigurarea parasirii centrului, statul
ar trebui sd puna la dispozitie persoanelor
resurse financiare suficiente pentru a-si
putea acoperi costurile de cazare in afara
centrului, sd asigure disponibilitatea




locuintelor la un pret rezonabil. Totodata,
experienta Poloniei care a impus aceste
taxe este criticata pe larg, inclusiv de catre
organizatiile internationale, societatea
civila din Polonia s.a.

2. La pct. 9 subpct. 4) notiunea de ,protectie temporara” se propune de
reformulat conform prevederilor art. 3 din Legea nr. 270/2008 privind azilul in
Republica Moldova, si anume:

Lprotectie temporara — protectie cu caracter exceptional menitd sa asigure, in
cazul unui flux masiv si spontan de persoane stramutate care nu se pot intoarce
in tara de origine, protectie imediata si temporara unor astfel de persoane, daca
exista riscul ca sistemul de azil sa nu poata procesa acest flux fara efecte
adverse pentru functionarea sa eficienta, in interesul persoanelor in cauza si al
altor persoane care au nevoie de protectie;” .

Se accepta.

La punctull2 subpct.3), consideram necesar excluderea cuvantului ,,azil”si
substituirea sintagmei , inclusiv protectia temporard” cu textul ,,solicitarea
protectiei temporare ,conform Hotararii Guvernului nr.21/2023”. Trimiterea
catre obtinerea protectiei temporare rezida unul din obiectivele de activitate a
Centrelor de Plasament, si anume, pentru informarea despre obtinerea unui
statut juridic si legalizarea sederii beneficiarilor Centrului.

Se accepta.

La punctul 14, textul subpct.3 se va completa cu cuvintele: ,,si solicitantii de
azil.”.

Nu se accepta.

Conform prevederilor Legii nr. 270/2008
privind azilul in Republica Moldova
solicitantii de azil sunt cazati in Centrul de
cazare, gestionat si creat de catre
Inspectoratul General pentru Migratie al
Ministerului Afacerilor Interna, care este
destinat cazdrii temporare a solicitantilor
de azil si a beneficiarilor de protectie
internationala in conditiile prevazute de
legislatie.

La Capitolul III, propunem completarea cu un punct, care va stipula actiunile
administratiei Centrului in cazul in care persoana se va incadra in prevederile
pct. 16. Astfel, se propune urmatorul text: ,, /7. Persoanele care sufera de o
maladie care pune in pericol viata si sanatatea beneficiarilor Centrului, vor fi
referite intr-o institutie specializata.”.

Nu se accepta.

Pct.16 stabileste expres situatia propusa,
persoanele date nu pot fi admise in centru.
Includerea acestei prevederi ar conduce la
prestarea unor servicii de urgentd
categoriei date de persoane care ar putea




avea impact asupra  beneficiarilor
centrului, suportarea unor costuri.

6. La pct. 38, in scopul evitarii interpretarii eronate la aplicarea prezentului
punct, propunem excluderea sintagmei ,,sau a cuplurilor declarate” si redarea
punctului in urmatoare redactie: ,,38. Beneficiarii sunt cazati in Centru n
functie de sex/gen, varsta, etnie, religie cu exceptia membrilor unei familii, care
sunt cazati in aceeasi camerd.”’.

Se accepta partial.

Prevederea propusa ar putea conduce la o
potentiala incalcare a drepturilor omului la
libera alegere. Totodatd, in cazul unor
familii numeroase nu se poate asigura
cazarea acestora intr-o singura camera in
cazul unui numadr limitat de locuri de
cazare intr-o camera.

Punctul 38 va avea urmdatorul cuprins:
,,38. Beneficiarii sunt cazati in Centru in
functie de sex/gen, varsta, etnie, religie cu
exceptia membrilor unei familii, care sunt
cazati in aceeasi camerd in cazul in care
numarul de locuri in camerda permite
cazarea acestora.”’

La pct. 41, cuvantul ,plasa” se va substitui cu cuvantul ,plasate” in textul
subpct. 1) urmeazd a fi indicate denumirile corecte ale institutiilor:
wInspectoratul General pentru Migratie”, Inspectoratul General al Politiei de
Frontiera”.

Se accepta.

La pct. 62, sintagma ,,in vigoare” se va exclude, reiesind din normele tehnicii
legislative care niciodatd nu fac referinte la cadrul normativ abrogat.

Se accepta.

Pct. 67 se va completa cu subpct. 16) cu urmatorul cuprins:

»16) asigura primirea in audientd a persoanelor, conform domeniului de
competenta,”.

Astfel, subpct. 16) din proiect va deveni subpct. 17).

Se accepta.

La pct. 67 a fost inclus subpct 15) cu
urmdtorul continut: ,,15) sd asigure
primirea in audienta a persoanelor,
conform domeniului de competenta;”.

La anexa nr. 3 la Regulamentul-cadru:

La pct. 4.5., sintagma ,,in vigoare” se va exclude, din motivele enuntate supra.

Se accepta.




La pct. 6.1. si 6.2. se va revedea structura acestora in scopul asigurarii
uniformitdtii continutului proiectului. Prin urmare, literele se vor substitui cu
subpuncte.

Se accepta.

La proiectul standardelor minime de calitate:

La pct. 21 subpct. 5), pct. 39 subpct. 9) si pct. 164, sintagma ,,in vigoare” se va
exclude, din considerentele deja expuse.

Se accepta.

La pct. 150, structura subpct. 3) se va revizui prin prisma prevederilor  art. 51
alin. (6) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative care statueaza ca,
punctele pot fi divizate in litere, insemnate succesiv cu litere latine mici, urmate
de o paranteza.

Se accepta.

Ministerul Educatiei
si Cercetarii
(scrisoarea nr. 03/1-
09/3054 din
10.07.2023)

Redactarea pct. 18, sbpct. 9), din regulamentul-cadru, in ordinea prioritatilor,
dupa cum urmeaza: ,,9) referirea catre institutiile abilitate pentru a oferi
asistentd necesard (servicii medicale, servicii educationale, angajarea in
campul muncii, ghidarea si orientarea profesionala etc.)”.

Se accepta.

Congresul
Autoritatilor Locale
din Moldova
(scrisoarea nr. 195 din
11.07.2023)

In urma analizei proiectului Hotararii Guvernului, CALM a remarcat ci potrivit
pct.139 din Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciul
Social Centrul de plasament temporar pentru persoane strdmutate de pe
teritoriul altor state, dupa expirarea perioadei starii de urgentd si/sau expirarea
duratei protectiei temporare Centrele sunt finantate din bugetul de stat, surse
proprii alocate de Prestator, bugetul unitatilor administrativteritoriale, donatii,
granturi, precum si din alte surse conform legislatie. Guvernul isi desfasoara
activitatea in domeniul protectiei sociale Tn conformitate cu art.4 lit. c) din
Legea cu privire la Guvern nr.136/2017. Legea nr.436/2006 privind
administratia publicd locald, stabileste in art.3 alin. (2), cd autoritatile
administratiet publice locale beneficiaza de autonomie decizionala,
organizationald, gestionara si financiard, au dreptul la initiativd in tot ceea ce
priveste administrarea treburilor publice locale, exercitindu-si, In conditiile
legii, autoritatea Tn limitele teritoriului administrat. Tn conformitate cu art.6 alin.
(2) s1 (3) din Legea nr.436/2006 privind administratia publica locala, raporturile
dintre autoritdtile publice centrale si cele locale au la bazd principiile
autonomiei, legalitatii, transparentei si colaborarii in rezolvarea problemelor
comune; intre autoritdtile centrale si cele locale, intre autoritatile publice de
nivelul Intii si cele de nivelul al doilea nu exista raporturi de subordonare, cu
exceptia cazurilor previzute de lege. In art. 4 si 9 din Carta Europeani a
Autonomiei Locale este prevazut, ca atribuirea unei responsabilitati unei alte

Nu se accepta.

Conform prevederilor pct. 5 a prezentului
proiect ,,Prestator al Serviciului social
Centrul de plasament temporar pentru
persoane stramutate de pe teritoriul altor
state (in continuare — Prestator) poate fi
persoand fizica sau persoana juridica
publica ori privata prevazuta in art. 7 al
Legii nr. 123/2010 cu privire la serviciile
sociale.” si a prevederilor art. 7, subpct.
(2) din Legea 123/2010 cu privire la
serviciile sociale prevede ca,,

(2) Prestatori publici de servicii sociale
sint:

a) institutiile de asistenta sociala create §i
gestionate de autoritdtile administratiei
publice centrale;

b) autoritatile administratiei  publice
locale de nivelul al doilea;
¢) autoritatile administratiei  publice

locale de nivelul intii.”




autoritafi trebuie sa tina cont de amploarea si de natura sarcinii si de exigentele
de eficacitate si de economie, iar resursele financiare ale colectivitatilor locale
trebuie sa fie proportionale cu competentele din Constitutie sau din lege.
Potrivit art.3 alin. (1) si (4) din Legea nr.397/2003 privind finantele publice
locale, care se refera la garantiile autonomiei financiare, bugetele unitatilor
administrativ-teritoriale (inclusiv bugetele satelor (comunelor), oraselor
(municipiilor)), constituie elemente independente care se elaboreaza, se aproba
si se executd in conditii de autonomie financiara, iar orice delegare de
competente suplimentare din partea statului in persoana Guvernului trebuie sa
fie Tnsotitd de alocarea de resurse financiare, necesare pentru a acoperi costul
exercitiului competentei delegate. In conformitate cu art. 6 alin. (4) si (6) din
Legea nr. 435/2006 privind descentralizarea administrativa, delegarea de
competente este Insotitd obligatoriu de asigurarea resurselor financiare necesare
si suficiente realizarii acestora, respectiv este efectivd doar din momentul in
care a avut loc transferul resurselor financiare si materiale necesare si
suficiente. Punerea in responsabilitatea administratiei publice locale a unor
sarcini, care tin de competenta Guvernului/APC, fard alocarea resurselor
financiare necesare si suficiente realizarii unor competente delegate, este
neconstitutionald, contrard prevederilor nationale si tratatelor internationale la
care Republica Moldova este parte.

In vederea imbunatitirii prevederilor proiectului Hotararii Guvernului,
propunem urmatoarele modificari: - La pct. 139 din Regulamentul-cadru, textul
"bugetul unitatilor administrativ-teritoriale” se exclude.

Conform prevederilor art. 26, subpct. (1)
din Legea 123/2010 cu privier la serviciile
sociale prevede ca: ,, (1) Serviciile sociale
sint finangate din:

a) bugetul de stat — pentru atributiile
specificate la art. 8;

b) bugetele unitatilor administrativ-
teritoriale — pentru atributiile specificate
la art. 9 si 10;

c) sursele proprii ale prestatorilor de
servicii sociale — pentru activitatile
specificate la art. 11;

d) alte surse conform legislatiei.’

)

Ministerul Justitiei
(scrisoarea nr. 04/1-
6225 din 12.07.2023)

La proiectul hotararii:

Mentiondm ca scopul elaborarii proiectului actului normativ se insereaza in nota
informativa care Insoteste proiectul si nu in clauza de adoptare. Subsecvent, in
clauza de adoptare se va indica doar temeiul juridic concret pentru emiterea
actului normativ, referintele la alte norme ale actelor normative care nu
constituie temei juridic de adoptare a actului normativ elaborat (nu constituie
temei juridic pentru obiectul de reglementare al proiectului), nu se vor indica in
clauza de adoptare. Prin urmare, referintele la Legea nr. 677/2001 pentru
aderarea Republicii Moldova la Conventia privind statutul refugiatilor, precum
st la Protocolul privind statutul refugiatilor, art. 39 lit. h) al Legii nr. 270/2008
privind azilul Tn Republica Moldova, art. 8 a Legii nr. 123/2010 privind
serviciile sociale si a Legii nr. 200/2010 privind regimul strainilor in Republica
Moldova, nu constituie temei legal pentru aprobarea de catre Guvern a
Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului Social
Centrul de plasament temporar pentru persoane strdmutate de pe teritoriul altor

Se accepta partial.

Textul clauzei de adoptare a fost modificat
partial.

Totodata, tinem sd mentionam ca, conform
pct. 3.2.1 din anexa nr.2 la HG nr.21/2023,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
urma sa ,revizuiascd Regulamentul de
organizare si functionare a Centrului de
plasament temporar pentru refugiati,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii si
protectiei sociale nr. 21/2022, si elaborarea
unui nou act normativ”’. In corespundere
cu prevederile art.10 al Legii nr.547/2003
asistentei sociale, In lipsa unor standarde




state si a Standardelor minime de calitate. Pentru ca o norma juridica sa fie
consideratd temei legal, aceasta trebuie sd se refere exclusiv la obiectul de
reglementare a proiectului.

de calitate aprobate de Guvern nu poate fi
asiguratd calitatea dezvoltarii si prestarii
serviciilor sociale.

In altd ordine de idei, din clauza de adoptare textul ,art. 10, alin. 3 a” se va
substitui cu textul ,,art. 10 alin. (3) al”.

Se accepta.

Dispozitia ce prevede aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului Social Centrul de plasament temporar pentru persoane
stramutate de pe teritoriul altor state, precum si a Standardelor minime de
calitate pentru Serviciul Social Centrul de plasament temporar pentru
persoanele stramutate de pe teritoriul altor state necesitd a fi numerotata cu pct.
1, diviziunile acestuia fiind numerotate prin subpuncte, insemnate cu numere
ordinare, exprimate prin cifre arabe, urmate de o paranteza, in corespundere cu
art. 52 alin. (3) al Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative (in
continuare — Legea nr. 100/2017).

Se accepta.

In contextul dat, pct. 3, 4 si 5 se vor renumerota corespunzitor (pct. 2, 3 si 4)

Se accepta.

La pct. 5, referitor la stabilirea datei intrarii In vigoare a actului normativ
urmeaza a se tine cont cd, potrivit art. 56 alin. (3) al Legii nr. 100/2017, intrarea
in vigoare a actelor normative poate fi stabilitd pentru o alta data, decat peste o
luna de la data publicarii, doar in cazul in care se urmareste protectia drepturilor
st libertatilor fundamentale ale omului, realizarea angajamentelor internationale
ale Republicii Moldova, conformarea cadrului normativ hotararilor Curtii
Constitutionale, eliminarea unor lacune din legislatie sau contradictii Intre
actele normative ori daca existi alte circumstante obiective. In acest context,
este necesar ca in nota informativa sa se justifice, prin argumente concludente,
ca prevederile actului normativ prezentat intrunesc conditiile art. 56 alin. (3) din
Legea nr. 100/2017.

Se accepta.

Pct. 5 a fost reformulat si va avea
urmatorul continut: ,,Prezenta hotarare va
intra in vigoare la data expirarii situatiei
exceptionale in Republica Moldova.

Formula de atestare a autenticitatii actului normativ, se va revizui prin prisma
art. 36 alin. (2) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern care stabileste ca,
hotararile se contrasemneaza de ministrii care au obligatia punerii in aplicare a
acestora si/sau care sunt responsabili de domeniile de activitate care intra partial
sau integral in obiectul de reglementare al actului contrasemnat. Astfel, referinta
la Minister se va substitui cu referinta la ministru.

Se accepta.

La anexa nr. 1 - Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social Centrului de plasament
temporar pentru persoane strimutate de pe teritoriul altor state, (in continuare— Regulament)

Pct. 1 urmeaza a fi revazut, in scopul corespunderii acestuia cu obiectul de
reglementare al capitolelor cuprinse Tn proiectul Regulamentului.

Se accepta.
Pct. 1 va avea urmatorul cuprins: ,, 1.
Regulamentul-cadru privind organizarea




si  functionarea  Serviciului  social
Centrului de plasament temporar pentru
persoane stramutate de pe teritoriul altor

state, (In continuare -
Regulament) reglementeaza misiunea,
principiile de activitate, modul de

organizare si functionare, mecanismele de
protectie si reclamatii, scopul, obiectivele,
patrimoniul si finantarea acestuia.”

La pct. 2, cu referire la cuvintele ,,Centrul de plasament temporar pentru
persoane stramutate de pe teritoriul altor state”, consideram relevant a se utiliza
o terminologie deja existentd in actele normative, cum a fi cea prevazuta in
Legea nr. 200/2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova (a se vedea
art. 65 din legea citata).

Nu se accepta.
Deoarece conform pct. (1), art. 65 din

Legea nr. 200/2010 privind regimul
strainilor in  Republica  Moldova,
beneficiari a Centrelor de plasament

temporar al strainilor sunt ,, (1) Strainii
luati in custodie publica vor fi plasati in
Centrul de plasament temporar al
strainilor, denumit in continuare Centru”
si conform prevederilor pct. (2) al
aceluiasi articol ,,Centrul este o structura
specializata, administrata de autoritatea
competenta pentru straini, destinata
cazarii temporare a strainilor declarati
indezirabili sau impotriva carora s-a
dispus masura returnarii ori expulzarii si
care au fost luati in custodie publica”.
Totodata in art. 3 din Legea nr. 200/2010
privind regimul strainilor in Republica
Moldova este datd notiunea de custodie
publica ,,custodie publica — masura de
restringere a libertatii de miscare”.

Pct. 8 se propune a fi exclus, deoarece face trimitere la legislatia in vigoare si
este lipsit de densitate normativa. Or, obligatia de a activa in conformitate cu
legislatia este una generald si neconditionata.

Se accepta.

Lapct. 9:

- din sbp. 1) si 12), cuvintele ,,a prezentului Regulament” se vor exclude, avand
in vedere dispozitiile art. 55 alin. (4) al Legii nr. 100/2017. Potrivit acestora, in
cazul 1n care se face trimitere la o norma juridica care este stabilita in acelasi act

Se accepta.




normativ, pentru evitarea reproducerii acesteia, se face trimitere la elementul
structural sau constitutiv respectiv, fara a se indica cd elementul respectiv face
parte din acelasi act normativ (observatie valabila in tot textul proiectului);

- avand 1n vedere ca notiunile indicate la sbp. 1) - 4), sunt prevazute de alte acte
normative, precum Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republica Moldova,
Legea nr. 200/2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova, acestea
necesitd fi excluse si eventual se acceptd includerea unei prevederi generale
care ar prevedea ca, termenii utilizati in prezentul Regulament au aceiasi
semnificatie ca termenii definiti in legile sus citate;

- la sbp. 7) si 8), cuvantul ,,copil” sugeram a fi substituit cu cuvantul ,,minor”,
propunerea fiind valabila in tot textul proiectului;

- la sbp. 8), cuvintele ,,din lipsa actelor confirmative” se propun a fi substituite
cu cuvintele ,,prin prezentarea actelor confirmative”;

- cu referire la sbp, 16), se va revedea necesitatea definirii termenului ,,planul
individualizat de servicii”, avand in vedere ca in art. 1 al Legii nr. 123/2010 cu
privire la serviciile sociale este definit termenul similar ,,plan individualizat de
asistentd sociala”. Intru respectarea principiului unititii terminologice, in
limbajul normativ aceleasi notiuni se exprimd numai prin aceiasi termeni.

Se accepta partial.

Se va pastra notiunea de ,beneficiar”
tinand cont cd este reglementatd o noua
forma de asistentd sociald a persoanelor
stramutate de pe teritoriul altor state.

Nu se accepta.

Notiunea de copil este stabilita prin actele
internationale ratificate de Republica
Moldova.

Se accepta.

Nu se accepta.

Aceste doua acte sunt diferite, care se
stabilesc pentru accesul la masuri si
actiuni de  asistentd. Or, planul
individualizat de servicii este elaborat in
centru si prevede accesul la serviciile
prestate in cadrul centrului.

Dispozitiile pct. 10 necesita a fi exclus, deoarece dubleaza dispozitiile pct. 19.

Se accepta

La pct. 14 sbp. 2), mentionam ca copiii stramutati de pe teritoriul altor state
insotiti de parinti se integreaza in reglementarea sbp. 1), fapt pentru care se va
revedea.

Nu se accepta.

Prevederea sbp.2) din pct.14 este necesar
de a fi pastratda separat 1in textul
regulamentului tinandu-se cont de faptul
ca in perioada starii de urgenta generata de
razboiul din Ucraina, frontierele de stat au
fost traversate de copii neinsotiti sau
insotiti de pdrinti sau persoane terte, care
necesitau o interventie separata.




La pct. 15:
- dispozitia sbp. 2), urmeaza a fi reformulata, deoarece in pct. 14 nu este indicat
nici un criteriu, ci categoriile de beneficiari;

- din sbp. 3), cuvintele ,,nu prezintd contraindicatii pentru admitere conform
prevederilor” se propune a fi substituite cu cuvintele ,,nu se afla in una din
situatiile — prevazute la”

Se accepta.

A fost reformulat si va avea urmatorul
continut: ,, corespunde uneia din
categegoriile stipulate Tn pct. 12 al
prezentului Regulament; .

Se accepta.

Pct. 16, se va revedea, astfel incadt sa nu aducd atingere principiului
nondiscriminarii prevazut in pct. 13 sbp. 3)

Nu se accepta.

Tindnd cont de faptul cd in cadrul
Centrului va fi plasat un numar mai mare
de beneficiari, care ar putea fi pusi in
pericol, se impune nevoia stabilirii unor
restrictii, fard a diminua din drepturile
tuturor Dbeneficiarilor. Totodatd, aceste
persoane stabilite la pct. 12 vor fi asistate
prin alte tipuri de servicii conform
necesitatilor individuale.

La pct. 17, intru corectitudinea redactarii expresia ,,in dependentd de” se va
substitui cu expresia ,,in functie de”

Se accepta.

La pct. 20, cuvintele ,,este infiintat Tn comunitate” necesitd a fi revazute, in
vederea detalierii acestui aspect.

Se accepta.
Schimbam comunitate cu ,,localitate”

La pct. 30, se va revedea situatia semndrii declaratiei pe proprie raspundere de
catre beneficiarii - copiii stramutati de pe teritoriul altor state insotiti de
parinti/reprezentanti legali sau insotitori autorizati/neautorizati. Or, actiunea
este necesar a fi realizatda de catre parinti/reprezentanti legali sau insotitori
autorizati/neautorizati si nu de catre beneficiar nemijlocit.

Se accepta.

Pct. 28 din proiect se completeaza si va
avea urmatorul continut ,,La admiterea in
Centru beneficiarul semneaza declaratia pe
propria raspundere privind solicitarea de
plasament Tn Centru (conform Anexei nr. 2
a prezentului Regulament). Tn cazul
copiilor stramutati de pe teritoriul altor
state insotiti de parinti/reprezentanti legali
sau  1Insotitori  autorizati/neautorizati
declaratia este semnata de parinti,
reprezentanti legali sau insotitori.”




La pct. 33, cu referire la forma scrisa a instiintarii privind refuzul de a fi admis
in Centru, considerdm oportun a se indica in ce limbd va fi comunicatd
ingtiintarea. De asemenea, se va revedea limba/limbile in care va fi depusa
cererea (observatie valabild si pentru celelalte documente care trebuie sa le
semneze beneficiarul sau care trebuie sa fie aduse la cunostinta acestuia).

Se accepta partial

Sa redactat pct. 25 din proiect si va avea
urmatorul continut ,,Admiterea
beneficiarului Tn Centru se face in baza
cererii depuse catre directorul Centrului in
forma scrisa (conform Anexei nr.l a
prezentului Regulament). Cererea si
celelalte acte necesar care sunt completate
de beneficiari vor fi redactate in cel putin
o limba de circulatie internationala.”

La pct. 37, abrevierea ,,UAHELP” se va revedea prin prisma art. 54 alin. (1) lit.
j) al Legii nr. 100/2017, care prevede cd, exprimarea prin abrevieri a unor
denumiri sau termeni se poate face numai dupa explicarea acestora in text, la
prima folosire (observatie valabild in tot textul proiectului, inclusiv pentru
abrevierea ,,CIM” din anexa nr. 7 la Regulament).

Se accepta.

La pct. 42, cuvantul ,calendaristice” se va evita la determinarea curgerii si
calcularii termenilor. Or, aceasta este regula generala de curgere a termenului.
In caz contrar, se poate interpreta per a contrario ci, in celelalte cazuri in care
nu s-a 4 specificat ca, zilele sunt calendaristice, de fapt se au in vedere zile
lucratoare (observatie valabild in tot textul proiectului).

Se accepta.

La pct. 50, cuvantul ,,obligatoriu” se propune a fi exclus. Nu este necesara
stipularea ca o anumita regula este obligatorie, deoarece per a contrario se poate
presupune ca celelalte reguli, dispozitii si norme nu sunt obligatorii (observatie
valabila 1n tot textul proiectului).

Se accepta.

La pct. 56 sbp. 5) remarcam ca, in materia obligationald conceptul de ,,forta
majora” a fost inlocuit cu cel al ,,impedimentului care justificd neexecutarea
obligatiei” (a se vedea art. 904 din Codul civil nr. 1107/2002). In acest context,
se vor revizui toate trimiterile la forta majora din proiectul de Acord

Se accepta.

La pct. 63, dupd cuvantul ,suspendarea” se va completa cu cuvantul
Hactivitatii”.

Se accepta.

La pct. 67:

- sbp. 2), cu referire la anexa nr. 8, recomandam ca referintele la anexe sa fie
expuse In textul proiectului in ordine consecutivd, in vederea respectarii
normelor tehnicii legislative si a art. 49 alin. (4) al Legii nr. 100/2017. Astfel,
anexa nr. 8 se propune a fi numerotata cu anexa nr. 4. Respectiv, celelalte anexe
Se VOr renumerota;

Se accepta.




- 1n sbp. 18) textul ,,subpct.7) din pct. 106 al Hotaririt Guvernului 125/213
pentru aprobarea Regulamentului privind eliberarea actelor de identitate si
evidenta locuitorilor Republicii Moldova” se va substitui cu textul ,,pct. 106
subpct. 7) din Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta
locuitorilor Republicii Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
125/2013”.

Se accepta.

Subpct. 19) din proiect a fost modificat si
are urmatorul cuprins: ,, sa elibereze, la
solicitarea  beneficiarului, confirmarea
plasament in cadrul Centrului in conditiile
pct. 106 subpct.7) din Regulamentul
privind eliberarea actelor de identitate si
evidenta locuitorilor Republicii Moldova,
aprobat prin  Hotardrea  Guvernului
125/213;”.

Cu referire la capitolul VI sectiunea a 2-a, drepturile si obligatiile beneficiarului
de servicii sociale vor fi revizuite prin prisma art. 12 si 13 ale Legii nr.
123/2010 cu privire la serviciile sociale.

Drepturile si obligatiile beneficiarilor au
fost reglementate in sectiunea 2 pornind de
la prevederile Legii nr.123/2010 cu privire
la serviciile sociale, prin detalierea si
asigurarea unei abordari clare acestora.

La pct. 75:
- initial consideram oportun a se indica ca directorul conduce activitatea
Centrului;

- cu referire la sbp. 9), se va indica concret la ce plan de dezvoltare se face
referire;
- dispozitia sbp. 14) se va revedea, in vederea evitdrii dublarii dispozitiilor din

sbp. 7);

- cu referire la shp. 16) nu este clar la ce acte normative se face referire

Se accepta.

Se accepta.
Au fost realizate modificari.
Se accepta.

Se accepta.
Sbhp. 16) a fost exclus din proiect.

La pct. 77, dupa cuvintele ,,pagina web” se va completa cu cuvantul ,,oficiala”

Se accepta.

Pct. 78, care prevede ca directorul Centrului monitorizeaza prestarea serviciilor
catre beneficiari, se va revizui prin prisma pct. 81 din proiectul Regulamentului,
care prevede ca monitorizarea procesului de prestare a serviciilor in cadrul
Centrului este realizatd de catre Prestator.

Se accepta.

La pct. 82, textul ,(conform Anexei nr. 4 al prezentului Regulament)”
propunem a fi substituit cu enuntul ,,Structura-tip si statele-tip ale Centrului
sunt prevazute in Anexa nr. 4.”.

Se accepta.




La pct. 84, responsabilitatea personalului specializat de viata si securitatea
beneficiarilor, urmeaza a fi revazutd, or, o asemenea obligatie nu este prevazuta
in 5 Legea nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale si nici in Legea asistentei
sociale nr. 547/547.

Se accepta.

La pct. 92, dispozitia se va revedea, in vederea determindrii la ce acte normative
se face referire, or, norma, in forma expusa, este lipsitd de densitate normativa.

Se accepta.
Textul completat

Pct. 98 se va exclude, deoarece dubleaza, in parte, dispozitiile pct. 86. Cat
priveste referinta la Codul civil, se va indica la ce articol/articole se face
referire.

Se accepta.

La pct. 99, se va determina la ce cerinte ale Ministerului Sanatatii se face
referire

Se accepta.
Textul completat

Dispozitiile pct. 100 se vor comasa cu dispozitiile pct. 90

Se accepta.

Suplimentar, cu referire la capitolul VII sectiunea a 2-a ,,Personalul Centrului”,
mentiondm cd In sectiunea datd au fost descrise responsabilitatile asistentului
social, psihologului si a bucétarului, pe cand nu au fost incluse reglementari cu
privire la contabilul-sef, pedagogul social, jurist, lucrator social. De asemenea,
in proiectul Regulamentului nu sunt regasite dispozitii cu privire la managerul
de caz, desi in proiectul Standardelor minime de calitate pentru Serviciul Social
Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate de pe teritoriul altor
state (anexa nr. 2 la proiectul hotararii) se face referire la acesta

Se accepta partial.

Textul a fost completat.

Cu referire la managerul de caz sunt
indicate Tn pct.162, din anexa nr.2 la
proiectul HG, atributiile acestuia.

La pct. 101, cuvantul ,persoana” se va substitui cu cuvintele ,,personalul
Centrului.

Se accepta.

La pct. 115 sbp. 1), cuvintele ,,actorii externi” se vor revedea, in vederea
corespunderii unei terminologii juridice care corespunde actelor normative n
domeniu reglementat.

Se accepta.

Pct. 134 se propune a fi exclus, deoarece obligatiile directorului centrului sunt
prevazute in capitolul VII sectiunea 1 (a se vedea 1n acest sens pct. 75 sbp. 11)
si sbp. 77)).

Se accepta.

La capitolul XI ,,Dispozitii finale” mentionam ca potrivit art. 47 si 48 al Legii
nr. 100/2017, dispozitiile finale cuprind momentul intrarii in vigoare si masurile
necesare punerii in aplicare a actului normativ, iar dispozitiile tranzitorii ale
actului normativ cuprind masurile ce se instituie cu privire la continuarea
raporturilor juridice nascute in temeiul vechilor reglementari care urmeaza a fi
abrogate sau Tnlocuite de noul act normativ. Tn contextul celor expuse,
dispozitiile pct. 148-151, care prevad Iincetarea activitatii Centrului,

Nu se accepta.

Capitolul XI nu se refera la aspecte
enuntate de autorul avizului, dar ca aspecte
cu privire la ncetarea activitatii centrului
st control.




solutionarea litigiilor aparute in procesul de prestare a serviciilor, raspunderea
pentru nerespectarea prevederilor, controlul si evaluarea activitatii economico-
financiare, nu tin de capitolul ,,Dispozitii finale si tranzitorii”, fapt pentru care
se vor revedea.

La pct. 150, cuvintele ,,actelor normative” sugeram a fi substituite cu cuvintele
»prezentului Regulament”. Totodatd, norma este foarte vagd nefiind clar
incalcarea caror prevederi si ce tip de rdspundere atrage.

Se accepta.

La anexa nr. 1 la Regulament:
- din denumirea acesteia textul ,,/familii” se va exclude, or, denumirea va fi
conforma celei prevazute la pct. 1 din proiectul hotararii;

- din pct. 14, dispozitia lit. ) se va reformula, astfel incat sa fie prezentata la
forma corespunzdtoare persoanei [-a. Totodata, dispozitiile pct. 14 recomandam
a fi numerotate prin subpuncte si nu prin litere;

- referinta la Legea nr. 133/2011 se va expune pe deplin;
- suplimentar, se considera oportun a se indica dispozitia ,La cere anexez

urmatoarele copii ale documentelor:”, cu oferirea unui spatiu suficient pentru
indicarea acestora

Se accepta.

Se accepta.

Se accepta.

Se accepta.

La anexa nr. 2 la Regulament:

- cuvintele ,,Regulamentului intern a Centrului” sugeram a fi excluse, deoarece
aceasta constituie o obligatie prevazutd in pct. 14 lit. b) al anexei nr. 1 la
Regulament. De asemenea, din sintagma ,,legislatiei In vigoare” cuvintele ,,in
vigoare” se vor exclude”, ca fiind inutile. Regula generala este ca referintele la
actele normative reprezinta referinte la legislatia in vigoare si doar pentru
exceptiile de la regula se va specifica dacd este vorba despre legislatia aplicabila
la un anumit moment (observatie valabild in tot textul proiectului, inclusiv
pentru anexa nr. 2 la proiectul hotararii).

- dispozitiile cuprinse la lit. a), b) si ¢) consideram oportun a fi in strnsa
corelare cu cazurile de inadmisibilitate de plasare n centru prevazute in pct. 16
din proiectul Regulamentului;

- cu referire la actionarea din numele Insotitorului, mentiondm cd procedura
dati, se referd la cazul copilului cu insotitor autorizat/neautorizat. In cazul dat,
se considerda mai eficientd completarea unui alt tip de cereri de plasare in
Centru, special pentru copiii cu insotitor autorizat/neautorizat, precum $i 0

Se accepta.

Se accepta.

Nu se accepta.

Actele stabilite de prezentul regulament

reglementeaza
copilului

atributiile  insotitorului




declaratie pe proprie raspundere a insotitorului copilului. Propunerea datd se
referd si la confirmarea plasdrii in Centru a beneficiarului copil cu Insotitor
autorizat/neautorizat (a se vedea anexa nr. 8)

La anexa nr. 3 la Regulament:

- Cuvintele ,,Contractul”, ,,contractante” sau altele asemenea din tot textul
anexei se vor revedea, tinand cont de faptul ca normele prevazute in anexa 3
sunt parte integrantd a acordului si nu a contractului;

- cu referire la capitolul IV pct. 4.1. si 4.2., consideram ca drepturile si
obligatiile prestatorului nu trebuie sd fie generalizate pentru intreg sistemul de
prestare servicii, ci sd se refere exclusiv la acele drepturi si obligatii ce vizeaza
beneficiarul nemijlocit. Mai mult, se atesta ca aceste drepturi si obligatii sunt
prevazute in pct. 66 si 67 al Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social Centrului de plasament temporar pentru
persoane stramutate de pe teritoriul altor state si nu este necesar sd se
regaseasca in Acordul de prestare servicii;

- de asemenea, la pct. 4.3. si 4.4., drepturile si obligatiile beneficiarului trebuie
sa fie expuse individualizat, or, Acordul de prestare servicii se semneaza de
prestator si fiecare beneficiar in parte;

- la pct. 4.4. sbp. 19), cuvintele ,,din prezentul Regulament” se vor revedea
deoarece normele examinate sunt cuprinse in proiectul Acordului de prestare
servicii §i nu in proiectul Regulamentului;

- la pct. 4.4. sbp. 20), dispozitiile necesita a fi cuprinse intr-un punct distinct;

- la capitolul VI, conditiile de incetare a Acordului vor fi stabilite in corelare cu
cele prevazute la 56 din proiectul Regulamentului. De asemenea, in acord
necesita a fi prevazute temeiurile de suspendare a prestarii serviciilor;

- la pct. 6.1. lit. a), cuvintele ,,prin ajungere la termen” propunem a fi substituite
cu cuvintele ,,prin expirarea termenului de cazare”;

- la pct. 6.1., dispozitia lit. ¢) recomandam a fi reformulatd, deoarece in varianta
prezentata este ambigua. Mai mult, se propune excluderea acesteia din pct. 6.1,
or, se considerd ca executarea necorespunzdtoare a clauzelor Acordului poate
constitui o conditie speciald de incetare a Acordului;

Se accepta.

Nu se accepta.

Excluderea acestora din textul acordului
va crea o situatie de confuzie si neclaritate
n special pentru beneficiari.

Se accepta.

Se accepta.

Se accepta.

Se accepta.

Se accepta.

Se accepta.




- la pct. 6.2., din dispozitia lit. ¢) se vor revedea cuvintele ,,din motive
temeinice”, nefiind clar la ce motive se face referire, motiv pentru care norma
este lipsitd de previzibilitate;

- la pct. 6.3. se considerd ca aceste norme sa fie prevazute in Regulamentul
intern al Centrului. Astfel, iIn masura in care acestea vor fi indicate in
Regulamentul citat, nu vor mai fi necesar a fi prevazute si in dispozitiile
Acordului de prestare servicii;

- la pct. 8.1., se vor revedea cuvintele ,,reprezentantii lor”, in situatia in care
acordul se incheie intre prestator si beneficiarul cu capacitate deplind de
exercitiu.

Se accepta.

Nu se accepta.

Excluderea acestora din textul acordului
va crea o situatie de confuzie si neclaritate
n special pentru beneficiari.

Se accepta.

La anexa nr. 4 la Regulament:
Tabelul se va revizui, prin prisma pct. 83, unde lucratorul social este inclus in
categoria personalului specializat si nu cel auxiliar.

Se accepta.

La anexele nr. 5 si 6 la Regulament, dupa textul ,,de opozitie,” se propune a fi
completat cu textul ,,de a nu fi supus unei decizii individuale,”, in conformitate
cu art. 17 al Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Se accepta.

La anexa nr. 8 la Regulament:

- referinta la Ucraina si la cauza conflictului armat (razboiului) se va exclude,
or, aceasta anexa reprezinta un model de confirmare a plasamentului in serviciu,
aplicabile nu numai pentru persoanele strimutate de pe teritoriul Ucrainei;

- textul ,,Actele indicate mai sus au fost intocmite conform prevederilor
Regulamentul pentru organizarea si functionarea Centrelor de plasament
temporar pentru refugiati, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale a Republicii Moldova nr. 21 din 26.02.22, cu modificarile ulterioare”
urmeaza a fi revazut, deoarece cererea de admitere in Centru se completeaza
conform modelului expus in anexa nr. 1 la proiectul Regulamentului.

Se accepta.

Se accepta.

La anexa nr. 2 —Standardele minime de calitate pentru Serviciul Social
persoane stramutate de pe teritoriul altor state:

Centrul de plasament temporar pentru

La pct. 46, textul ,indeplinesc criteriile de eligibilitate stabilite de pct. 14
prezentului Regulament” sugeram a fi substituite cu textul ,,se incadreaza in
categoriile de beneficiari si conditiile de admisibilitate in Centru prevazute la
pct. 14 si 15 din Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea

Se accepta.




Serviciului social Centrului de plasament temporar pentru persoane stramutate
de pe teritoriul altor state” (observatie similard valabila si pentru pct. 47).

La pct. 48 sbp. 3), dupd cuvantul ,,Ordinul” se va completa cu cuvantul
,,directorului Centrului”.

Se accepta.

La pct. 59, dispozitia se va completa cu cuvintele ,,privind organizarea si
functionarea Serviciului social Centrul de plasament temporar pentru persoane
stramutate de pe teritoriul altor state”

Se accepta.

Dispozitiile proiectului, Incepand cu cele incluse in capitolul III necesita a fi
renumerotate, avand in vedere ca au fost omise pct. 61-78.

Se accepta.

Dispozitiile standardelor 21 si 22 nu tin de obiectul de reglementare al
capitolului III ,,Tipuri de servicii prestate”.

Se accepta.

Cu referire la standardul 22 ,,Plasamentul beneficiarilor”, dispozitiile acestui
standard necesitd a fi revazute prin prisma standardului 17, care de asemenea,
are ca obiect de reglementare plasamentul beneficiarilor n Centru,
paralelismele normative fiind inadmisibile.

Se accepta.

Standardul nr. 22 a fost exclus din proiect
si prevederile din acest standard au fost
incluse in standardul nr. 17.

inadmisibile. La pct. 125, cuvintele ,,contractul de prestari servicii” se va
revedea prin prisma anexei nr. 3 la Regulamentul-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului Social Centrul de plasament temporar pentru persoane
stramutate de pe teritoriul altor state, care prevede incheierea unui acord de
prestare servicii intre beneficiar si prestator.

Se accepta.

La pct. 129:

- in sbp. 2), cuvintele ,,acordului” se va exclude, ca fiind inutil;

- n sbp. 3), cuvintele ,,de plasament” se vor substitui cu cuvintele ,,de prestare
servicii”

Se accepta.

La pct. 162 sbp. 6) lit. f) cuvintele ,,acordul de acceptare a plasamentului” se
vor substitui cu cuvintele ,,acordul de prestare servicii”

Se accepta.

Asociatia Obsteasca
Centrul pentru
Politici, Initiative si
Cercetari ,,Platforma”
(scrisoarea nr.
01/07/2023 din

La punctul 3, redactarea expresiei ’partenenta politica” in “apartenenta politica”

Se accepta.

Punctul 14 din regulament nu include in lista beneficiarilor solicitantii de azil si
refugiatii. Or, statutul persoanelor stramutate este reglementat de conventiile de
la Geneva ,,Soft Law” al dreptului umanitar international. Prin urmare, statutul

Nu se accepta.
Conform prevederilor Legii nr. 270/2008
privind azilul Tn Republica Moldova




07.07.2023)

solicitantilor de azil si refugiatilor conform conventiei din 1951. Astfel, ar fi
logic sd se introduca si refugiatii si solicitantii de azil, deoarece definitia
beneficiarului, conform dispozitiei pct.1 al art. 9 cu trimitere la art.14 este
limitata la aceste categorii de persoane excluzand refugiatii si solicitantii de
azil. Mai mult ca atat, pct.9 din art.13, face referire la Conventia din 1951.

solicitantii de azil sunt cazati in Centrul de
cazare, gestionat si creat de catre
Inspectoratul General pentru Migratie al
Ministerului Afacerilor Interna, care este
destinat cazarii temporare a solicitantilor
de azil si a beneficiarilor de protectie
internationald in conditiile prevazute de
legislatie.

Definitia sintagmei ,,pericol social”, din pct.10 al art.9 este nereusitd si neclara.
Conform standardelor internationale de protectia drepturilor omului, pericolul
social trebuie considerat un viciu fundamental stabilit de stat, prin consens, la
nivel de lege si de principiu, care ar asigura protectia drepturilor omului prin
mecanismul de prevenire. Totodatd, In regulament este specificat cu totul
altceva, si anume: situatie, fenomen, actiune/inactiune care pune sau poate pune
in primejdie existenta sau integritatea unei persoane, grup de persoane, a unei
natiuni. Pleddm pentru ca definitia In cauza sa fie una stipulatd si interpretata
clar de lege si de instantele de judecatd pentru a elimina potentialele situatii de
abuz.

Se accepta.
Definitia sintagmei ,,Pericol social” din
proiect a fost exclusa.

Definitia sintagmei “’protectie temporara” din pct. 4 al art. 9 este arbitrard si
neconformd cu cadrul legal existent, in special cu prevederile Legii nr.
270/2008 privind azilul Tn Republica Moldova. Tn proiectul de Regulament este
utilizatd o definitie a protectiei temporare” ce diferd de definitia legald oferita
de Legea nr. 270/2008 si care face referire la aceiasi sintagma de ,,pericolul
social”, care nu este clara, si care prin urmare acorda arbitrariu autoritatilor care
pot limita drepturile beneficiarilor la viata privata etc

Se accepta.

Definitia sintagmei ,,protectie temporara”
a fost reformulatd conform prevederilor
art. 3 din Legea nr. 270/2008 privind azilul
in Republica Moldova.

La art.13 lipseste principiul ,,asigurdrii egalitatii”, in ciuda faptului cad se face
referintd la principiul nediscriminarii.

Se accepta partial.
S-a extins principiul nediscrimindrii, fiind
reformulat in ,,principiul nediscriminarii si
asigurdrii egalitatii”

La art. 13, pct. 6 lipseste o definitie a celeritatii. Propozitia “cererile
solicitantilor vor fi procesate in cel mai scurt timp posibil” este nereusita.
Trebuie specificat numarul de zile pentru a asigura cd cineva raspunde pentru
neexecutare sau executarea necorespunzatoare. Or, norma asiguratoare trebuie
sd previna abuzul.

Se accepta partial.

S-a reformulat principiul celeritatii care
are urmatorul cuprins: celeritatii -
cererile solicitantilor vor fi procesate in
termen rezonabil, ludndu-se in considerare
nevoile acestora;”

Pct. 3 din art.29 contravine legii si principiilor umanitare de protectie a
persoanelor ce fug de razboaie, conflicte, dezastre naturale sau alte situatii cu
risc major pentru viatd sanatate Or, refugiatii sau solicitantii de azil pot intra

Nu se accepta.
Deoarece persoanele care traverseaza
ilegal teritoriul Republicii Moldova nu pot




ilegal in tard, deoarece ei fug de un pericol iminent

fi cazate in Centrul de plasament temporar
pentru persoane stramutate de pe teritoriul
altor state, acestea sunt referite catre
Inspectoratul General pentru Migratiune
care le cazeaza in Centrul de cazare
destinat cazdrii temporare a solicitantilor
de azil si a beneficiarilor de protectie
internationald in conditiile prevazute de
legislatie din gestiunea Inspectoratului.

In Art.42 este indicat ci termenul de plasament a beneficiarilor nu va depisi 90
de zile calendaristice. Nu este specificat de ce acest termen nu poate fi prelungit
in anumite situatii.

pct. 45 din prezentul Regulament prevede
situatiile cand plasamentul poate fi
prelungit.

Tnaltul Comisariat al
Natiunilor Unite
pentru refugiati
UNHCR

(scrisoarea nr.
MDACH/HCR/364 din
12.07.2023)

Avizul a fost transmis n
limba engleza si a fost
tradus in limba romdna
in programa
neautorizatd.

Articolul 13(12): UNHCR recomanda sa se adauge faptul ca, daca un caz de
abuz sau neglijare a copiilor devine cunoscut personalului centrului, este
obligatoriu ca acesta sa raporteze acest lucru Autoritatii tutelare. Acest lucru ar
asigura ca personalul centrului este constient de obligatiile lor legale de a
raporta abuzul sau neglijarea copiilor, precum si cd ar proteja mai bine
drepturile si bundstarea oricaror copii care locuiesc in centru;

Se accepta partial.

Modul de interventie in cazurile de abuz,
neglijentd si alte situatii care pun in risc
copilul sunt stabilite prin HG nr. 270/2014
cu privire la aprobarea Instructiunilor
privind mecanismul intersectorial de
cooperare pentru identificarea, evaluarea,
referirea, asistenta §1  monitorizarea
copiilor victime si potentiale victime ale
violentei,  neglijarii exploatdrii  si
traficului. Or, o normd juridica stabilitd
prin alt act normativ nu poate fi repetata in
alt act normativ.

Articolul 14(1): Acest articol prevede in prezent cd beneficiarii centrului pot
include persoane si familii stramutate de pe teritoriul altor state, cetdteni striini,
fara distinctie de nici un fel,...” Nu este clar daca sintagma ,,cetateni straini” se
doreste a fi o categorie separata de beneficiari (de exemplu, turisti, persoane cu
permis de muncd etc.) sau este destinat sd descrie persoanele si familiile
dislocate de pe teritoriul altor state.”

UNHCR recomanda ca aceastd dispozitie sa fie reformulatd astfel incat sa
afirme ,,cetdtenii strdini strdmuti de pe teritoriul altor state si membrii familiei
acestora, fara nicio distinctie de niciun fel.... Sintagma si membrii familiei lor”
ar clarifica faptul ca, chiar dacd membru de familie este cetdtean moldovenesc,
el sau ea ar avea dreptul sa locuiasca in centru n scopul unitatii familiei.

Nu se accepta.

Sintagma ,,cetdteni straini” concretizeaza
faptul ca beneficiarii acestor centre vor fi
cetdtenii altor state, cu exceptia celor din
Republica Moldova, stabiliti peste hotare.




Articolul 15(1): Conform proiectului de decizie, pentru a fi admis intr-un
centru, beneficiarul trebuie sa nu poate sa-si asigure un loc sigur de locuit, alte
surse de trai din propriile resurse.” Nu este clar daca si cum beneficiarul este de
asteptat sd demonstreze aceastd nevoie. Din anexele la proiectul de decizie
reiese ca beneficiarul nu trebuie sd furnizeze dovada documentara a aceasta
nevole.

Ca atare, UNHCR recomandd ca sentinta sa fie reformulatd astfel incat
solicitantul atesta ca nu isi poate asigura un loc sigur pentru a trdi, alte surse de
trai din propriile lor resurse..."

Prevederea stabilita este

comprehensiva.

in proiect

Articolul 29(1): Acest articol prevede ca cererea trebuie sa fie insotitd de o
anumita identitate, documente, ,,inclusiv valabilitatea expirata.”

UNHCR doreste sa confirme daca acest lucru se aplicd tuturor solicitantilor, sau
numai cetdtenilor ucraineni, care in prezent pot intra in Republica Moldova cu
acte de identitate expirate, avand 1n vedere posibilele dificultati in reinnoirea
documentelor de identitate Tn Ucraina.

UNHCR ar recomanda ca actele de identitate expirate sd fie acceptate pentru
toti cetatenii strdini, in care nu ar fi necesara nicio modificare a textului. Daca
nu este cazul, atunci textul ar trebui modificat pentru a clarifica acest lucru.

Prevederea stabilitd in articolul dat are
valabilitate generald, nu se refera doar la
cetatenii ucraineni.

Articolul 30: UNHCR recomanda ca decizia sa precizeze ca beneficiarului i se
va furniza o copie a regulilor si regulamentelor centrului in momentul depunerii
cererii, pe care el sau ea trebuie sa fie de acord sa le respecte Inainte de
admitere.

Se accepta partial.

Pct. a fost completat cu urmatoarea
expresie ,,beneficiarul este informat despre
conditiile de sedere in cadrul Centrului
si..”

Articolul 33: In interesul unui proces echitabil, UNHCR recomandi celor
carora li s-a refuzat admiterea sa aiba posibilitatea de a contesta aceasta decizie.

Nu se accepta.

Categoriile de beneficiari si conditiile de
admitere nu pot fi supuse contestdrii, or
finalitatea contestdrii nu este clara.

Articolul 45: Proiectul de hotardre prevede ca beneficiarii, inclusi in
programele de integrare si incluziune sociald care nu au mijloace de sprijin” vor
putea ramane la Centru peste 90 de zile, cu prioritate celor care sunt deosebit de
vulnerabili. Nu este clar ce programe de integrare si incluziune sociald” sunt
luate in considerare aici. Daca acestea sunt programe guvernamentale, este
posibil ca multi beneficiari sa nu fie eligibili sa participe la ele. Daca sunt
programe oferite de centre si sunt disponibile tuturor beneficiarilor, indiferent
de statutul juridic, atunci acest lucru ar trebui clarificat,

Presupunand ca aceasta din urma, UNHCR recomanda adaugarea unei

Se accepta partial

Principiul  nondiscriminarii  este  un
principiu care va sta la baza activitatii de
prestare a serviciilor beneficiarilor din
cadrului centrului. Programele vor fi
stabilite in  functie de  profilul
beneficiarului si nevoile acestuia.




propozitii suplimentare la sfarsitul acestui articol: Programele de integrare si
incluziune sociald vor fi puse la dispozitia tuturor beneficiarilor centrului,
indiferent de statutul juridic”.

Articolele 46-52: UNHCR sustine propunerea de a avea planuri de servicii
individualizate elaborate pentru fiecare beneficiar, avand ca obiectiv atat
satisfacerea nevoilor personale ale individului, cat si promovarea autosuficientei
si a vietii independente.

Pentru a mentine confidentialitatea informatiilor, UNHCR recomanda ca planul
de servicii individualizat sa fie elaborat de asistentul social, si nu de echipa
multidisciplinara. Sprijinul din partea altor profesionisti se poate face cu
acordul beneficiarului. Mai multe detalii despre modul in care va fi dezvoltat
acest plan ar fi, de asemenea, utile (de exemplu, va fi folosit un formular
standard?). De asemenea, nu este clar dacd toate centrele vor avea
capacitatea/resursele de a crea o echipa multidisciplinara si, dacd nu, daca acest
lucru le va afecta capacitatea de a fi acreditate.

Metodologia Managementului de caz,
aplicatd inclusiv in cadrul CPTR,
stabileste expres care sunt criteriile,

conditile ~si  modelele de

individualizat.

plan

Articolul 55(4): Proiectul de decizie permite suspendarea prestarii de servicii,
in altele situatii, dupa caz." Acest lucru este extrem de larg, mai ales daca nu
existd o procedura de recurs. Avand in vedere cad articolul 55 include deja
principalele situatii care vor duce la suspendare, UNHCR recomanda eliminarea
numarului (4) al acestui articol pentru a evita orice confuzie si abuz sau pentru a
se asigura ca exista o procedura de recurs.

Se accepta.
Supct.4 a foste exclus.

Articolul 56(6): Acest articol permite incetarea prestarii serviciului in cazul in
care se produce o incalcare a prevederilor Regulamentului Intern de Activitate.”
UNHCR recomanda sa se adauge la final aceasta prevedere, ,Doud avertismente
scrise, cu confirmarea de primire a beneficiarului in scris, trebuie emise
beneficiarului inainte de incetarea serviciilor pentru incalcari ale regulilor
centrului daca incalcarile nu reprezintd o amenintare pentru beneficiarul sau alti
rezidenti.” Acest lucru va asigura ca beneficiarii nu sunt privati de servicii in
absenta unei Incalcari grave a regulilor sau a unui comportament consecvent de
incalcare a regulilor.

Nu se accepta.
Includerea normei propuse va conduce la
destabilizarea activitatii Centrului si la
dificultati de responsabilizare a
beneficiarilor.

Articolele 56-58: UNHCR recomanda ca beneficiarilor sa li se acorde dreptul
de a contesta deciziile fie de a nu-i admite intr-un Centru, fie de a suspenda sau
de a inceta prestarea serviciilor.

Nu se accepta.

Categoriile de beneficiari si conditiile de
admitere nu pot fi supuse contestdrii, or
finalitatea contestdrii nu este clara.

Articolul 59: Proiectul de Hotarare prevede ca un Centru isi va inceta
activitatea daca intr-o perioadd de 30 de zile numarul beneficiarilor este mai
mic de 30% din capacitatea Centrului. Din proiectul de Hotdrare nu este clar

Capitolul XI prevede ca: ,Activitatea
Centrului inceteaza prin
lichidarea/reorganizarea/absorbtia n




daca un Centru va fi obligat sa inchida din alte motive, de exemplu, preocupari
UNHCR recomanda ca proiectul de decizie sa indice daca exista alte motive
pentru care Centrul va fi obligat sa Inceteze activitatile pentru a se asigura ca
autoritatea guvernului de a cere inchidere nu este pusa sub semnul intrebarii.

corespundere cu actele normative, la
initiativa fondatorului”.

O altd modalitate de sistare a activitatii
Centrului este Tn cazul cand serviciul nu
este acreditat in  Conformitate cu
prevederile Legii 129/2012 cu privire la
acreditarea prestatorilor de servicii sociale.

Articolul 64: Proiectul de decizie stabileste o perioadd minima de notificare
pentru beneficiarii unui centru inchidere planificatd de 10 zile. UNHCR
considera ca aceastd perioada este prea scurtd, deoarece nu le-ar permite
beneficiarilor suficient timp pentru a decide unde vor locui in continuare si
pentru a face aranjamentele necesare pentru a se realoca. Aceste aranjamente
pot include gasirea unui apartament de inchiriat, inscrierea copiilor la scoala
si/sau gasirea unui loc de munca.

UNHCR recomanda ca perioada minima de notificare sa fie de 60 de zile.

Se accepta partial.

Termenul a fost extins la 30 de zile.

Articolul 71(1): Proiectul de decizie cere ca beneficiarii ,sa furnizeze
informatii exacte si relevante cu privire la identitatea, familia si starea lor de
sandtate.” UNHCR este Ingrijorat ca acest lucru ar putea fi interpretat ca fiind
necesard furnizarea de informatii personale care nu au legaturd cu functionarea.
Acest lucru ar include, de exemplu, starea de sanatate ca HIV+, orientarea
sexuald etc. De asemenea, nu este clar ce se intelege prin statut social.”
UNHCR recomanda ca aceastd prevedere sd fie reformulata pentru a mentiona
ca beneficiarii vor fi obligati sa furnizeze informatii corecte si relevante cu
privire la identitatea, familia si starea lor de sdndtate, dupa cum este necesar
pentru buna functionare a Centrului...”

Nu se accepta.

La cazare persoana trebuie sia ofere
informatii cat mai detaliate pentru a putea
fi asistat pe parcursul si a se asigura
abordarea individualizatd. Totodata, este
asigurata confidentialitatea datelor, 1in
corespundere cu prevederile legislatiei
prin semnarea de catre toti angajatii
Centrului a acordului de confidentialitate..

Articolul 83 Articolul 83 prevede ca personalul specializat se va baza pe
,nevoile si numdrul de beneficiarii" si,, corespunde[i] misiunii, scopului si
obiectivelor Centrului." Anexa 4 ofera o ,,structura-model™ (personal) a
Centrelor, de asemenea, bazata pe obiectivele Centrului.” Din aceastd prevedere
si din anexa nu reiese exact ce personal specializat se cere pentru fiecare
Centru.

UNHCR recomanda ca Decizia sa clarifice personalul minim asteptat de la un
centru. In acest sens, UNHCR este ingrijorat de faptul cd raportul dintre
asistenti sociali si beneficiari propus in anexa 4 (adica un asistent social la 50 de
beneficiari) este prea mare pentru a asigura dezvoltarea si monitorizarea unor
planuri de servicii individualizate semnificative.

Statele de personal sunt stabilite conform
legislatiei




Articolul 121: UNHCR recomanda sa se adauge ca, dacad in caz de abuz sau
neglijentd asupra copilului devine cunoscut personalului centrului, este
obligatoriu ca acesta sa raporteze acest lucru la Autoritatea Tutela.

Proiectul prevede norme exprese pentru
interventia in caz de abuz sau neglijenta.

Articolul 141: Proiectul de Hotarare prevede ca, dupa incheierea perioadei de
plasament, beneficiarul va putea prelungi perioada de plasament dupa bunul
plac, achitdnd integral serviciile prestate la Centru.” Cu titlu initial, aceasta
prevedere, ar fi mai bine plasat in Capitolul V, Sectiunea 4, ,,Perioada de
cazare”, deoarece se referd la cei carora li se va permite sd ramana intr-un
Centru dupa perioada de plasare. UNHCR are diverse preocupari cu privire la
aceastd propunere.

Acest lucru este contrar conceptului de centru de plasament ,,temporar”, cu
posibilitate de sedere prelungita pentru cei mai vulnerabili si, In schimb, poate
transforma centrul intr-o cazare de inchiriere pe termen lung, bazati pe
capacitatea de platd; (2) deoarece nu este legat de niciun program de
subzistentd, nu este integrat intr-un program conceput pentru a promova
autosuficienta; (3) aceastd dispozitie poate submina articolul 45, care permite
beneficiarilor deosebit de vulnerabili care nu se pot Intretine singuri s rdmana
la Centru dincolo de perioada de plasare gratuitd daca este necesar, deoarece
administratorii Centrului pot fi mai concentrati pe situatia financiara a Centrului
decét pe nevoile umanitare ale beneficiarilor; (4) acest lucru poate crea tensiuni
in cadrul centrului, unii beneficiari rezidand in centru gratuit si altii trebuie sa
plateasca; (5) numeroase prevederi din proiectul de decizie ar putea trebui
ajustate pentru a aborda situatia rezidentilor care platesc chirie si a celor care
sunt nevoiasi si au nevoie de sprijin

Din aceste motive, UNHCR recomanda ca aceasta prevedere sa nu fie inclusd in
Decizie in acest moment, deoarece necesitd discutii suplimentare.

Se accepta.
Pct. 141 va fi exclus.

Asociatia Obsteasca
HelpAge Moldova
(avizul a fost expediat
pe email n format de
text)

La capitolul 11l BENEFICIARII CENTRULUI, art. 14 alin. 1 se va completa cu
cuvantul ,,varsta”;

Se accepta.

La art. 14 alin. 2 propunem cuvantul copiii sa se substituie cu ,,minorii” si
totodata sa fie inclusi minorii neinsotiti de parinti sau reprezentanti legali.

Nu se accepta.

Notiunea de copil este stabilitd prin actele
internationale ratificate de Republica
Moldova.

Tinand cont ca la art. 15 si art.16 sunt stipulate conditiile de admitere in centrul
si in special, la art. 16 neadmiterea persoanelor care sufera de anumite maladii,
propunem o conditie obligatorie pentru admiterea in centre la art. 15:
examinarea medicald pentru a depista eventuale boli sau traumatisme pe corp

Nu se accepta.

Deoarece persoana stramutatd de pe
teritoriul altor state in cazul plasamentului
nu va avea posibilitatea de a efectua




pentru a putea ulterior, referi persoana catre institutiile medicale sau acordarea
ajutorului medical.

examinarea medicalda pana la plasament,
dar este de mentionat cd persoanele la
admitere in Centru sunt examinate.

La capitolul VIII PROTECTIE SI RECLAMATII, Sectiunea 1 Depunerea si
examinarea plangerilor/reclamatiilor, art. 115, alin. 2 expresia ,,actorii externi”
urmeaza a fi definitd pentru a nu admite interpretari extensive;

La Anexa 1, Cererea de admitere plasament, propunem de a include in
lista, sexul si nationalitatea persoanei;

In cuprinsul cereri de admitere a
beneficiarului toate aceste momente se
regasesc.

La Anexa 3 Acord de prestare servicii, la pct. 4.4 beneficiarii au urmatoarele
obligatii, propunem cuvantul ,,rezonabil” a se substitui cu ,,adecvat”. Tinand
cont ca cuvantul ,,rezonabil” se utileaza in cele mai dese ori pentru a defini
termenul, nu si comportamentul.

Se accepta.

Ministerul Finantelor
(scrisoarea nr. 07/2-
03/116/1115 din
21.07.2023)

La Anexa nr.1 la proiectul hotararii

La pct.5, se reitereazd observatia precedentd a Ministerului Finantelor privind
necesitatea majordrii capacitatii minime Centrului (20 locuri) in raport cu
numarul minim al unitatilor de personal (11.5 unitati), conform structurii tip si
statele —tip, prezentate in anexa nr.4 la Regulamentul cadru propus.

Se accepta.

Capacitatea minima a Centrului va fi de 25
de locuri, care va permite calculul
numarului minim de unitati de personal.

Continutul pct. 59, se propune de expus 1n urmatoarea redactie ,,Centru 1isi
sisteaza activitatea in cazul in care pe parcursul a unei perioade de 15 zile,
numarul beneficiarilor este mai mic decat 50 % din capacitatea Centrului”.

Se accepta partial.

Punctul 57 va avea urmatoarea redactie: ,,
Centrul 1si sisteaza activitatea in cazul in
care pe parcursul a unei perioade de 30 de
zile, numarul beneficiarilor este mai mic
decat 30% din capacitatea Centrului, cu
conditia cd beneficiarii din Centru sunt
referiti  catre alte Centre” deoarece
diminuarea perioadei de timp propusd va
avea 1impact asupra posibilitatilor de
realocare/referire a beneficiarilor in alt
Centru.

Tn conformitate cu prevederile pct. 62 din
proiecte  termenul de informare a
beneficiarului privind sistarea activitatii
Centrului este de 30 de zile.




La punctul 138, se reitereaza propunerea de excludere a acestuia, deoarece in
Regulamentul- cadru propus nu pot fi stabilite obligatii pentru anumiti
partenerii/donatorii externi. Mai mult ca atat, prevederile acestuia incalca
Regulamentul privind gestionarea fondurilor de urgenta ale Guvernului, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 862/2015.

In acest sens, pct. 139, urmeaza de expus in urmatoarea redactie:

,» 139. Finantarea activitatii centrelor se efectueaza din contul si in limita
mijloacelor alocate de prestatorul de servicii sociale, din bugetul de stat sau din
bugetele locale, inclusiv din veniturile colectate, din veniturile proprii ale
centrelor private, precum si din alte surse legale”.

Se accepta partial.

Pct. 138 care la moment in proiect este
136 a fost modificat, sa pastrat aceasta
modalitate de finantare deoarece la
moment finantarea Centrelor pentru
refugiati este realizata de
partenerii/donatorii  externi. Prevederea
datda din Regulamentul-cadru stabileste
modalitatea de finantare a Centrelor pe
perioada starii de urgentd si a perioadei
protectiei temporare.

Pct. 139 care sa modificat 137 a fost expus
in redactia propusa.

La Nota informativa

La compartimentul ,,Fundamentarea economico-financiara”, se reitereaza ca
informatia expusd nu corespunde cerintelor art.30 al Legii nr.100/2017 cu
privire la actele normative, si MD-2005, mun. Chiginau, str. Constantin Tanase,
7 tel. (022) 26 25 24, e-mail: cancelaria@mf.gov.md anume nu sunt estimate
costurile si volumul total al cheltuielilor necesare (inclusiv cheltuieli de
personal) pentru implementarea proiectului de act normativ.

Autorul proiectului mentioneazd cd, resursele necesare pentru crearea si
functionarea Serviciului social Centrul de plasament temporar pentru persoanele
stramutate de pe teritoriu altor state, se vor prezenta in cadrul exercitiului de
elaborare a Cadrului bugetar pe termen mediu 2023-2025, care deja este
precedat de alt document de planificare bugetarda aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.408/2023 cu privire la aprobarea Cadrului bugetar pe termen
mediu (2024-2026), prin care se stabilesc masuri/actiuni de politici sectoriale,
care urmeaza a fi implementate in perspectiva de trei ani.

In acest context este de mentionat ci potrivit art.17, alin. (2) din Legea
finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181/2014 pe parcursul
anului bugetar Tn curs nu pot fi puse Tn aplicare decizii care conduc la reducerea
veniturilor si/sau majorarea cheltuielilor bugetare, daca impactul financiar al
acestora nu este prevazut in buget. Mai mult, aprobarea unui act normativ
neasigurat financiar incalca prevederile art.131 din Constitutia RM care expres
stipuleaza, cd nici o cheltuiald bugetara nu poate fi aprobata fara stabilirea
sursei de finantare.

Se accepta.




Totodatd, se mentioneazd cd ramane incertd intrebarea ce tine de statutul
Centrului, ca institutie publicd cu finantare de la buget. Astfel nu este clar
mecanismul de finantare a acestuia (costuri per beneficiar sau costuri totale
pentru Intretinerea Centrului).

AVIZARE SI CONSULTARI PUBLICE REPETATE

Ministerul Afacerilor
Externe si Integrarii
Europene

(scrisoarea nr.
D1/3/041-8999 din
07.08.2023)

M Afacerilor Externe si Integrarii Europene comunica lipsa de propuneri sau
obiectii suplimentare.

Se accepta.

Ministerul Culturii
(scrisoarea nr. 05-
09/2017 din
07.08.2023)

Ministerul Culturii comunica sustinerea proiectului, fara obiectii si propuneri.

Se accepta.

Ministerul Educatiei
si Cercetarii
(scrisoarea nr. 03/1-
09/3719 din
11.08.2023)

Ministerul Educatiei si Cercetdrii mentioneaza lipsa de propuneri si obiectii.

Se accepta.

Ministerul Sanatatii
(scrisoarea nr. 12/2883
din 11.08.2023)

La Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de plasament temporar pentru

persoane stramutate de pe teritoriul altor state

La pct. 14. subpct. 3) si subpct 4) se modificd si se expune in urméitoarea
redactie: ,,3) suferd de tulburari mintale si comportament si necesita internare si
tratament in stationarul psihiatric sau nacrologic”.

Se accepta.

La pct. 19 cuvantul ,,comunitare” se exclude.

Se accepta.

La pct. 27, subpct. 1) cuvintele ,,certificatul ce atesta nasterea copilului” se
substituie cu cuvintele ,,certificat medical constatator al nasterii”.

Se accepta.

La pct. 68, subpct. 3) cuvintele ,,Centrul medicilor de familie” se substituie cu
cuvintele ,,Institutia Medico-Sanitara de asistentd medicala primara”

Se accepta.

La Acordul de prestare servicii




La pct. 4.2, subpct. 12) cuvintele ,,standardele de calitate sau a recomandarilor
medicului de familie” se substituie cu cuvintele ,actele normative de
standardizare a serviciilor de sanatate (ghiduri practice, protocoale clinice,
standarde medicale)”.

Nu se accepta.

Pct. 4.2 a fost reformulat conform

recomandarii facute de Ministerul Justitiei si la

moment are urmatoarea redactie ,,

Prestatorul/personalul Centrului are urmatoarele

obligatii:

1) sd asigure un raspuns prompt la situatiile de
urgentd, pentru persoanele stramutate de pe
teritoriul altor state;

2) sa anunte persoanele despre raspunderea pentru
oferirea informatiilor neveridice;

3) sd presteze beneficiarului servicii sociale in
conformitate cu standardele minime de calitate;

4) sa asigure beneficiarii cu plasament, ingrijire,
intretinere si  suport in conformitate cu
particularitdtile de vAarstd, starea de sanitate,
gradul de percepere si intelegere, alte necesitati
individuale, inclusiv prin dotarea
corespunzitoare a incaperilor destinate prestarii
calitative a serviciilor;

5) sa aplice politica si procedurile existente de
respectare a confidentialitatii si protectie a
datelor cu caracter personal;

6) sa asigure asistentd si suport pentru incluziunea
sociald a beneficiarilor i accesul lor la alte
servicii din comunitate;

7) sa asigure beneficiarilor protectie si asistenta
pentru cunoasterea si exercitarea drepturilor si
obligatiilor lor;

8) sa elibereze confirmare de trai a beneficiarului
in Centru.”

La pct. 4.3, subpct. 3) cuvintele ,,consultantd” se substituie cu cuvantul
,examinare”.

Se accepta.

La Standarde minime de calitate pentru Serviciul Social Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate de pe

teritoriul altor state

La pct. 51. subpct. 4) cuvintele ,afectiuni de sandtate” se substituie cu
»patologii”.

Se accepta

La pct. 73. cuvantul ,,emotionale” se substituie cu cuvantul ,,mintala”.

Se accepta.

La pct. 75, subpct. 3) se modificd si se expune in urmatoarea redactie: ,,3)
Prestatorul intreprinde masuri pentru Iinregistrarea beneficiarului, in cazul
copiilor neinsotiti si a persoanelor neinsotite cu dizabilitati, la medicul de

Se accepta.




familie din institutia medico-sanitara ce presteaza asistenta medicala primara in
cadrul asigurarii obligatorii de asistentd medicala din teritoriu, la momentul
adresarii, sprijind/incurajeaza accesul la serviciile medicale prestate, in caz de
necesitate poate apela la organizatii necomerciale sau parteneri externi;”

La pct. 75, subpct. 6) cuvintele ,,privind si” se substituie cu cuvantul ,,despre”.

Se accepta.

Totodata informam, ca referirea catre serviciile medicale se efectueaza in modul
stabilit prin ordinul Ministrului Sanatitii. In acest sens, este important de
mentionat, cd prevederile pct. 90., subpct. 1) intrd in contradictie cu prevederile
pct. 14 al Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului
social Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate de pe teritoriul
altor state.

Se accepta.

Punctul 90, subpct. 1 din Anexa 2 la
proiectul hotararii a fost exclus pentru a nu
intra in contradictie cu pct. 14 din anexa 2
a proiectului hotararii.

Ministerul Justitiei
(scrisoarea nr. 04/1-
7154 din 08.08.2023)

La proiectul hotardarii:

Tn clauza de adoptare se va indica doar temeiul juridic concret pentru adoptarea
actului normativ, referintele la alte norme ale actelor normative care nu
constituie temei juridic de adoptare a actului normativ elaborat (nu constituie
temei juridic pentru obiectul de reglementare al proiectului), nu se vor indica in
clauza de adoptare. Prin urmare, referintele la art. 8 alin. (1) lit. a) si b) din
Legea nr. 123/2010 privind serviciile sociale si la art. 71 al Legii nr. 270/2008
privind azilul in Republica Moldova, nu constituie temei legal pentru aprobarea
de catre Guvern a Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea
Serviciului Social Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate de
pe teritoriul altor state si a Standardelor minime de calitate. Mentiondm ca,
pentru ca o norma juridicad sa fie consideratd temei legal, aceasta trebuie sa se
refere exclusiv la obiectul de reglementare al proiectului.

Se accepta.

De asemenea, se va exclude din clauza de adoptare referinta la Hotararea
Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea protectiei temporare persoanelor
stramutate din Ucraina. Remarcam, ca in conformitate cu art. 102 din
Constitutia Republicii Moldova si Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern,
hotararile Guvernului se adopta pentru exercitarea atributiilor constitutionale si
celor ce decurg din Legea cu privire la Guvern, precum §i pentru organizarea
executdrii legilor. Prin urmare, o hotdrare de Guvern nu poate constitui temei
juridic pentru adoptarea unui alt act normativ al Guvernului.

Se accepta.

Subsecvent, in clauza de adoptare se atestd utilizarea repetitiva a textului In
temeiul”, precum si a referintei la art. 10 alin. (3) al Legii nr. 547/2003
asistentei sociale

Se accepta.




Pct. 3 necesitd a fi revazut, tinand cont de faptul ca potrivit art. 7 alin. (2) si (3) | Se accepta.

al Legii nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale, prestatori de servicii sociale | Pct. 3 a fost modificat.
pot fi prestatorii publici, cum ar fi: a) institutiile de asistenta sociala create si
gestionate de autoritatile administratiei publice centrale; b) autoritatile
administratiei publice locale de nivelul al doilea; c¢) autoritatile administratiei
publice locale de nivelul intii, precum si prestatorii privati care sunt: a)
asociatiile obstesti, fundatiile, institutiile private fara scop lucrativ, inregistrate
in conformitate cu legislatia — toate cu domeniul de activitate in sfera sociald; b)
persoanele juridice si persoanele fizice — Tintreprinderi cu scop lucrativ,
inregistrate in conformitate cu legislatia; c) intreprinderile sociale, inclusiv
intreprinderile sociale de insertie.

Cu referire la autoritatile administratiei publice locale, mentionam ca potrivit
art. 109 din Constitutia Republicii Moldova si art. 3 al Legii nr. 436/2006
privind administratia publicd locald, autoritatile administratiei publice locale
beneficiaza de autonomie decizionald, organizationald, gestionara si financiara.
Intre autoritatile centrale si cele locale nu existd raporturi de subordonare, cu
exceptia cazurilor prevazute de lege (art. 6 alin. (3) din Legea prenotata).

De asemenea, cu referire la prestatorii privati, remarcdm faptul ca, Guvernul nu
le poate impune anumite sarcini

In context, sarcina ca in termen de 3 luni de la data intrérii in vigoare a hotararii
de Guvern, prestatorii de servicii sociale care au infiintat Centre de plasament
temporar persoanelor refugiate pand la adoptarea acestei hotarari, sd asigure
racordarea activitatii Centrelor la prevederile prezentei hotarari urmeaza a fi
revazuta.

La anexa nr. 1 - Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social Centrul de plasament
temporar pentru persoane stramutate de pe teritoriul altor state (in continuare - Regulament):

La pct. 12 sbp. 2), mentiondm cé copiii stramutati de pe teritoriul altor state | Se accepta.
insotiti de parinti se integreaza in sintagma ,,persoane si familii stramutate” din
dispozitia sbp. 1). Potrivit Sintezei propunerilor si obiectiilor, prevederea din
sbp. 2) este necesar de a fi pastrata separat in textul regulamentului tindndu-se
cont de faptul ca in perioada stérii de urgentd generatd de razboiul din Ucraina,
frontierele de stat au fost traversate de copii neinsotiti sau insotiti de parinti sau
persoane terte, care necesitau o interventie separatd. Mentiondm ca nu este
necesara referinta separata in textul Regulamentului-cadru la beneficiarii, copiii
insotiti de parinti, pentru ca acestora sa li se aplice interventie separatd. Or, la
fel pot sd li se aplice masuri speciale copiilor insotiti de parinti, care rezulta din
sintagma ,,familii strdmutate” de la sbp. 1).

La pct. 13 sbp. 2), precum si la pct. 58 se vor exclude cuvintele ,,din prezentul | Se accepta.




Regulament”, avand in vedere dispozitiile art. 55 alin. (4) al Legii nr. 100/2017
cu privire la actele normative. Potrivit acestora, n cazul in care se face trimitere
la 0 norma juridica care este stabilitd in acelasi act normativ, pentru evitarea
reproducerii acesteia, se face trimitere la elementul structural sau constitutiv
respectiv, fard a se indica cd elementul respectiv face parte din acelasi act
normativ. Sugestie similard valabila si pentru pct. 25, 28, 32, 65 sbp. 2) si 131,
unde, spre exemplificare, textul ,(conform Anexei nr. 1 a prezentului
Regulament)” se va substitui cu textul ,, , conform Anexei nr. 1”.

La pct. 35, abrevierea ,,UAHELP” se va revedea prin prisma art. 54 alin. (1) lit.
j) al Legii nr. 100/2017, care prevede ca, exprimarea prin abrevieri a unor
denumiri sau termeni se poate face numai dupa explicarea acestora in text, la
prima folosire (observatie valabila pentru toate abrevierile cuprinse in proiectul
Regulamentului, inclusiv pentru abrevierile utilizate h anexele la Regulament)

Se accepta
In proiect a fost descrisa definirea
sistemului informational UAHELP.

La pct. 65, textul ,,Hotararea Guvernului 125/213” se va substitui cu textul
,,Hotdrarea Guvernului nr. 125/2013”.

Se accepta.

Potrivit pct. 2 din proiectul Regulamentului, Centrul de plasament temporar
pentru persoane stramutate de pe teritoriul altor state poate fi si o institutie
privatd de asistentd sociala care presteaza servicii de plasament, intretinere,
protectie si suport pentru o perioadd determinatd persoanelor si familiilor
stramutate de pe teritoriul altor state. Respectiv, dispozitiile pct. 89, care prevad
ca salarizarea personalului se efectueaza in conformitate cu Legea nr. 270/2018
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, necesitd a fi revazute.

Se accepta.
Pct. 89 a fost modificat.

Suplimentar, in capitolul VII sectiunea a 2-a ,,Personalul Centrului”, nu sunt
regasite dispozitii cu privire la managerul de caz, desi in proiectul Standardelor
minime de calitate pentru Serviciul Social Centrul de plasament temporar
pentru persoane stramutate de pe teritoriul altor state (anexa nr. 2 la proiectul
hotérarii) se face referire la acesta.

Se accepta.
Modificarea a fost realizata.

La anexa nr. 2 la Regulament:

Dispozitiile cuprinse la lit. a), b) si ¢) consideram oportun a fi in stransa
corelare cu cazurile de inadmisibilitate de plasare in centru prevazute in pct. 14
din proiectul Regulamentului. Potrivit sbp. 4) din punctul citat, nu este admisa
plasarea in Centru a persoanelor care sunt dependente de bauturi alcoolice,
substante narcotice sau psihotrope. Astfel, se va revedea necesitatea remarcii
date si in privinta declararii pe proprie raspundere cd persoana nu cade sub
incidenta dispozitiilor citate.

Se accepta.

Cu referire la actionarea din numele insotitorului, mentiondm ca procedura data,
se refera la cazul copilului cu insotitor autorizat/neautorizat. In cazul dat, se

Nu se accepta.
In cazul copiilor 1insotiti de catre un




considerda mai eficientd completarea unui alt tip de cereri de plasare in Centru,
special pentru copiii cu insotitor autorizat/neautorizat, precum si o declaratie pe
proprie raspundere a insotitorului copilului. Propunerea data se refera si la
confirmarea plasarii in Centru a beneficiarului copil cu insotitor
autorizat/neautorizat (a se vedea anexa nr. 4 la Regulament).

insotitor autorizat se va completa anexa nr.
1 si anexa nr. 2 de catre persoana
autorizata prin actul confirmativ.

Tn cazul copiilor neinsotiti ei vor fi preluati
de catre reprezentantul autoritatii tutelare,
la frontiera de stat, si vor fi plasati in
servicii specializate destinate copiilor.
Anexa nr. 4 la Regulament se refera la
confirmarea de cazare in Centrul de
plasament temporar pentru persoane
Stramutate de pe teritoriul altor state,
confirmarea datd se prezintda la
Inspectoratul  General de Migratiune
pentru obtinerea protectiei temporare si se
aplica pentru toate categoriile de
beneficiari.

La anexa nr. 3 la Regulament:

Cuvintele ,,Contract” si ,,contractante” din textul anexei se vor revedea, tinand
cont de faptul cd normele prevdzute in anexa nr. 3 sunt parte integrantd a
acordului si nu a contractului.

Se accepta.

Cu referire la capitolul IV pct. 4.1. si 4.2., consideram ca drepturile si obligatiile
prestatorului nu trebuie sd fie generalizate pentru intreg sistemul de prestare
servicii, ci sd se refere exclusiv la acele drepturi si obligatii ce vizeaza
beneficiarul nemijlocit. Prin urmare, se propune reformularea acestora.

Se accepta.

La pct. 4.3, din dispozitia sbp. 7), cuvintele ,,sa se pastreze si sa se utilizeze” in
contextul expus se vor revedea, deoarece sunt inadecvate din punct de vedere
gramatical.

Se accepta.
Au fost facute modificari.

La pct. 4.4. cuvantul ,,beneficiarii” se va substitui cu cuvantul ,,beneficiarul”.

Se accepta.

Remarcam ca, in materia obligationald conceptul de ,,fortd majord” a fost
inlocuit cu cel al ,,impedimentului care justifica neexecutarea obligatiei” (a se
vedea art. 904 din Codul civil nr. 1107/2002). Tn acest context, se vor revizui
toate trimiterile la forta majora din proiectul de Acord.

Se accepta.

Subsecvent, numerotarea dispozitiilor Acordului, incepand de la pct. 4.4. se va
revedea, deoarece este utilizata numerotarea repetata cu pct. 4.4.

Se accepta.

La anexa nr. 4 din Regulament:

Denumirea anexei nr. 4 se propune a fi completatd cu cuvintele ,,de cazare in
Centrul de plasament temporar pentru persoane strdmutate de pe teritoriul altor

Se accepta.




state”.

In enuntul ,,Actele indicate mai sus au fost intocmite conform prevederilor
prezentului Regulament”, cuvintele ,,prezentului Regulament” se vor substitui
cu textul ,,Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului
Social Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate de pe

teritoriul altor state.”.

Se accepta.

La anexa nr. 2 — Standardele minime de calitate pentru Serviciul Social Centr
stramutate de pe teritoriul altor state:

ul de plasament temporar pentru persoane

La pct. 59, dispozitia se va completa cu cuvintele ,privind organizarea si
functionarea Serviciului social Centrul de plasament temporar pentru persoane
stramutate de pe teritoriul altor state”.

Se accepta.

Dispozitiile standardului 21 nu tin de obiectul de reglementare al capitolului III
,»Lipuri de servicii prestate”.23

Se accepta.

Standardul a fost transferat ih Capitolul II,
wCadrul de organizare si functionare a
Centrului”, dupa modificare standardul i

sa atribuit numarul 16.

Ministerul Afacerilor
Interne

(scrisoarea nr. 04/1-
7154 din 08.08.2023)

Reiteram propunerea inaintatd de Ministerul Afacerilor Interne prin avizul
anterior nr. 40/3069 din 07.07.2023, si anume completarea pct. 12, subpunctul
3) cu cuvintele: ,,s1 solicitantii de azil”. Necesitatea includerii acestei categorii
de persoane derivd din capacitatea redusd de cazare a Centrului de cazare al
IGM (IGM gestioneazd doar un Centru de cazare, amplasat In mun. Chisindu,
cu o capacitate maxima 200 de persoane), capacitate care, in mod ordinar, este
suficientd, insd In cazul unui aflux de persoane, poate fi insuficienta.

Astfel, avand in vedere cd solicitantii de azil sunt persoane stramutate, care
cauta protectie din calea persecutiei sau pericolelor grave din propria tara, este
necesar ca si aceastd categorie de persoane sd poatd gasi addpost si sprijin in
Centrele de plasament temporar pentru persoane stramutate de pe teritoriul altor
state.

Activarea acestor Centre in cazul situatiilor de urgenta presupune existenta unui
aflux sporit de straini, inclusiv a celor care vor solicita azil, dat fiind faptul ca,
criza umanitara generata de un aflux masiv de persoane stramutate a pus in fata
Republicii Moldova provocari semnificative in ceea ce priveste protectia si
sprijinul acestor persoane vulnerabile.

Cazarea solicitantilor de azil se va face in baza unei evaludri individuale a
nevoilor si situatiei fiecarei persoane, asigurandu-se accesul la drepturi,
beneficii si asistenta.

Nu se accepta.

Conform prevederilor Legii nr. 270/2008
privind azilul Tn Republica Moldova
solicitantii de azil sunt cazati in Centrul de
cazare, conform HG nr. 1023/2012 cu
privire la aprobarea Regulamentului
Centrului de cazare, gestionat si creat de
catre  Inspectoratul =~ General pentru
Migratie al  Ministerului ~ Afacerilor
Interna, care este destinat cazarii
temporare a solicitantilor de azil si a
beneficiarilor de protectie internationald in
conditiile prevazute de legislatie. Centrul
este o structurd specializatd, subordonata
autoritdtii competente pentru  straini,
destinat cazdrii temporare a solicitantilor
de azil si beneficiarilor unei forme de
protectie, care intrunesc conditiile stabilite
in prezentul Regulament. Centrul nu are
statut de persoana juridica si nu este un
Serviciu social.




Centrul de plasament temporar pentru
persoane stramutate de pe teritoriul altor
state este un Serviciu social care are drept
scop de a oferi persoanelor stramutate de
pe teritoriul altor state plasament, protectie
si asistentd pentru integrarea si incluziunea
sociala a lor.

In cadrul Centrului se vor presta
urmatoarele Servicii beneficiarilor:
1)plasament temporar prin asigurarea
securitatii si intimitatii beneficiarilor, a
conditiilor de igiena;

2)consiliere  informationala  conform
necesitatilor beneficiarilor, inclusiv in
vederea solicitarii protectiei temporare sau
azilului;

3)asigurarea  alimentatiei  (prepararea
hranei, livrarea pranzurilor calde (dupa
caz), oferirea pachetelor alimentare,
oferirea conditiilor pentru prepararea
hranei);

4) consiliere psihologica (individuala si de
grup, dupa caz prin grupuri de suport),
dezvoltarea abilitatilor ~cognitive, de
comunicare, comportament si relationare;
5)asistenta si suport social in depasirea
situatiei de criza,

6)agrement si petrecere a timpului liber,
inclusiv  antrenarea beneficiarului  n
activitati  sociale si culturale, spatii
prietenoase copiilor;

7)facilitarea integrarii si  incluziunii
sociale a beneficiarilor Centrului 1n
societate;

8) referirea catre institutiile abilitate pentru
a oferi asistenta necesara (Servicii
educationale, servicii medicale, angajarea
in campul muncii, ghidarea si orientarea




profesionala etc.).

Serviciul social Centrul de plasament
pentru persoane stramutate de pe teritoriul
altor state va fi acreditat de catre
Inspectoratul ~ Social de  Stat in
conformitate cu Legea nr. 129/2012 cu
privire la acreditarea prestatorilor de
Servicii sociale Tn baza Standardelor
minime de calitate propuse spre aprobare
n proiectul HG care se solicit a fi aprobat.

La pct. 8, subpunctul 4) propunem excluderea sintagmei ,,$i/sau a solicitarii
unei forme de protectie” si expunerea in noua redactie ,,copil cu insotitor
neautorizat - copilul care la momentul intrarii pe teritoriul Republicii Moldova
este separat de parintii sdi, sau persoanele care exercitau acest rol, dar este
insotit de o persoand care nu poate face dovada reprezentarii acestuia din lipsa
actelor confirmative”. Temei pentru reformularea definitiei serveste art. 69 din
Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republica Moldova care prevede expres ca
interesele minorului neinsotit solicitant de azil sunt aparate de reprezentantul
sau legal. Mai mult ca atat, minorul neinsotit solicitant de azil cu varstd de pana
la 14 ani depune cerere de azil prin reprezentantul siu legal, iar cel cu varsta de
14 ani sau mai mult o poate depune personal, asistat neaparat de reprezentantul
sau legal. La fel in prevederile pct. 8 se propune includerea definitiei de
»persoand varstnicd” sau ,,persoand in varstd” conform celor mentionate 1n
proiect, pentru a nu ldsa loc de interpretare.

Se accepta partial.

Definitia ,,persoand varstnica”  este
stipulatda in HG nr 323/2013 cu privire la
aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea §i functionarea Centrului de
plasament pentru persoane varstnice si a
Standardelor minime de calitate.

La pct. 27, se propune a exclude subpunctul 3, dat fiind ca in cazul unui aflux
de persoane strdmutate pot fi situatii cand intrarea in tard nu a fost autorizatd in
mod ordinar, prin procedura standard, totodatd persoana fiind acceptata pe
teritoriul tarii din motive umanitare

Se accepta.

La pct. 32 propunem inlocuirea sintagmei ,,conditii de sedere”, cu sintagma
»conditii de plasament”, deoarece in tot cuprinsul actului se utilizeazd termenul
,plasament”.

Se accepta

. La pct. 37 se atesta formularea ambigud. Nu este clar daca persoana nu este de
acord cu conditiile de plasament pana la semnarea ordinului de admitere sau
dupa. In cazul in care a fost deja emis un ordin, este necesar refuzul in forma
scrisa.

Se accepta.
Pct. 37 a fost modificat.

La pct. 43 se va exclude sintagma ,,de integrare” or, in sensul Legii nr.
274/2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova, programul de
integrare presupune un ansamblu de mdsuri si activitdti necesare pentru

Se accepta.
Pct. 43 a fost modificat.




facilitarea integrarii sociale a strdinilor care au obtinut protectie internationala
sau azil politic in Republica Moldova.

Pct. 52 propunem a fi reformulat si expus in alta redactie: ,,Persoanele care
lipsesc din Centru mai mult de 48 de ore, fard informarea administratiei
Centrului, sunt radiati de la evidentd din Centru in baza ordinului emis de
directorul Centrului.”

Se accepta partial.

Pct. 52 a fost revizuit si are urmatorul
continut ,In cazul beneficiarilor care
lipsesc mai mult de 48 de ore din Centru,
fara informarea personalului, se va inceta
plasamentul prin emiterea unui ordin de
catre directorul Centrului.”.

Pct. 56 urmeaza a fi transferat in continutul Capitolului VI, Sectiunea 2, care
stipuleazd drepturile si obligatiile beneficiarilor. La fel, punctul 56 se va
exclude sintagma ,,in termen de 48 de ore”.

Se accepta partial.

La pct . 56 a fost exclusd sintagma ,,in
termen de 48 de ore”.

Pct. 56 nu a fost tranferat in continutul
Capitolului VI, Sectiunea 2, deoarece se
are in vedere ca Managerul centrului la
Tncetarea/suspendarea/tranferul
beneficiarului 1l informeaza ca el este
responsabil de informarea Inspectoratului
General pentru  Migratiune  despre
schimbarea locului de cazare.

Congresul
Autoritatilor Locale
din Moldova
(scrisoarea nr. 235 din
14.08.2023)

La PCT. 139 din Regulamentul-cadru, textul "bugetul unitatilor administrativ-
teritoriale” se exclude.

Se accepta.
Pct. 139 din proiect a fost modificat.

Continutul fundamentarii economico-financiare din Nota informativa urmeaza a
fi modificat.

Se accepta.

Continutul Capitolului 5 ,,Fundamentarea
economico-financiare” din Nota
Informativd a  proiectului  hotararii
Guvernului a fost modificat conform
recomandarilor Ministerului Finantelor.

Ministerul Finantelor
(scrisoarea nr. 07/2-
17/450/1339 din
11.09.2023)

In acest sens, pct. 136 din Capitolul X ,,Finantarea si patrimoniul Centrului” al
Regulamentului — cadru se propune de expus in urmatoarea redactie:

,»136. Centrul este finantat din contul si in limita mijloacelor alocate din bugetul
de stat sau din bugetele locale, inclusiv din veniturile colectate, din veniturile
proprii ale centrelor private, din surse externe, precum si din alte surse legale”

Se accepta.

Cu referire la p.137 din Regulament, acesta urmeaza a fi exclus, deoarece

prevederile acestuia contravin modului de gestionare a fondurilor de urgenta,
aprobat prin HG 862/2015

Se accepta.

Totodata, Ministerul Finantelor recomanda elaborarea unui mecanism
transparent de finantare a Centrelor de plasament prin stabilirea unui normativ

Se accepta.
In 2023 Ministerul Muncii si Protectiei




per beneficiar, reiesind din urmatoarele argumente:

- experienta acumulatd in gestionarea si finantarea CPTR prin verificarea
informatiilor prezentate privind cheltuielile necesare pentru asigurarea
activitatii centrelor mentionate, atestd o diferentd majora a indicatorilor ce tin de
costul de intretinere a unui refugiat, salariul mediu al unui angajat, numarul de
refugiati la un angajat;

- recomandarea Curtii de Conturi expusa in Hotararea nr.40/2023, conform
careia Ministerul Muncii si Protectiei Sociale urmeaza sa elaboreze si aprobe
cadrul normativ privind organizarea, functionarea si finantarea centrelor de
plasament temporar pentru refugiati, cu indicarea expresd a mecanismelor de
determinare a cheltuielilor in cazul in care acestea nu pot fi stabilite direct.
Elaborarea mecanismului propus, va exclude carentele cu care se confrunta in
prezent CPTR si va asigura alocarea mijloacelor Centrelor de plasament in
functie de numarul de beneficiari.

Sociale impreuna Programul Mondial
Alimenta a facut o analizd a costurilor
functionarii  Centrelor de plasament
temporar pentru refugiati. Au fost supuse
analizei 59 de centre, dintre care 15 centre
in zona de Nord (9 unitati administrativ-
teritoriale de nivelul Il), 37 centre din zona
de Centru (10 wunitati administrativ-
teritoriale  de  nivelul Il, inclusiv
mun.Chisinau) si 7 centre din zona Sud (5
unitati administrativ-teritoriale de nivelul
I1). Obiectivul analizei a constat in
estimarea costului pe beneficiar pe zi
pentru fiecare CPTR prin colectarea
datelor disponibile privind cheltuielile de
la MMPS si de la parteneri. Analiza a fost
desfasuratd in baza datelor prezentate de
MMPS si  ANAS pentru perioada
noiembrie 2022- ianuarie 2023. Urmare a
analizei au fost determinate urmatoarele
personal, produse alimentare si cheltuieli
unice.

Calcularea costurilor estimative pentru

asigurarea functionalitdtii Centrului a fost

realizatd pornind de la prevederile Legii

nr. 270/2018 privind sistemul unitar de

salarizare in sectorul bugetar si a

Hotararit  Guvernului nr.  520/2006

privind aprobarea Normelor de cheltuieli

in bani pentru intretinerea persoanelor

cazate 1n institutiile sociale.

Totodata, pentru calculul costurilor

utilitatilor s-au utilizat datele Analizei

costurilor functionalitatii CPTR-urilor,

realizatd cu  suportul Programului

Mondial Alimentar.

Totodata ne propunem pe viitor de a




elabora mecanismul de costificare a
Serviciului social Centrul de plasament
temporar pentru persoane stramutate de pe
teritoriul altor state.

Cu referire la Nota informativd la proiect, aceasta urmeazd a fi ajustatd si
completatd in contextul celor expuse, precum si cu estimarea costurilor de
intretinere ale CPTR si sursa de finantare a acestora pentru anul 2023. Totodata,
pentru 2024 urmeaza a fi indicate sursele de acoperire a cheltuielilor necesare
pentru activitatea Centrelor create (circa 119,0 mii. lei/anual), in situatia in care
nu vor fi identificate surse externe din partea donatorilor.

Se accepta.
Nota informativa a
completata.

fost ajustda si

Centrul National
Anticoruptie
(scrisoarea nr.
06/2/14950 din
26.09.2023, Raport de
expertiza anticoruptie
Nr. EHG23/9064 din
26.09.2023)

Proiectul contine mai multe norme care de o maniera imprecisd, neclard si
interpretabild, fac referire la alte prevederi/legislatie. Astfel, autorul utilizeaza
norme de trimitere la legislatie fara indicarea actelor normative concrete sau, cel
putin, a domeniului la care se refera:

-) pct.60 din proiect — ,,respectand legislatia”;

-) pct.64 subpct.11) din proiect —,,in conformitate cu legislatia”;

-) pct.138 si pet.139 din proiect — ,,prevederile legislatiei”;

-) pct.140 din proiect — ,,conform legislatiei”.

Ambiguitatea prevederilor normative care urmeazd a fi aplicate poate crea
neclaritdti sau impedimente la aplicarea in practica a proiectului.

Recomandari: Redactarea proiectului prin prisma concretizdrii domeniului
legislativ la care se face trimitere

Se accepta

Toate normele din proiect care fac
trimitere la legislatie fara a indica actele
normative concrete de la:

- pct.60 ,,respectand legislatia”;

- pct.64 subpct.11) ,,in conformitate cu
legislatia”;

- pct.138 si
legislatiei”;

- pct.140,,conform legislatiei”
au fost excluse din proiect.

pct.139  ,prevederile

La pct.146 din proiectul Regulamentului

,Pentru nerespectarea prevederilor prezentului Regulament, personalul poarta
raspundere corespunzatoare.”

Obiectii:

Articolul 3 lit.d) din Legea nr.100/2017, printre principiile care urmeaza a fi
respectate la elaborarea unui act normativ, enumera principiile stabilitdtii si
raporturilor juridice sunt componente ale legalitatii actelor normative. Calitatea
normelor juridice depinde si de faptul cad ele trebuie sd genereze o oarecare
stabilitate, autoritdtile statutului neputand fi inconsecvente fatda de o anumita
realitate sociala. Instabilitatea procesului legislativ submineazd securitatea
raporturilor juridice si pun in pericol cunoasterea si executarea prevederilor
(previzibilitatii) normelor juridice confera coerenta sistemului normativ, fiind
de naturd sa asigure o lind si amiabild relationare intre autoritdti si cetateni,
pentru ca acestia din urma sa nu fie surprinsi de acte normative inopinate, care

Se accepta.
Pct. 146 din proiect a fost exclus.




sda le prejudicieze interesele. Lipsa raspunderii clare a personalului, pentru
nerespectarea prevederilor proiectului Regulamentului (spre exemplu:
disciplinara, contraventionald, penald), poate determina interpretarea favorabild
a prevederilor normative si, respectiv, aplicarea sanctiunii necorespunzatoare
sau neaplicarea sanctiunilor.

Recomandari:

Redactarea normei prin prisma specificarii exprese a tipului raspunderii pe care
o poartd personalul Centrului de plasament temporar pentru persoane stramutate
de pe teritoriul altor state, pentru nerespectarea prevederilor proiectului
Regulamentului.
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