
Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HoTAnARE nr.

Chiqiniu

cu privire la modificarea Hotiririi Guvernului nn 616/2016 pentru aprobarea Metodologiei
de evaluare externr a calitifii in vederea autorizirii de funcfionare provizorie Ei acreditdrii

programelor de studii qi a institufiilor de inv5{im6nt profesional tehnic, superior Ei deformare continur qi a Regulamentului de calcul al taxelor la serviciile prestate in cadrulevaluirii externe a calitd{ii programelor de studii ;i a institufiilor de invifrmAnt profesional
tehnic, superior qi de formare continud

din

In temeiul arr.l 15 alin. (2) Iit. b) din Codul
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova,2014. nr.
Guvernul HOTARA$TE:

educaliei al Republicii Moldova rv. 15212014
319-324, art. 634), cu modificdrile ulterioare.

1' Hotdrarea Guvernului nr. 61612016 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd a
calitalii in vederea autorizdrii de func{ionare provizorie Ei acreditdrii programelor de studii ;i ainstituliilor de invdfamdnt profesional tehnic, superior ;i de fbrmare continud ;i a Regulamentului de
calcul al taxelor la serviciile prestate in cadrul evaludrii externe a calitalii programelor de studii gi a
instituliilor de invSldmant profbsional tehnic, superior gi de formare continud (Monitorul oficial al
Republicii Moldova, 2016, nr. 134-139, art.671), cu modificdrile ulterioare, se modificd, dupd cum
urmeazd:

1) in denumirea Hotdrdrii Guvernului nr. 616/2016 gi a Anexei nr. 1 textul ,,Metodologia de
evaluare externd a calit5lii in vederea autorizdrii de funclionare provizorie gi acreditdrii programelor
de studii qi a instituliilor de invdldmAnt profesional tehnic, superior gi de fbrmare continud,, se
substituie cu textul ,,Metodologia de evaluare externd a calitalii in domeniul invdfdmAntului superior,
profesional tehnic gi formdrii profesionale a adultilor,, .

2) pe tot parcursul textului:
a) textul ,,Ministerul Educafiei, Culturii qi Cercetdrii/Ministerul Educa{iei,,, la orice formd

gramaticald, se substituie cu textul ,,Ministerul Educafiei Ei Cercetdrii,,, la forma eramatjcald,
corespunzitoare;

b) textul ,,Agenfia Nalionald de Asigurare a Calitd]ii in invd!6m6ntul profesional,, la orice
formd gramaticald,' se substituie cu textul ,,Agen{ia Nalionala de Asigurare a Calitalii in Educafie Ei
Cercetare", I a forma gramatical d corespunzdtoare ;



c) cuvintele ,,formare continu5." ;i ,,formare profbsionala continu6,,, Ia orice formdgramaticald' se substituie cu cuvintele ,,formare profesionara a adultil or,,, la forma gramaticaldcorespunzdtoare; '

d) cuvdntul ,,formabil", la orice formd gramaticald, se substituie cu cuvantul ,,beneficiari aiprogramelor de formare profesionala a adullilor", la forma gramaticald corespunzatoare.
3) punctul I se compl eI'eazd cu textul ,,conventia despre recunoasterea califlcdrilor referitorla studiile superioare din regiunea europeani, incheiatd la Lisabona la 1l aprilie 1997, invigoarepentru Republica Moldova din l l r-roiembrie 1999 qi Manualul european de recunoaEtere,'.
4) la punctul 2:

a) textul ,,nofiunile definite la articolul 3 din codul educaliei al Republicii Moldova, precumsi" se exclude;

b) nofiunea ,,autorizare de funclionare provizorie (in invd!6m6nt )" va aveaurmdtorul cuprins:

"autorizare de func{ionare provizorie (?n invd{dmdnt) - proces de evaluare externd a calitaliiprogramului de studii/ instituliei de invdfdmdnt, in rezultatul cdruia se conferd dreptul de a desftguraprocesul de inv6!6m6nt gi de a organizaadmiterea la studii,,.

c) no{iunea,,conttol de stat al calitd}ii in educalie qi cercetare ., 
se exclude;

d) noliunea ,,calitate in invdfdm6nt,, se exclude;

e) noliunea,,formabil', se exclude;

f) noliunea ,,rezurtate ale i'vd{driilfinalitali de studii,,se excrude;

g) no{iunea ,,program de studii', va avea urmitorul cuprins:

"program de studii- totalitate a activitafilor de proiectare, organ izare,conducere Eirealizare apreddrii' invdfarii, cercetdrii, creafiei artistice Ei evaludrii care asigurd formarea intr-un domeniuocupalional Ei academic in conformitate cu cadrul normativ ?n vigoare gi conduce la oblinerea uneicalificdri sau calificdri parliale cerlificate de cdtre o autoritate abilitatd,,.

5) punctul 4 va avea urnrdtorul cuprins:

"4' Prezenta Metodologie reglementeazd cadrul conceptual, normativ qi procedural deevaluare externd a calitSlii in vederea attorizdrii de funclionare provizorie Ei acreditdrii programelor
de studii qi a instituliilor de invafdmdnt profesional tehnic, superior gi de formare profesionald
adullilor, de toate tipurile qi lormele de organizare a invdfdmdntului, pe niveluri qi cicluri, inconformitate cu codul educa{iei qi cu clasificarea Internafionald Standard a Educaliei (ISCED-F,
2013)".

6) punctul 5, subpunctul l) va avea urmdtorul cuprins:

,,1) reprezentanfii instituliilor de invdldmdnt profesional tehnic, superior si de formareprofesionald a adullilor din Republica Moldova -- conducdtori ai instituliilor de invdldm6nt qi aisubdiviziunilor din cadrul acestora, reprezentanfi ai comunitalilor educafionale (elevi, studenli,
beneficiar ai programelor de formare profesionald a adullilor, formatori, personal didactic, qtiinlifico-
didactic, ;tiinfific, administrativ qi auxiliar),,.

7) punctele 6 qi 8 vor avea urmdtorul cuprins:

"6' Programele de studii gi institufiile de invdldmAnt sr-rnt supuse evaludrii externe a calitalii
la expirarea termenului autorizdrii de func{ionare provizorie ori acreditdrii acestora, inbazasolicitdrii
instituliei de invdldmant, cu cer pu{in 6 luni inainte de evaluarea extern6,,.



8' Perioada de referinld pentru elaborarea Raportului de evaluare internd
calitalii programului de studii/institutiei de invd{dmdnt se calculeazd:

(autoevaluare) a

I l) In cazul evaludri externe a calitalii in vederea acreditdrii programelor de studii
superioare/institufiilor de invdldmdnt superior, de la data oblinerii autori zdrii de funclionare
provizorie pdnd la prima promolie de absolvenli, dar nu mai mult de 5 ani, cu exceptia programelor
de studii superioare integrate pentru care perioada de referin{6 este de 6 ani.

2) in cazul evaludri externe a calitalii in vederea acreditdrii programelor/instituliilor de
formare profesionald a adullilor, cle la data oblinerii autorizdrii de funcfionare provizorie pdn6,Ia data
ftnalizEtrii procesului de studii de cdtre prima promo{ie de cursanli, dar nu mai mult de 5 ani.

3) in cazul evaludri externe a calitalii in vederea acreditdrii programelor/institu{iilor de
invdfdmAnt profesional tehnic, de la data oblinerii autorizdrii de funcfionare provizorie p6nd ladata
frnalizdrii procesului de studii de cdtre prima promo{ie de elevi, dar nu mai mult de 5 ani.

4) in cazul evaludrii externe a calitalii in vederea reacreditdrii, perioada de referinfd se
calculeazd' de la data ultimei decizii privind evaluarea externd aprobat6 de c6tre Ministerul Educatiei
qi Cercetdrii".

8) punctul 9 se completeazd. cu textul ,,in Raportul de evaluare internd (autoevaluare) vor fi
reflectali indicatorii de performanld indica{i in Ghidul de evaluare externd a calitdtii,,.

9) lapunctul l0:

a) dupa textul ,,instituliile de invdfamant" se exclude textul ,,a persoanelor',;

b) dupa textul ,,publice sau private" se completeazd. cu textul ,,/ prestatorilor de educatie a
adullilor";

c) textul,,Ministerului Educaliei" se substituie cu textul ,,Ministerului Educatiei si Cercetdrii
si/sau, dup6, caz, a ministerului de resort ,'.

l0) punctul l0r se exclude.

11) punctul 11 va avea urmdtorul cuprins:

,,ll' 1) Evaludrii externe acalitalii in vederea acreditdrii se supun qi programele comune de
studii superioare ale consorliilor/ parteneriatelor create de instituliile de invdfdmdnt superior din fard
gi de peste hotare, ale sucursalelor unor institufii de ?nvdf[mAnt superior din !ar6 sau de peste hotare,
ale consorliilor create de instituliile de invdfamdnt superior impreund cu organizaliile de cercetare,
dezvoltare, inovare sau de creafie arlisticb, precum gi ale asocialiilor instituliilor de inv6ldm6nt
superior cu statut de persoana juridica care funclioneazdpe teritoriul Republicii Moldova, inbaza
unui contract de parleneriat, conform legislaliei in vigoare.

2) Instituliile de invd{dmAnt superior participante la frograme comune de studii superioare vor
selecta in comun o agenlie de asigurare a calitdlii inregistratd in Registrul European pentru Asigurarea
Calitalii in invSldmdntul Superior (EQAR). Procesul de evaluare extern6 a calitalii in vederea
autorizdrii de funclionare provizorielacreditdrii programr-rlui comun de studii superioare se va
desfrEura conform procedurii privind autorizarcade func{ionare provizorie Ei acred itareaprogramelor
comune de studii superioare din prezenta Metodologie.

3) Sucursalele institufiilor de invdldm6nt superior de peste hotare organiz,eazd programe de
studii pe teritoriul Republicii Moldova doar in cazul in care programele sau institulia de invd{dm6nt
superior respectivd a fost acreditatd de c[tre o agenfie de asigurare a calitalii inregistrata in EeAR.

?



Instituliile de invdlamant superior din Republica Moldova antrenate in astfel de programe vor solicita
acceptul Ministerului Educaliei Ei cercetdrii qi/sau, dupd eaz, a ministerului de resort pentru' otganizarea programelor comune de studii superioare din consorfii/parteneriate,,.

12) la punctul 13. subpunctul 1) dupa cuv6ntul ,,social" se introduce dupd virgula textul
,,reflectd buna credinld a subiectului evaluat gi acordarea increderii de cdtre subiectul evaluator,,.

13) la punctele 14 Ei 15, subpunctele l) dupd cuvintele,,capacitatea institulionald,,se
completeazd cu textul ,,structurile administrative, manageriale, logistice, resursele umane',.

l4) punctul 16 va avea urmdtorul cuprins:

,,16' Evaluarea externd a calitalii in vederea autoriz[rii de fr,rnc]ionare provizorie ;i acreditdrii
programelor de studii gi a instituliilor de invdldmdnt se realizeazd,inbazastandardelor de acreditare
stabilite in anexele nr' 2-5r laprezentaMetodologie, precum qi a criteriilor de evaluare a indicatorilor
de performanfd, standardelor de evaluare ;i a standardelor cle evaluare minime obligatorii expuse in
Ghidul de evaluare externd a calitdlii. criteriile Ei indicatorii de performanld se elabo reazd,, se
modifica Ei se aprobd prin decizia consiliului de conducere al Asentiei,,.

15) lapunctul 19:

a) subpunctul l), litera c) va avea urmdtorul cuprins:

,,c) dacd a oblinut acreditare pentru celpufin un program de studii intr-un domeniu de formare
profesionald secundard' postsecundard sau postsecundarf nonter]iard este in drept sd organizeze
programe de formare profesionalS a adullilor de maximum 900 de ore/30 de credite in acest domeniu
de formare profesionalS dupd autoevaluarea in cadrul instituliei, conform standardelor de acreditare,
a criteriilor de evaluare, a indicatorilor de performanld, a standardelor de evaluare Ei a standardelor
de evaluare minime obligatorii expuse in Ghidul de evaluare externd a calitalii gi dupd aprobarea
respectivelor programe de cdtre Consiliul profesoral al instituliei de invdldmAnt gi coordonarea cu
Ministerul Educa{iei qi Cercetdrii Ei, dupd caz, etrministerul de resoft. programele aprobate conform
conditiilor formulate in prezentul alineat sunt exceptate de la procedura de autorizare de funclionare
provizorie ;i acreditare".

b) subpunctul2), se completeaz6,culitera al ) cu urn-rdtorul cuprins:

,,al ) solicitd inilierea unui program comun de studii la ciclul i (studii superioare de licenfd),
ciclul II (studii superioare de master),,.

litera e) vaavea urmdtorul cuprins:

,,e) dacd a ob{inut acreditare pentru cel pulin un program de studii de la ciclul I * studii
superioare de licenld sau studii superioare integrate intr-un domeniu de formare profesional6 este in
drept sd organizeze programe de formare profesionala a adullilor de maximum 900 de ore/30 de
credite in acest domeniu de formare profesionald dupa autoevaluarea in cadrul instituliei, conform
standardelor de acreditare, a criteriilor de evaluare, a indicatorilor de performanld, a standardelor de
evaluare qi a standardelor de evaluare minime obligatorii expuse in Ghidul de evaluare externd a
calitalii Ei dupd aprobarea respectivelor programe de formare profesionald a adullilor de cdtre Senatul
instituliei de invdldmdnt gi coordonarea cu Ministerul Educafiei ;i Cercetdrii Ei, dupd caz, cLl
ministerul de resort. Programele de formare profesionala a adullilor aprobate confbrm condiliilor
formulate in prezentul alineat sunt exceptate de la procedr,rr a de aurorizare de functionare provizorie
gi acreditare".

16) punctul 22, subpunctul 2) se exclude.
4



17) punctul 24 vaavea urmdtorul cuprins:

, "24' Procesul de evaluare externa in vederea autorizdrii de funcfionare provizorie se iniliazd:l) in cazul invdfdmdntului profesional tehnic Ei de formare profesio nald aadullilor pentru
institulia de invdfdmdnt concomitent cu programele de studii.

2) in cazul invalSmdntului superior: pentru fiecare institulie de invdldmant gi/sau program
de studii de la ciclul I (studii superioare de licenfd), studii superioare integrate, program comun destudii superioare, program de studii de la cich-rl II (studii superioare de master) Ei program de studii
de la ciclul III (studii superioare de doctorat),,.

18) punctul25 vaavea urmdtorul cuprins:

"25' Autorizarea de funcfionare provizorie a unui program de studii Ei a unei institulii deinvd{amdnt se acordd prin ordinul Ministerului Educaliei Ei cercetdrii, in baza rezultatelor evaludrii
externe efectuate de Agen{ie sau de una dintre agenliile de evaluare a calitalii, inscrise in Registrul
European pentru Asigurarea caritafii in invdfamdnt Superior (EeAR),,.

19) la punctul 28:

a) subpunctul l) litera c) va avea urmdtorul continut:

,,c) institulia de inv[]amant are cel pulin o promofie in ultimii 5 ani la programul respectiv de
studii";

b) subpunctul2) litera c) dupd cuvantul ,,licen1d" se completeazdcu textul ,,Ei/sau programe
de studii superioare integrate),,;

litera e) va avea urmdtorul con{inut:

,,e) institulia de invd{dmdnt are cel pulin 3 promolii in ultimii 5 ani la programul de studii
respectiv, cu exceplia programelor de studii superioare de master gi doctorat',:

litera d) va ayea urmdtorul confinut:

,,d) institulia de invSldmAnt are programul/programele de studii acreditat(e) la ciclul I (studii
superioare de licenfd) qi la ciclul II (studii superioare de master) in domeniul/domeniile de formare
prof-esionald din cadrul domeniului de studii la doctorat in care solicitd oblinerea acredit6rii la
ciclul III (studii superioare de doctorat),,;

c) subpunctul 3) litera c) va avea urmdtorul confinut:

,,c) institulia are cel pufin o promolie la programul de studii in ultimii 5 ani,,.

20) la punctul 29, subpunctul2).litera b) dupd cuvdntul ,,studii" se complet eazd cutextul ,,la
ciclul I qi cel pulin jumatate din programele de studii la ciclul II,,.

2L) la punctul 32:

a) se completeazd cu doud subpuncte noi 1l) gi l2) cu urmdtorul cuprins:

,,11) institulia de invdlSrnAnt este in drept s[ orgartizeze programe de fbrmare profesional6
tehnicd secundard, care asigurd oblinerea meseriilor conexe, dacd ambele programe, sunt acreditate.
in acest caz, programul de formare profesionald este exceptat de la procedura de evaluare externd.

12) institulia de invd{dmdnt prof.esional tehnicdcarea oblinut acreditare pentru un program
de fbrmare profesionald tehnica secundard, postsecundard sau postsecundar[ nontertiard intr-un
domeniu de formare profesionald este in drept sd organizeze oricare alt program de formare



profesionald tehnic secundar. postsecundar sau postsecundar nonterfiar in acest domeniu de formare
profbsionalS, dupd autoevaluarea in cadrul instituliei, confbrm standardelor de acreditare, a criteriilorz de evaluare, a indicatorilor de performanfd, a standardelor de evaluare gi a standardelor de evaluare
minime obligatorii expuse in Ghidul de evaluare externd a calitalii gi dupd aprobarea respectivului
program de cdtre Consiliul profesoral al instituliei de invalamdnt gi coordonarea cu Ministerul
Educaliei qi Cercetdrii gi, dupa caz, cu ministerul de resort. Programele de studii aprobate conform
condi{iilor forrnulate in prezentul alineat se considerd.autorizate s6 functionezeprovizoriu, insi nu
sunt exceptate de la procedura de acreditare,'.

b) subpunctul 2) va avea urmdtorul confinut:

',2)in invdldmantul superior: pentru fiecare program de studii de la ciclul I (studii superioare
de licenfa), studii superioare integrate, ciclul II (studii superioare de master) qi ciclul III (studii
superioare de doctorat), pentru fiecare program comun de studii,,.

c) subpunctul 3) va avea urmdtorul confinut:

,,3) institu{ia de invd}dm6nt superior care a oblinut acreditare pentru un program de studii la
ciclul I, studii superioare de licen!6 intr-un domeniu de formare profesionald, la cilul II, studii
superioare de master intr-un domeniu de formare prof'esionald sau pentru un program de studii
superioare integrate intr-un domeniu de formare profesionalf,, pentru un program de la ciclul III, studii
superioare de doctorat intr-un domeniu de studii, este in drept sd organizeze oricare alt program de
studii de la ciclurile I, II;i III in acest domeniu de formare profesionatd/ de studii la doctorat, in
condiliile autoevaludrii in cadrul instituliei, conform standardelor de acred itare, a criteriilor de
evaluare, a indicatorilor de performanJd, a standardelor de evaluare qi a standardelor de evaluare
minime obligatorii expuse in Ghidul de evaluare externd a calitalii qi dupa aprobarea respectivului
program de cdtre Senatul instituliei de invdldmdnt ;i coordonarea cu Ministerul Educa{iei Ei Cercetdrii
Ei, dupa eaz, cu ministerul de resort. Programele de studii aprobate conform condifiilor formulate in
prezentul alineat se considefi' autorizate sa funcli oneze provizoriu, insd nu sunt exceptate de la
procedura de acreditare. Programele de studii la formele de invd{dmdnt cu frecvenfd redusd ;i la
distan{a nu pot fi otganizate daca nu existd programul respectiv de studii la invat6mantul cu frecvent6
acreditat".

d) se completeazd cu subpunctul 3l) cu urmdtorul cuprins:

,,3 
1) institulia de invdldmdnt superior este in drept sd organizezeprograme de studii superioare

de licenld la specialitdfi duble, dacd ambele specialitali, componente ale programului dublu, sunt
acreditate sau autorizate provizoriu. in cazul in care programele au fost doar autorizate provizoriu,
programele la specialitAfle duble nu sunt exceptate de la procedura de acreditare. in cazul in care
programele la specialitdfi duble au fost acreditate (sau cel pulin prima), programul la specialitdfi duble
este exceptat de la procedura de evaluare externd in vederea acreditarii, dar nu este exceptat de la
procedura de reacreditare".

e) la subpunctul 4) dup[ textr-rl ,,formele de inv6!6mAnt cu frecven{d" se complet eazdcucuvdntul
..redusd".

22) la punctul 33 dupa cuvdntul ,,Metodologie" se completeazd cu textul ",si a Ghidurilor de
evaluare externd".

23) punctul34 va avea urmdtorul cuprins:



"34' Acreditarea unui program de studii ;i a unei institulii de invdfdmdnt se acordd prin deciziaMinisterului Educaliei Ei cercetdrii, adoptate in baza rezultatelor evaludrii externe efectuate deAgenlie sau de una dintre agenliile de evaluare a calitdfii, inscrise in Registrul Europeanpentru Asigurarea Calit6!i,,.

24) punctul 35 va avea urmdtorul cuprins:

,,35' Dupd oblinerea acreditarii, programele de studii gi instituliile de invd{dmant sunt supuse
evalu[rii externe a calitalii in vederea reacreditdrii la expirarea termenului de acreditare,,.

25) se completeazi cu punctul 35r cu urmdtorul cuprins:

"35r' Instituliile de inv6ldm6nt superior care au oblinut acreditare institu{ionalr, pe langa
drepturile rezultate din autoriz arealacreditarea programelor de studii, sunt in drept:a) sd organizeze evaluarea finald a studiilor superioare de licenfd, studiilor superioare
integrate qi susfinereatezeilproiectului de master la toate programele de studii organizate;b) si inilieze programe comune de studii superioare cu institufii de invafdmant din far6 qi de
peste hotare;

c) alte drepturi prevdzute de legisla1ie,,.
26) lapunctul 37:

a) subpunctul 2) litera c) va avea urmdtorul cuprins:

,,c) pentru evaluarea programelor de studii superioare gi a instituliei de invdfamdnt superior,
conform anexei nr.4 Ia pr ezenta Metodolo gie,':

litera d) se exclude;

litera e) ya avea urmdtorul cuprins:

,,e) pentru evaluarea programului de formare profesionald a adulfilor, confbrm anexei nr.5 si
anexei nr. 5' la prezenta Metodologie',:

litera f) se exclude;

b) la subpunctul 3) litera a) dupd cuvintele ,,h6rtie si" se completeaz[ cu cuv6ntul ..sau,,:

literele g) ;i gr) vor avea urmdtorul cuprins:

,,g) examinarea qi validarea rezultatelor evaludrii externe de c6tre Comisia de profil Eiinaintarea procesului-verbal cu rezultatele respective cdtre Consiliul de conducere al Agen{iei;
gr) examinarca tezultatelor inaintate de Comisia de profil si aprobarea acestora de cdtre

Consiliul de conducere al Agenliei,,;

c) subpunctul 4) va avea urmdtorul cuprins:

,,4) transmiterea rezultatelor evaluarii externe, aprobate de cdtre consiliului de conducere al
Agenfiei, Ministerului Educaliei qi Cercetdrii,,;

d) subpunctul 6) va avea urmf,torul cuprins:

,,6) elaborarea Ei aprobarea de catre institutiile evaluate a Planului de mdsuri corective/actiuni
post - evaluare qi implementarea acestuia,,.

27) punctele 43, 44, 46, 49. 491 ;i 51 vor avea urmdtorur cuprins:

,,43' Institufia de invdldmdnt supusd procedurii de evaluare externd are dreptul sd-qi prezinte
pozilia cu privire la componenfa Comisiei de evaluare externd, in termen de p6na la 5 zilelucr6toare



'de la data informdrii institufiei cu privire la componen{a acesteia. Institutia de ?nvdfdm^nt poatesolicita revocarea membrului comisiei de evaluare externd i" ;;i;r;"..'u..rru,I l) este semnatar la documentele, programele gi alte produse academice sau manageriale aleinstituliei evaluate;

2) a participat direct sau indirecr
academice qi manageriale;

la adoptarea deciziilor privind evaluarea perfbrmantelor

J) arc sau a avut' in ultimii trei ani, relalii contractuale sau de reprezentare a institulieievaluate' cu excep{ia participdrii in proiecte de cercetare comune, participarea in comisii de doctorat,comisii de sus{inere a examenelor de finalizare a studiilor Ei comisii de concurs pentru ocupareaposturilor vacante;

4) este in conflict de interese personale
Agenfiei".

sau alte situalii prevdzute de Codul de etic6 al

44' Preqedintele Agenliei emite ordinr-rl cu privire la componenfa comisiei de evaluare externdqi la coordonatorul evaludrii, in baza deciziei consiliului de conducere al Agenliei Ei accept'riiacesteia de cdtre institulia de invifdmdnt. Agenfia informeazd institu{ia de invaldm6nt cu privire lacomponenfa finald a acesteia, prin po;ta electronicd oficiald.

46' Institulia de invdlbmant supusi evaludrii externe desemneaza o persoand de contact, careasigurd comunicarea eficientd dintre Agenlie qi institulia de invdf6m6nt evaluatb.
49'intimpul viziteide evaluare, institulia de invdlamdnt asigurd comisia de evaluare cu spafiuadecvat gi logistica necesard deslbqurdrii activitafii. comisia de evaluare are dreptul:
1) sd examineze actele ce fin de activitatea institufiei de invdldmant qi a subdiviziunilor

acesteia;

2) sd intervieveze, la alegerea experfilor, angaja!ii, elevii/studenliilbeneficiarii/absolventii
instituliei de invdfdmant, precum qi angajatorii; 

r' vvrrv'vr.rru'ru)urvel.'

3) sd acceseze informalii refbrito ate la activitatea didactico-gtiinlifici, la cadrele didactice gigtiinfifice' maiqtri, elevi/studenfi/cursanfi , la baza tehnico-ma teriard si la activitatea finan ciard, ainstituliei de invdtdmdnt;

4) sa asiste la ore, conform propriului grafic, dar in baza orarului lecliilor al instituliei;
5) sd examineze sistemul intern de asigurare a calitalii;
6) s6 solicite alte informalii referitoare la activitatea instituliei, in limitele standardelor deacreditare, a criteriilor gi indicatorilor de performantd.
491 Dupd vizita de evaluare externd nu se vor accept a d,ovezi suplimentare din parteainstituliilor qi solicitdri din partea experfilor.
51' Raportul de evaluare externd conline o analizd,calitativd qi cantitativd a Raportului deautoevaluare prezentat de cdtre institufia de invd![mdnt/consorfiu/ parteneriat/sucursald; a datelorconstatate in urma vizitei de evaluare; a progreselor inregistrate de la evaluarea preceden td, (in cazulreacreditarii); a punctelor forte ;i slabe identificate cle cdtre institulia evaluatd Ei confirmate de c6trecomisia de evaluare externd, precum Ei o serie de recoman ddril ariide imbunatdtire obligatorii privind

imbundtdlirea calitAtii,,.
28) lapunctul 52:

a) dupa cuvdntul ,,(autoevaluate)" se completeazd cu textul ,,sau constatate in perioada vizitei
de evaluare externd";

b) dupd textul ,,la punctul 37" se completeazd cu textul ,,dup6 o perioadd de cel pufin 2 ani,,.29) la punctul 53 textul ,,in tennen d,e 3 zile lucrdtoare" se substituie cu textul ,,in termen de7 zilelucrdtoare".



30) punctul 55r va avea urmitorul cuprins:
,,in cazul programelor de formare profesionald aadullilor cu un numdr maxim de 600 de

' orel2} de credite de studii, preconizate a fi realizate in limitele de 6 luni consecutive, la inilierea unuinou program, evaluarea externd in vederea autorizdrii de funclionare provizorie Ei in vederea
acreditdrii programului de studii este realizatd intr-o singurd evaluare externd, constituitd din doud
etape: in vederea autorizdrii de funclionare provizorie qi in vederea acreditdrii.

3l) punctele 60, 6r,62,63,64 gi 65 vor avea urmdtorul cuprins:

,,60' Consiliul de conducere al Agen{iei aprobd rezultatele evaludrii externe, in baza
concluziilor prezentate in Raportul de evaluare externa qi in urma dezbaterilor.

6l' consiliul de conducere al Agenliei propune autorizarea/neautorizare^de funcfionareprovizorie in baza standardelor de acreditare, parle a prezentei Metodologii, pornind de la
urmdtoarele:

I ) in cazul in care ponderea nivelului de rcalizarca standardelor de acreditare constituie celpu{in 80% 9i standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite, Consiliul de conducere al
Agenliei propune autorizarea de funcfionare provizorie a programului de studii/ institutiei de
invSlamAnt;

2) in cazul in care ponderea nivelului de realizare a cel pulin unui standard de acreditare
constituie mai pufin de 807o, qi/sau cel pufin un standard de evaluare minim obligatoriu nu este
intrunit, consiliul de conducere al Agenliei propune neautori z rea de func{ionare prov izorie a
programului de studii/ instituliei de invdfdmdnt.

62' Consiliul de conducere al Agenliei propune acreditarea sau neacreditarea programului
de studii/instituliei de invdldmdnt lindnd cont de urmdtoarele:

1) in cazul in care ponderea nivelului d,e rcalizare a standardelor de acreditare constituie cel
pu{in 90'/, qi standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite, Consiliul de conducere al
Agenliei proplrne acreditarea programului de studii/institu{iei de inv6!6m6nt pentru o perioadd de 5
ani cu acordarea calificativului foarte bine.

2) in cazul in care ponderea nivelului d,e realizare a standardelor de acreditare constituie intre
80-89% 9i standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite, Consiliul de conducere al
Agenfiei propune acreditarea programului de studii/instituliei de inv6ldm6nt pentru o perioad6 de 5
ani cu acordarea calificativului bine.

3) in cazul in care programul de studii superioare, invSldmAnt profesional tehnic/ institu{ia de
invd{dmdnt a fbst acreditatd, pentru o perioadd de 5 ani cu calificativul foarte bine la reacreditarea
programului de studii/instituliei cu ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare peste
95oh, se acordd pentru o perioadd de 7 ani.

4) in cazul in care ponderea nivelului d,e realizare a cel pulin unui standard de acreditare
constituie mai pufin de 80o/",9i/sau cel pu{in un standard de evaluare minim obligatoriu nu este
intrunit, Consiliul de conducere al Agenfiei propune neacreditare a programului de studii/ institutiei
de invatdmAnt.

63 ' Propunerea Consiliului de conducere al Agenfiei cu privire la autorizarea sau neautorjzarca
de funclionare provizorie, acreditarea sau neacreditarea programului de studii sau a instituliei de
invd![mdnt este transmisd instituliei/instituliilor de invdlamdnt in termen de pdnd la 5 zile lucrdtoare
de la data aprobirii.

64. Agenlia transmite Ministerului Educaliei Ei Cercetdrii qi institufiei/ instituliilor oe
invdldmdnt rezultatele privind evaluarea externd, aprobate de Consiliul de conducere al Asentiei.



precum gi le plaseazl' pe pagina web a Agenfiei, in termen de 5 zile lucrdtoare, dup6 epuizarea
procedurilor de contestare prevdzute in punctul 72 dinprezenta Metodologie.

65' Decizia cu privire la autortzarea sau neautorizarea de funclionare provizorie, acreditarea
sau neacreditarea programului de studii sau a unei institufii de invdldmdnt, precum qi retragerea
dreptului de activitate a unei institulii de invdfdmAnt sau a dreptului de organizare a unui program de
studii se adoptd de cdtre Ministerul Eclucaliei gi Cercetdrri, inbaza rezultatelor evaludrii externe
efectuate de Agen{ie sau de una dintre agenfiile de evaluare a calitdtrii,inscrise in Registrul European
pentru Asigurarea Calitdlii,,

32) se completeazd cu punctul 651 cu urmdtorul cuprins:
,,65r Retragerea acreditlrii/dreptului de activitate (art.ll4 alin (10) din Codut educa{iei

nr'152/2014) instituliei de invdldmdnt sau a dreptului d,e organizare a unui program de studii se poate
efectua inainte de expirarea termenului dat de acreditare la propunerea Agenliei sau de una dintre
agenfiile, incluse in EQAR, prin decizia Ministerului Educaliei qi Cercetdr ii, in caz de:

1) indeplinirea necorespunzdtoare a recomanddrilor specificate in raportul privild rezultatele
evaludrii externe Ei a planului de mdsuri corective pentru eliminarea neconformitatilor identificate in
procesul de evaluare externd a calitdlii, stabilite in urma procedurii de monitorizare postevaluare a
programelor de studii Ei a instituliilor de inv6t6mdnt;

2) nerespectarea obligaliilor de responsabilitate publici specificate la art.107 alin. (1) din
Codul educafiei. in acest caz, Agenliaorganizeazd, la solicitarea Ministerului Educaliei gi Cercetdrii,
evaluarea externi a calitdlii unor programe ;i institulii ofertante de programe de formare profesionald
in invSldmdntul profesional tehnic, superior si in formarea profesio nald aadullilor.

in procesul de evaluare externd pot parlicipa ;i repre zentanlii Ministerul Educaliei Ei
Cercetdri, in calitate de observatori, precum ;i reprezentanfii mediului de afaceri, angajatorii, in
calitate de observatori.

in cazul retragerii acreditirii/dreptului de activitate a unei institufii de invi{im6nt
sau a dreptului de organizare a unui program de studii, inbazadeciziei Ministerului Educafiei qi
Cercetdrii, studenlii sunt transferali la instituliile de invd{dmAnt superior care au programe de studii
superioare si mi lare/conexe acred itate".

33) la punctul 66r dupd textul ,,in procesul de evaluare externa a calitalii si,,, se modificd
textul ,,in termen de 3-6 luni".

34) punctul72 va avea urmdtorul cuprins:

,,72. Procedurile de evaluare externd qi rezultatele evaludrii externe aprobate de cdtre Consiliul
de conducere al Agenliei cu privire la autorizarea sau neautorizarea de funclionare provizorie,
acreditarea sau neacreditareaprogramului de studii/instituliei de invdldmdnt pot fi contestat e,in cazul
in care acestea nu corespund prezentei Metodologii. Institu{ia de invdfdmdnt, supusd procesului de
evaluare externd, depune contestafia la Agenfie in termen de 10 zile lucrdtoare de la d,atatransmiterii
rezultatelor cdtre institufia de invdt6m6nt".

2. Anexa nr. I la Metodologie se modificd dupd cum urmeazd:

1) pe tot parcursul textului:

textul ,,pe suport de hArtie qi in format electronic", la orice formd gramaticald,. se substituie cu textul
.,pe suport de hArtie Ei/sau in format electronic", la forma gramaticald corespunzdtoare;

3. Anexa nr.2la Metodologie va avea urmdtorul cuprins:
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,,STANDARDE DE ACREDITARE PENTRU EVALUAREA EXTERNA AINSTITUTIILOR DE INVATAVIAXT PROFESIONAL TEHNIC

Standard de acreditare r. poritici pentru asigurarea caritdfii
Instituliile dispun de politici pentru asigurarea calitdlii, care sunt publice qi sunt parte amanagementului lor strategic' Actorii interni dezvoltd gi implement eazd, aceste politici prinintermediul unor structuri Ei procese adecvate, implicdnd in acelagi timp Ei actori externi.
Standard de acreditare 2. Realizarea programelor de formare profesionall
Instituliile asigurd otganizarea qi desfbqurarea procesurui educalional la programele deformare prof'esionald ?n aga fel incdt sd fie atinse obiectivele pentru care acestea au fbst create.
standard de acreditare 3. Managementur resurseror umane
Institutiile se asigurb de competenla cadrelor lor didactice, aplica procese corecte sitransparente de recrutare ;i dezvoltarc apersonalurui didactic.

Standard de acreditare 4. Managementur resurseror financiare
Institutiile finanleazd in mod corespunzdtor activitdlile de invdlare qi predare, precum giasigurd elevii/studenfii cu resurse de invalare gi servicii de suport adecvate qi uqor accesibile.
standard de acreditare 5. Managementur informa{iei

Instituliile se asigurd cd sunt colectate, analizate gi utilizate informalii relevante pentrugestionarea eficientd a programelor lor ;i a altor activitafi. Instituliile publica informalii despreactivitatea lor, incluzdnd detalii clare, precise, obiective, actual izate ;i usor accesibile despreprogramele lor.

standard de acreditare 6. Monitorizarea continur qi evaluarea periodici a programelor
de formare profesionali

Instituliile monitorize azd Ei evalueazdperiodic programele pe care le ofera pentru a se asiguraci acestea i;i ating obiectivele gi rdspund nevoilor elevilor/studenlilor Ei ale societd{ii. Aceste evaludriconduc la imbundtdlirea continud a programelor. orice masurd planificatd sau implementatd carezultat al evaludrii este comunicatd tuturor celor interesa{i.

Standard de acreditare 7. Asigurarea externi a caliti{ii in mod periodic
Institutiile se supun periodic proceselor de asigurare externd a calitdtii,,.
4. Anexa nr. 3 la Metodorogie va avea urmitorul cuprins:

,,STANDARDE DE ACREDITARE PENTRU EVALUAREA EXTERNA A
PROGRAMELOR DE sruDtl ix ixvalAtrinrrut, pRoFESToNAL TEHNTc

Standard de acreditare 1. poritici pentru asigurarea catitifii
Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calithlii care sunt publice ;i sunt pafte amanagementului lor strategic. Actorii interni dezvolta Ei implement eazd aceste politici prin

intermediul unor structuri gi procese adecvate, implicdnd in acelagi timp gi actori externi.
Standard de acreditare 2. Realizarea programelor de formare profesionald
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Institu{iile asigurd realizeazdprogramelor de formare profesionald in aqa fel inc6t sd fie atinseobiectivele pentru care acestea au fost create, incluzand rezultateleinvdldrii.
I standard de acreditare 3. invr{area, predarea qi evaluarea centrate pe erev/student

Instituliile asigurd cd programele de formare profesionald sunt oferite in aga fel incatincurajeazd elevii sd aibi un rol activ in crearea proceselor de invdfare, iar evaluareaelevilor/studenfilor reflectd aceastd aborclare.

standard de acreditare 4' Admiterea, evolu{ia, recunoaqterea Ei dob6ndirea decertificlri de cltre elevi/studen{i

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementdrile definite gi publicate ?n prealabil, acoperindtoatefazele 
"ciclului viefii" de elev/student, cum ar fi aclmiterea, evolulia, recunoaEterea qi dob^ndireade certificdri.

standard de acreditare 5. Personalul didactic / Managementul resurselor umane
Institu{iile se asigurd de competenla cadrelor didactice, aplica procese corecte Ei transparentede recrutare qi dezvoltare a personalului didactic.

Standard de acreditare 6. Resursele de invrfare qi sprijinul pentru elevi
Institutiile finanleazd' in mod corespunzdtor activitalile de invdfare qi predare, precum qiasigurd elevii/studenfii cu resurse de invdlare qi servicii de suport adecvate gi uqor accesibile.
Standard de acreditare 7. Managementul informafiei
Listitufiile se asigurd cd sunt colectate, analizate gi utilizate informalii relevante pentrugestionarea eficienta a programelor ror Ei a artor activitati.

Instituliile publicd informalii despre activitatea lor, incluzdnd detalii clare, precise, obiective,actualizate gi uEor accesibile despre programele lor.

standard de acreditare 8. Monitorizarea continur Ei evaruarea periodici a programelorde formare profesionald

Instituliile monitorize azd, Ei evalueazd,periodic programere pe care le ofera pentru a se asiguracd acestea iqi ating obiectivele gi rdspund nevoilor elevilor/studenfilor qi ale societdlii. Aceste evaludriconduc la imbundtdlirea continud a programelor. orice mdsura pranificatd sau implem entatd carezultat al evaludrii este comunicatd tuturor ceror interesali.

Standard de acreditareg.Asigurarea externd a calitr{ii in mod periodic
Institufiile se supun periodic proceselor de asigurare externa a calitatii,,.
5' Anexa nt' 4\a Metodologie qi anexa nr.5 se expun intr-o anexd integratd.
6' Anexa nr' 5 la Metodologie va deveni anexa nr.4 gi va aveaurmdtorul cuprins:

,,STANDARDE DE ACREDITARE PENTRU EVALUAREA EXTERNA APROGRAMELOR DE STUDII SUPERIOARE gI A INSTITUTIILoR DE iNvifarvrixr
SUPERIOR

standard de acreditare r. poritici pentru asigurarea caritrfii
Institutiile de invdfdmdnt superior dispun de politici pentru asigurarea calitdlii care suntpublice' fiind parte a managementului lor strategic, in conformitate cu misiunea asumatd qi principul

12



de responsabilitate publicd Actorii interni dezvoltd;i impleme nteaz|aceste politici prin intermediulunor structuri qi procese adecvate, implic6nd in acelagi ii_p qr actori externi.
' standard de acredit are Z.proiectarea qi aprorrarea programeror

Instituliile dispun de procese de proiectare gi aprobare a programeror de studii. programerede studii superioare sunt proiectate in aEa fbl inc6t sd atingd obiectivele pentru care au fost create,incluzand rezultatele invrfirii' calificarile rezultatein urma unui program sunt specificate clar,fbcdnd referire la nivelul corespunzdtor din cadrul national al calificdrilor pentru invdldmdntulsuperior qi din cadrul calificdrilor din Spafiul European al inva1a.u"i"i"t tuperior. planurile deinva{dmdnt sunt coordonate cu Ministerul Educaliei qi cercetarii qi, dup6 caz, c.tralte ministere deresoft.

standard de acreditare 3. invr{area, predarea si evaruarea centrate pe student
Institufiile asigurd programe care incurajeazd studenlii sd aibd un rol activ in procesele deinvdfare' sd-qi asume responsabilitatea pentru rezultateleinvd{drii, iar evaluarea studenlilor reflect'aceastd abordare.

standard de acreditare 4' Admiterea, evolu{ia, recunoaqterea qi dob6ndirea decertificiri de citre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementirile definite ;i publicate in prealabil,

ffi:ffi:j:::ffi3-ciclului 
viefii" de student, cum ar fi admitereu, .uolr1iu, recunoaEterea 

Ei

Standard de acreditare 5. personalul academic
Instituliile se asigurd de competenla cadrelor didactice, qtiinfifico-didactice gi gtiinfifice,aplica procese corecte qi transparente de recrutare Ei dezvoltare a personalului academic.
Standard de acreditare 6. Resursele de inv5{are Ei sprijinul pentru student
Instituliile frnan[eazd in rnod corespunzdtor activitdlire de invalare gi predare, precum giasigurd studenfii cu resurse de invdlare, servicii de suport adecvate Ei uEor accesibile.
standard de acredit are 7. Managementur informa{iei
Institutiile se asigurd cd sunt colectate, analizate qi utilizate informalii relevante pentrugestionarea eficienta a programelor lor ;i a altor activitati.

standard de acreditare g. Informa{ii de interes pubric
Instituliile publica informalii despre activitatea Ior, incluzdnd detalii clare, precise, obiective,actualizate gi u;or accesibile despre programele lor.

standard de acreditare 9' Monitorizarea continud ;i evaruarea periodici a programelor
Instituliile monitorize azd Ei evalueazdperiodic programele pe care le ofera pentru a se asiguraca acestea igi ating obiectivele qi rdspund nevoilor rtua.nliio. qi are societdlii. Aceste evaludri conducla imbunatdlirea continud a programelor. orice mdsurd planificatd sau implementatd ca rezultat alevaluarii este comunicatd tuturor celor interesafi.

Standard de acreditare 10. Asigurarea externi a calitdfii in mod periodic
Institutiile se supun periodic proceseror de asigurare externd a caritdlii,,.
7. Anexa nr. 5 la Metodologie se exclude.
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8' Anexa nr' 6 la Metodologie va deveni anexa nr.5 qi va avea urmdtorul cuprins:

,,STANDARDE DE ACREDITARE PENTRU EVALUAREA EXTERNA APROGRAMELOR DE STUDII SI A INSTITUTIILOR DE FORMARE PROFESIONALA A
ADULTILOR

Standard de acreditare 1. potitici pentru asigurarea catitrfii
Institutiile implementeazd politicile pentru asigurarea calitalii serviciilor educafionaleaprobate de autoritdfile competente, precum Ei elabor eazd, propriile strategii Ei mdsuri de asigurare acalitd{ii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategi". l.ro.ii interni dezvoltd qiimplementeazd aceste politici prin intermediul unor structuri ;i procese adecvate, implicand in acelasitimp Ei actori externi.

standard de acreditare 2. Proiectarea qi aprobarea programelor de formareprofesionali a adul{ilor

I'stitutiile dispun de procese de proiectare qi aprobare a programelor de fbrmare profesionalda adulfilor' Programele de formare profesionald a adullilo. ,unt proiectate cu scopul formdriicompetenlel or profesionale.

Standard de acreditare 3. invifarea, predarea gi evaruarea centrate pe cursanfi
Instituliile se asigurd cd modul de oferire a programele de formare profesionald a adullilorimplica cursanfii in crearea proceselor de invdfare, ia, .uulrarea cursanfilor reflectd aceastd abordare.
Standard de acreditare 4. inscrierea, evolufia, recunoaqterea ;i certificarea

competenf elor profesionale ale cursan{ilor

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementdrile definite qi publicate in prealabil, acoperindtoate fazele procesului de formare profesionald a adullilor, cum ar fr inscrierea, evolu{ia,recunoasterea qi certificarea conpetenfelor profesionale obfinute de c6tre cursanfi in procesul destudii.

Standard de acreditare 5. personalul didactic

Institutiile se asigurd de competenfa qi calificarea adecv atd. a cadrelor didactice, aplic6 procesecorecte qi transparente de recrutare gi dezvoltare a personalului didactic.

standard de acreditare 6. Resursele de invrfare qi sprijinul pentru cursanfi
Institutiile creeazd' condilii adecvate pentru reali'zarea activitalilor de invdlare si predare,precum qi asigurd cursanlii cu resurse de invdlare;i servicii de suporl adecvate qi usor accesibile.
Standard de acreditare 7. Managementul informafiei
Institutiile se asigurd cd sunt colectate, analizate qi utilizate, conform prevederilor legale,informa{ii relevante pentru gestionarea eficientd a programeio, de studii gi a altor activit6fi. Instituliilepublici informafii despre activitatea lor, incluzdnd detalii clare, precise, obiectiv e, actualizate gi uEoraccesibile.

Standard de acreditare g. Monitorizarea continud
educafionale
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Institutiile monitorizea'zd' qi evalueazdperiodic(intern si extern) oferta educa{ionala pentru a
se asigura cd aceasta rdspunde nevoilor cursanfilor gi ale societatii. Evaludrile au scopul de a mentine
Ei imbunitdli calitatea serviciilor educalionale oferite, iar rezultatele lor sunt comunicate p6rlilor
interesate.

9. Anexa nr.7 la Metodologie se exclude.
10. Se completeazd Metodologia cu Anexa nr.5rcu urmdtorul cuprins:

''STANDARDE DE ACREDITARE, CRITERII $I INDICATORI DE PERFORMANTA
PENTRU EVALUAREA EXTERNA A PROGRAMELOR ON TONTIT'RE'..'''^

PROFESIONALA
A CONDUCATORILOR DE AUTOVEHICULE

Standard de acreditare 1. poritici pentru asigurarea calitifii
instituliile dispun de politici pentru asigurarea calitalii caie sunt publice gi sunt parte amanagementului lor strategic. Actorii interni dezvoltd Ei implem enteazd, aceste politici prinintermediul unor structuri qi procese adecvate, implicdnd in acela;i timp Ei actori externi.

Standard de acreditare 2. Proiectarea Ei aprobarea programelor de formare prof'esionali
profesionald a adulfilor

Instituliile dispun de procese de proiectare ;i aprobare a programelor de formare profbsionald aadulfilor. Programele de formare profesionala a adullilor sunt proiectate in aga fel incAt sd atingd
obiectivele pentru care au fost create, incluzdnd rezultatele invdtdrii.

Indicatorii de
rformanti

2.1.1. Cadrul general de
proiectare si aprobare a
programului de formare
profesionald

2.2.1.
obiectivele

Misiunea,

' Program de formare a conducdtorilor
de autovehicule, la
categoria(le)/subcategoria(le) la care
se solicitd acreditarea;
Curriculurn;
Proiectarea didacticd, aprobat6 in
cadrul institutiei;

Criteriile Indicatorii de Documente solicitate

1.1.

Cadrul
normativ,
strategii qi

politici de
asigurare a

calitdtii

I .l.l. Statutul juridic al
institutiei vs realizarea
programului de formare

1.1.2. Strategiile qi

politicile de asigurare a cditAtii
programului de formare
profesionald

Acte de constituire/inregistrare a
instituliei;
Decizie de inregistrare a
intreprinderii;
Statutul persoanei juridice;
Certificat de inregistrcte a persoanei
juridice;
Regulamentul intern;
Documente ce confirmd existenla
spaliilor educafionale, a terenului de
instruire;
Autorizafie sanitard de funcfionare;
Act de inspectare a Direc{iei
Supraveghere Tehnica;
Programul de dezvoltare stratesicd a
institutiei;
Planul 4e activitate anuald a institutiei

Criteriile Documente solicitate

2.1.
Realizarea
programului de
formare

Continutul i planul de



programului de
formare
profesionald a
adultilor

invdldmdnt la programul de
formare profesionald

2.2.2. Curricula pe
discipline

2.2.3. Relevanla
programului de formare
profesionald

Standard de acreditare 3. invi{area, predarea ;i evaluarea centrate pe beneficiari
Instituliile asigurd cd programele de formare profesionald a adullilor sunt^oferite in aga fel inc6t

incutajeazd, beneficiarilor sd aibd un rol activ in crearea proceselor de invdlare, iar evaluarea
beneficiarilor reflectd aceastd abordare.

: Rata medie de promovare se calculeazd in luna ianuarie a fiecdrui an pentru anul
care nu ating indicatorul de performanld 3.3.1 sunt evaluate repetat in luna iunie, in
suspendat/retras dreptul de activitate pdnd la intrunirea indicatorului 3.3. l.

precedent. Unitatile de formare
caz de necorespundere le este

Indicatorii de
rformanti

Documente solicitate

3.1. Procesul de
predare-invdlare

3.1.1. Organizarea
procesului de predare-
invdtare

Orarul activitAtilor didactice
(teoretice/practice) ;

Cataloagele grupelor;
Orarul evaludrilor finale;
Borderouri de evaluare;
Procese verbale ale evaludrilor finale;
Registru de evidenld a proceselor
verbale a evaludrilor finale;
Resurse didactice (ghiduri, note de
curs etc.), inclusiv resurse TIC;
Raportul: numdrul de grupe/num[rul
de beneficiari/numdrul de
module/sdli de studii/resurse
educali onale/personal didactic ;

3.1.2. Centrarea pe
beneficiar a metodelor de

invdtare
3.1.3. Utrlizarea

instrumentelor TIC in
procesul de predare-
invdtare -evaluare

3.2. Evaluarea
rezultatelor invdldrii

3.2.1. Orsanizarea
ui de evaluare

3.2.2.
Documentarea
rezultatelor eval udrii

3.3. Rata medie
de promovare din a
doua incercare la
examenul
oblinerea permisului
de conducere de cdtre
absolvenlii unitalii de
instruire a
conducdtorilor de
vehicule pentru un an
din data evaludrii
externd

3.3.1 . Cel pufin
50oh Ia proba teoretica Ei
30o/o la proba practicd
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or.ui.tjilli;fiJ;;"ttditare 
4' inscrierea, evolufia, recunoaEterea Ei dob6ndirea de cerrificrri

Instituliile aplicd in mod consecvent reglementdrile definite Ei publicate in prealabil, acoperindtoate fazele procesului de formare profesionala a adulgilor, 
'cum 

u. fi inrcrierea, evolufia,recunoaqterea Ei dobAndirea de certificdri.

4.3.1. Conf-erirea
certifi catului ce atestd
fi nalizarea pro gramului
de formare profesionald

Standard de acreditare 5. personalul diclactic
Instituliile se asigurd de compete'fa cadrelor didactice , aplicd,procese corecte si transparentede recrutare qi dezvoltare apersonaiului didactic.

lndicatorii de
formanti

Documente solicitate

4.1.
inscrierea la
programul de
fbrmare
profesionald

4.1.1. Existenfa qi
aplicarea proceduri lor de
atragere qi inscriere la
programul de formare

fesionald

Planul/Raportul de affi
institu.tiei (despre existen{a gi aplicarea
procedurilor de atragere Ei irrr..i"." la
programul de formare profesionald);
Programul/Raportul evenimentelor
organizate;
Materiale promof ionale;
Analiza datelor statistice ne
analiza motivelor de insucces

Registru de evidentd
certificatelor;

grupe/pe an;
sau abandon

Ei eliberare

olar;
Nn

de grupe
Nn de

persoane
tnscrise

Nr. de
persoone

admise
lo exomen

Nr. de
persoflne
certiJicate

%de
promovare

4.1.2. Accesul
grupuri I or dezav antaj ate
qi al persoanelor cu
cerinle educafionale
speciale la programul de
formare profesionala a
adultilor

A')1.L.

Progresul
beneficiarilor

4.2.1. Finalizarea cu
succes a programului de
formare prolesionala

4.3.
RecunoaEterea
qi dobAndirea
de certificdri

Criteriile Indicatorii de Documente solicitate

organigramu @
func!iilpersonal;
Tabele de pontaj;
Dosare personale ale personalului didactic:
CV; cerere, ordin de angajare; copia
buletinului de identitate; contractul individual
de munci; copia actelor de studii/de
perfecfionare/recaliflcare profesionald; fiqapostului; declarafie pe p.op.i.
rdspunderelcazier; certificat medical vataUlt;
certificat narcologic valabil;
Titularii vor constitui mai mult de 20% din
statele de personal;

5.l.
Recrutarea gi
administrarea
personalului
didactic

5.1.1. Planiflcarea
qi recrutarea
personalului didactic
pentru programul de
formare profesionala

5.1.2. Calificarea
profesionald a

nalului didactic
5.2.1. Mdsurile de

dezvoltare a

rsonalului didactic

5.2.
Dezvoltarea
personalului
didactic 5.2.2. Planificarea

gi realizarea activit5fii
metodice a personalului
didactic



r Normarea activitdtii didactice:. Analizastructurii/ fluctuafiei personalului
didactic pe anlani:

Titular
cumul

Standard de acreditare 6. Resursele de inv5{are qi sprijinul pentru beneliciariI'nstituliile frnan[eazdin mod corespunzdtor activitdlt" a. invalare qi pr"da.e, precllm Ei asigur'beneflciarii cll resurse de invdlare Ei servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriile Indicatorii de
performanfi

Documente solicitate

6.1.
Personalul
administrativ qi
auxiliar

6. 1. 1. Planificarea
qi coordonarea
activitdlii personalului
administrativ si auxiliar

. rlosare ale personalului auxiliar angqat:
cerere, ordin de angajare; contractul
individual de muncd; fiEa postului;. Tabele de pontaj;

. Suprafa{a minimd ce revine unui beneficiar in
sala de curs este de la 1.0 m2_ 2.0 m2. Terenul de instruire amenajat pentru o
categorie sau pentru c6teva. Suprafa{a minimd
a terenului de instruire trebuie raportatd la:
toate elementele de instruire r€alizate in
siguran{d, conform schilei model, numf,rul de
autovehicule care concomitent sunt implicate
in realizarea Drocesulrri de inqfrrrire .^-f^,-

6.2.
Resursele
materiale

6.2.1. Existenla Ei
utilizarea spaliilor
educalionale

6.2.2. Dotarea gi
accesibi litatea spaf iilor
educalionale

6.3.
Resursele
financiare

6.3.1 . Finanlarea
procesului educaf ional

6.4.
Asigurarea sociald
a formabililor

6.4.1. Asigurarea
formabililor cu servicii
sociale

orarulul;
. Numdrul de autovehicule care concomitent

sunt implicare in realizarea procesului de
instruire conform orarului, conform
prevederilor Legii nr. 13112007 privind
siguran{a traf.icului rutier;. Analiza cantitativd pe grupe/pe an raportate la
sdli de studii, vehicule de instruire. teren de
instruire; (conforme categoriei/subcategoriei;
pentru fiecare sediu; pentru fiecare filialA);

^, IxK
t.la = ;2lJxrz; Nr autovehicule : T (ore de instruire
conform planuIui de invdl6mant)'K (num6ruI formabiIilor
instruigi intr-un an) : t (timpul de lucru a unui
vehicul)x24,5 (zile de Iucru rnediu/lunar) x I 2 luni; poate
fi raportat si la numdrul necesar de instructori:
,, c\nl/s = ffi; Nr de sali de curs necesar: C

(cursul teoretic deplin pentru o grupd in ore) x p
fnumdrul de grupe pe an) :0,75 (coeficient
;onstant de solicitare a unei sali de curs) x T'timpul de utilizare a salilor de curs conform
rrarului/conform contractului de arendd);. Ilinerare de instruire;



Lista unitdfilor de transport (modetut, rnrra,
de inmatriculare, paqaportul tehnic (copie),
proprietate/chirie (informa!ii justificative),
informa{ii despre inspec}ia tehnic6, informaf ii
despre asigurarea vehiculului;
Set de planqe sau materiale video la fiecare
modul, conform prevederilor Leeii nr.
13112007 privind siguranla traficului irtier;

Moduf uf Bazele legislaliei tn taJicul rutier
Categoria B/B I /BE; CtCl ICF.; D/D I /DE:
AlA2lAllAM; H; F

set de plunEe sau materiale video:
- semnalele agentului de circula!ie;
- dispozitive de semnalizare luminoase;
- indicatoarele rutiere si panourile adilionale;
- marcajele rutiere;
- mijloacele de identificare a unor vehicule;
- semnalele conducitorilor de vehicule;
- dispozitivele de iluminare exterioard qi de semnalizare
Iuminoasd qi sonord ale vehiculului;
- inceputul deplasdrii qi schimbarea direc{iei de mers;
- pozigia vehiculelor pe carosabil;
- viteza de deplasare qi distanla dintre vehicule;

- depdsirea Ei trecerea in sensuri opuse:
- circulatia in intersectii;
- trecerea la nivel cu calea feratd;

- oprirea gi stafionarea voluntard, parcarea;
remorcarea autovehiculelor rdmase in pan6 qi tractarea

remorcilor;
- transpoftul de persoane gi transportarea incdrcbturilor;
- circula{ia pe autostrdzi; zone rezidenfiale qi pietonale;
- reguli privind circulalia vehiculelor cu regim prioritar

etc.l

Moduf ul Siguranya traJicului rutier
Categoria B/Bl/BE; ClCl ICE; D/Dl/DE; At A2/ A1 I AM:
H:F

set de planqe sau muteriale video:
- parametrii constructivi ai autovehiculului;
- schema autovehiculului, cu indicarea ansamblurilor qi
subansamblurilor care influen{eaz6 siguranla traficului;
- asezarea la volan gi tehnica utiliz6rii dispozitivelor de
conducere a autovehiculului;
- spatiul de oprire urgentA a autovehiculului;
- modalitd{ile de manevrare in spa{ii limitate;
- conducerea autovehiculului in situalii gi condilii
periculoase;
- ocolirea, trecerea in sensuri opuse, dep6Eirea;

Moduf ul Construcgio Ei exploatarea autovehiculelor
Categoria BlBl ClCl; D/Dl ; AlA2lAl/AM; H; F

set de plonge sau materiale video pentruJiecare
categorie
- motorul in ansamblu;
- mecanismul bield-maniveld;
- mecanismul de distribulie a gazelor;

instala(ia de rdcire;
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- instalalia de ungerq
- instalatia de alimentare:
- instalalia de aprindere;
- instalalia de pornire;
- transmisia;
- organe.de sus{inere gi propulsie;
- mecanisme de comandd: jistemul 

de direcfie; sistemul defrdnare;
- aparaturd de. inregistrare (tahograF);
- srsteme de sigurantd;

Categoria BE; CE/ClE; DE/DlE:
- dispozitiv de trac{iune_cuplare:
- constructia ansamblurilor'de vehicule;

y:::::,:Y":!t1y,'!:2c.$iacordareaprimaraiajutor
9?1"g::i. e / B t / BE; c r c1 I cn; D /n t /6;;
A/A2lAllAM; H; F

set de planEe sau materiale vicleo:
-|LuloTi3, fiziologia gi sistemete corpului uman;- mdsuri de resuscitare cardio_respirutoriel 

-

- hemostaza provizorie;
- imobilizarea fiacturilor qi luxafiilor;
- arsuri; degerdturi; intoxicalii; inecui; alergii;
- evacuarea- qi transpoftarea victimelor ;- evolu{ia clinicd a intoxicaliei etilice in func{ie dealcoolemie;
- componenfa trusei medicale:

Modufuf Instruirea in conducerea uutovelticululuiActivitatea de instruire tn conclucereaautovehiculului este parte componentd a planului deinvd{dmAnt qi este iealizata oOIiguloJ, i" cadruinstitulional.

l. Instruirea in conducerea autovehiculului
pe terenul de instruire

Teren de instruire pavat, pietruit, asfaltat,
betonat, cu elementele oblisatorii
categoriei/su bcategoriei delnstruire;

Vehicule de instruire:
- echipate (trusi medicali, extinctor, triunghi
presemnalizare, vestd de protecfie);
- utilate clr comandd 

. dubld 
-(cel 

pulin asupraambreiajului gi frdnei-cutie mecanica; 
".i 

pulin asupra
frdnei-cutie automatd), cu oglinzi ..t.ouiiour" pentru
cursant gi instructor; echipate cu semn djslins6y r&.- minim una unitate ?n proprietatea instituliei per
categorie/subcategorie de instiuire;
- in firnc{ie.de categorie/subcategorie vehicurur trebuiesd fie echipat cu motor de o anumita cilindree si

llllil-ld pos.ede.proprietdli dinamice gi de tracliune
aoecvate cerinfelor, s6 se incadreze ?n anumitiparametri tehnici constructivi ;i de dimenri_";,1;;
cum urmeazd:

Al42/AI/AM:
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Vehicule de instruire:

Subcategoria AM
Vehicul cu dou6 rofi, cu capacitatea cilindricd de cel
pu{in 40 cm3 Ei care nu depdgeqte viteza de 45 kmlh.
ln cazul motorului electric puterea nu depdqegte 4kW ;

Subcategoria AI
Motociclete fird ataq, cu puterea motorului de g _ I I kW.
care pot atinge o vitezd de cel putin 90 km/h;

Subcategoria A2. Motociclete f6r6 atag, cu puterea motorului de 25 _ 35
KW;

Categoria A. Motociclete f6ri atag, cu puterea motorului de cel pulin
40 kw;

Eehipament de proteclie: minugi, cizme,
?mbrlcdminte, cascd de protec{ie
Elementele de instruire sunt evidenfiate prin marcaj
Ei improvizate prin jaloane: loc de inililre, loc di
demarare pe motocicletd, itinerar p" perimetrul
terenului, loc de oprire urgenti (linia STOp), obstacol
improvizat, sector de deplasare in slalom:

B/B1IBE:
Vehicule de instruire:

Subcategoria B I
. Cvadriciclu cu motor care poate atinge o vitezd de cel

pu{in 60 km / h;

Categoria B
. Vehicule din categoria B, cu patru ro{i, care pot atinge

o vitezd de cel pulin l00 km / h;

Categoria BE
. Ansamblul compus dintr-un vehicul din categoria B qi

o remorca cu masa maximd autorizatd de cel putin 1000
kg, care poate atinge o vitezd de cel pulin 100 km / h si
care nu se incadreazd la categoria B. Compartimentul
privind marfa din remorcd constd dintr_un corp inchis
care este cel pulin de aceiagi ldfime gi indllime ca gi a
autovehiculului; corpul inchis poate fi, de asemenea,
pulin mai lat decdt autovehiculul, cu conditia cd vederea
in spate sE fie posibild doar prin utilizarea oglinzilor
retrovizoare exterioare ale autovehiculului; masa real6
a remorcii trebuie sd fie nu mai mic6 de g00 kg;

Elementele de instruire sunt evidentiate prin marcaj
gi improvizate prin jaloane: loc de iniliere, itinerar pe
perimetrul terenului, loc de oprire urgentA (linia
STOP), spaliu limitat pentru intoarcere, p*"ur"sub un
unghi oblic, parcare sub un unghi drept, parcare
paraleld, obstacol, rampd/ pant6;
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rampei (i) se deterrnind prin rapoftarea indlfimii (h) la
Iungirnea declivitdlii reduse la orizont (l), i(%) = l1/l
xl00):

C/CIICE:
Vehicule de instruire:

Subcategoria C I. Un vehicul din subcategoria Cl cu rnasa maximd
autorizatd de cel pulin 4000 kg, cu o lungime de cel
pu[in 5 m qi care poate sa atingd o vitezd deiel pu]in g0
km / h; prevdzut cu sistem de prevenire a blocdrii rotilor
in timpul frAndrii (ABS); compartimentul de marf6
constd dintr-un corp inchis care este cel pu{in de aceiasi
l5{ime gi indlfime ca qi cabina;

Categoria C
. Un vehicul din categoria C cu masa maximA

autorizat1, de cel pufin 12000 kg, cu lungimea
de cel pulin 8 m, cu ldlimea de cel pulin 2,40 m gi
care poate sa atingd o vitezd de cel pu{in g0 krn / h;
prevdzut cu sistem de prevenire a blocdrii rofilor in
timpul frdndrii (ABS), echipat cu o cutie de viteze cu
cel putin opt trepte de mers inainte; compartirnentul de
marfd constd dintr-un corp inchis care este cel pulin de
aceiagi lilime gi indltime ca qi cabina; masa real6 a
vehiculului trebuie si fie nu mai micd de 10000 ksl

Subcategoria C 1 E
r Un ansamblu alcdtuit dintr-un vehicul din subcateeoria

C I qi o remorcd cu masa maximd autorizatdde cel fuqin
1250 kg; acest ansamblu are lungimea de cel pulin g m
gi poate sf, atingd o vitezd, de cel pulin g0 km / h;
compartimentul de mar{d al remorcii constd dintr_un
corp inchis care este de aceiaEi ldfime gi in6l{ime ca si
cabina; de asemenea, corpul inchis poate s6 fie pu{in
mai lat decdt cabina, cu condilia cI vederea in spate s6
fie posibild doar prin utilizarea oglinzilor retrovizoare
exterioare ale autovehiculului; masa reald, a remorcii
trebuie sd fie nu rnai mic6 de 800 ke:

Categoria CE
' Un vehicul articulat sau un ansamblu compus dintr_un

vehicul din categoria C Ei o remorcd cu lunsimea de cel
pulin 7,5 m; atdt vehiculul ar-ticulat. c6t qi a-nsamblul au
o masd maximd autorjzatd, de cel pulin 20000 kg, o
lungime de cel pulin l4 m gio ldlime de celpulin i,40
m, pot atinge o vitezd de cel pulin g0 km / h, sunt
prevlzute cu sistem de prevenire a blocdrii rofilor in
timpul frdndrii (ABS), sunt echipate cu o cutie de viteze
cu cel pu{in opt trepte de mers inainte; compartimentul
de marlb din remorcd consti dintr-un corp inchis care
este cel putin de aceiagi ldtime Ei in5llime ca gi cabina;
masa reald atAt a vehiculului articulat, c6t qi a
ansamblului trebuie sd fie nu mai micd de 15000 ks:

Elementele de instruire sunt eviderr{iate prirr marcaj
;i irnprovizate prin jaloane: loc de initiere. itinerar oe

Rampa gi panta cu declivitateffi
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STOP). rampdrtlatformd de incdrcare, ,1"1"
de rutS;irnprovizatd pentru velricule

DIDlIDE:
Veltic ule de instruire:

Subcategoria D1. Un vehicul din subcategoria Dl cu masa maximd
autorizatd, de cel pufin 4000 kg, cu lungimea de cel
pufin- 5 m gi care poate sA atingi o viteza dl cel putin g0
km /h; prevdzutcu sistem de firevenire a blocdrii rofilorin timpul lidndrii (ABS), bchipat cu aparaturd de
inregistrare (tahograf),

Categoria D. Un vehic.ul din categoria D cu lungimea de cel pu{in l0
m, cu ld(imea de cel putin 2,40 m gi .u.. poate atinge o
vitezd de cel pulin g0 km / h; piev|nut'* ,irt.. d,
prevenire a blocirii ro{ilor in timpul frdndrii (ABS),
echipat cu aparaturd de inregistrare (tahograf);

Categoria Dl E. Un ansamblu compus dintr_un vehicul din subcategoria
D I 9i o remorcd cu masa maximd autorizatdde cel pulin
.l 

250 kg, care poate atinge o vitezl de cel pulin g0 km /
h; comparlimentul de marfb al remorcii .onrta dint._rn
corp inchis care are cel pu{in 2 m l6{ime qi 2 m ?ndl{ime;
masa real6 a remorcii trebuie sd fie nu mai mic6 de g00
kg.

Catesoria DE

Elemente de instruire.. Ioc de
perimetru terenului; loc de oprire;
pentru vehicLrlele de rLrt6:

inifiere, itinerar pe
sta{ie improvizatd

H:
Veltic ule de instruire:
,,4" - tractoare cu roti

( 1,4 T.F.);

,,8" - tractoare cu roti
(1,4 T.F.);

de o clasd p6nd la l4 KN

de o clasd peste la I4 KN

Elemente de instruire.. loc de iniliere, itinerar pe
perimetru terenului; loc de oprire; rampdlplatforrnd de
incdrcare:

II. Instruirea in conducerea
autovehiculului in conditii reale de trafic

Itinerare de instruire coordonate cu Inspectoratul
Nalional de Securitate publicd din cadrul
Inspectoratu Iu i General de polilie pentrll
categoriile/subcategoriile, dupd cum urmeaz6: BIBE:
ClCl/CE; D/DllDE; F

Vehiculeledin categoriile BE, C, CE, Cl, ClE, D. DE.
Dl $i DIE care nu corespgld_ll4griilor mentionate,
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din data de I ianuarie 2022 nu pCI fi
procesul de instruire.

utilizate in

Schila model a terenului cu elementele de
inst ruire,/exuminare Al A2/ Al / AMI:

f ig. I Schila fgrcttrlrd tl"- instrui.re,iexlnliniirc pcn{nt cllcg<rr.ie .{
9i suhe.a.tegoriile ;\2.,\ l. Al\i|..
El*nrcnttk: ic lnslrtdrc: l- ltr: tle lni;i#v: J - ktc. dr cl*marqrv

pL, ftKnlcifl(tii: 3 - itinern".Ttt lterin{lrul toenului: 4 - Ir>c: de
<tpt itu nrgdilki t'liniu l*'l'(.)l.ri: i ^ oh.ttar.ul imS?nlvizLtL.d _,ret:tr|
t/* dcpl*.tlut, itt lhtlont.

Schila model a terenului cu elementele de
instruire/examinare B/B I /B E :

Linia continue reprezint6
cu fata, linia discontinue - cu

deplasarea vehiculului
spatele;

Prin litera L este consemnatd lungimea constructivd a
vehiculului, prin D - l61imea.

Schila model a terenului ca elementele tle
i n s tr u i.re/exer mi n a re C/D/H ; C E/D E

Linia continue reprezintd deplasarea vehiculului
cu fa1a, linia discontinue - cu spatele;

Prin litera L este consemnatd lungimea
constructivd a vehiculului, prin D - ld{imea.

Fig, 3 lichil3 rcreirului d{ instruif*,lexftrninaLc 1:cntnr cirlcgo-riilu (.7I)./l:1." (.t:).rt)F,1 qi suhclr{Lrg(:r.iils C;t;tlt. tlt*.t.>tE_
Iflatncnrel<r tt< irtstr*frc-. l- lot J.j it?i{it:r\.,. 2 ^ itirrerdr lr<t lrtr/tlrrr..rt u/ rtti.rttr/rti. .t hx th. ttl>r-iry; ./ ttpytltt'i/p!ut/itt.t4tl <li. irit:titt,<tt,t..
> " tl-tlr., tDt!,tr'\'t.J<t/.i lrttttt tt t c:/ri, uIe/e elr t.tttit.. Bugetul de venituri $i cheltuieli al institutiei;. Bugetulde investilii in serviciile educafionale;. Documente de gestionare a fondurilor

destinate serviciilor educationale:
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Documente de planific@
taxelor de studii la programul/ele de fo.mare
profesionald;
Documente de planificare Ei aprobare a
serviciilor sociale: cdmin, centru medical,
cantind, bufet etc. (dupd,caz).

Standard de acreditare 7. Managementul informafiei
Instituliile se asigurd cd sunt colectate, analizate qi utilizate informalii relevante pentrugestionarea eficientd a programelor lor ;i a altor activitali,

Criteriile Indicatorii de Dobumente solicitate

7.1. Sistemul
informafional

7.I .1. Existenfa qi
func{ionarea sistemului de
gestionare a informa{iei

Elaborarea/gestionarea barei de date u
instituliei, inclusiv RUICVF:
Dosarele personale ale beneficiarilor
programului de formare profesionald:
cerere, contract de prestare a
serviciilor, in RUICVF: date de
identitate, certificat medical, certificat
narcologic, date despre studii,
certifi cat de absolvire;
Registre/cataloagele grupelor de
benefi ciari per program/an;
FiEe de instruire in conducerea
autovehiculului pentru fiecare
beneficiar/an;
FiEe de evaluare finald (teoreticd.
practicd) pentru fiecare beneficiar/an;
Registrul inregistrdrii contractelor de
prestare a serviciilor educalionale pe
an/ani;
Registru de procese verbale ale:
consiliului de
administrafie/profesoral; a evaludrilor
frnalela examenelor de absolvire;
Registrul eviden!ei coresponden{ei
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'Registrul @

ivire la serviciile educationale.

certificatelor de ubrolui."
benefi ciarilor de program;

' Registrul evidenfei controlului treziei
a instructorilor in conducere auto;. Registrul evidenfei o.a-i*to.Z

_ 
contractelor cu privire la personal 

;I Registrul inregistrdrii inst.ucliunito.
de securitate ;i sdndtate in muncd;. Registrul evidenlei ordinelor' cu

i"t]}|:i,l1:.1,:l:qt?re s. 
f.n{ormafii de interes pubric

actualizate gi ugor accesibile despre f.o!.urr"r" to..
3::'^,:l' I 1: 

oubl i c a. j lform af i i ;. rp;; ;;;,;;1; ; j, lincluzdnd detalii clare, precise, obiective"

Criteriile Indicatorii de Document. roti.itut"
8. l. Transparenta

inforrna{iilor de interes

Or | -. :.,.,. I ransparenIa inforrnaliei
cu privire Ia programul de formare

r Pagina*eboffi
misiune, obiective, date despre
ins.crierea la program, personalul
didactic, informafii 

- 
d"spre

program, taxe etc./refele de
socializare etc.;I Panou informativ la sediulinstituliei: Certificat d;
autorizarelacreditare, Autorizalie
sanirard de f,unc[ionare (valabiia,
copie); Avjz de prevenire qistingere a incendiilor iu
desld;urarea unor genuri de
acuvrtate (valabil, copie); orarullecfiilor, etc., negistuut d;
reclamafii, avize, etc.

o" ,",ir1X1.3;11$ffi;:ditare 
e' Monitor izarea continui Ei evaruarea periodici a programeror

Institutiile monitorize azd' Ei evalueazdperiodic programele pe care re ofera pentru a se asiguraci acestea igi ating.obietllt:lt 9i rdspund nevoilor'forilabililoi 9i ate *.i.iau Aceste evaluariconduc la imbundtd[irea continud u p.ogru.n.lor. orice mdsurd planificatd sau implem entatd carezultat al evaludrii este comunicatd tuiuror ceror interesafi.

Criteriile Indicatorii de Documente solicitate

rezultatele
formabililor;

chestiondrii/ a
mdsurilor intreprinse;. Documente inteme de asigurare a
calitalii.

9. l. Monitorizarea
gi evaluarea periodicd a
programului de formare
profesionald

9. l.l. MonirorErea si
revizuirea ofertei educationale si a
)tqgf lll'lqi dglg1a.g !fo&!.lqng !g

7. | .^i. lvtontlonzarea
procese lor de predare_invd{are_
evaluare

. 9.1 .-i. Evaluarea programului
de cAtre lorrnabili. absolvenli,

jatori si alti beneficiari



standard de acreditare 10. Asigurarea externd a calitifii in mod periodicInstituliile se supun periodic proceselor de asigurar.;;,;; a calitdtii.

Criteriile Indicatorii de
erforman

Documente solicitate

10.1.
Asigurarea externd
a calitatii

10.1.1. Executarea
dispoziliilor qi recomanddrilor
Ministerului Educaliei
qi Cercetf,rii qi altor institutii

Raportul de autoJ,ratuare_T
calitalii programului/lor de
forrirare profesionald pentru care
se solicitd acreditarea, insolit de
anexe (conform Ghidului
ANACEC).l0 .1 .2. Realizarea

observaliilor, recomanddrilor si
deciziilor formulate in baza
evaludrii externe de cdtre
Agenfia Nafionald de Asigurare
a Calitblii in Educalie gi
Cercetare/ alte agenlii de
asigurare a calitdtii

PRIM.MINISTRU

Contrasemneazd:

Ministrul educafiei pi cercetlrii

'Dorin 
RECEAN

Dan Perciun
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