
Proiect
H O T Ă R Î R E 

privind stabilirea zilei de audienţă şi de întîlnire 
a membrilor Guvernului, a conducătorilor autorităților administrative centrale şi a funcționarilor publici de conducere 

de nivel superior din cadrul ministerelor 
cu cetăţenii 
În temeiul Legii cu privire la Guvern nr.136 din 07.07.2017 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.252, art.412), în scopul consolidării relaţiilor dintre autorităţile administraţiei publice centrale şi cetăţeni, precum şi perfecţionării mecanismului de informare, examinare şi soluţionare operativă a problemelor cu care se confruntă societatea, Guvernul
HOTĂRĂŞTE: 
1. Se stabileşte prima și a treia zi de vineri a fiecărei luni drept zi de audienţă şi de întîlnire cu cetăţenii în teritoriu a membrilor Guvernului, a conducătorilor autorităților administrative centrale și a funcționarilor publici de conducere de nivel superior din cadrul ministerelor.
Membrii Guvernului vor participa la ziua de audiență și de întîlnire cu cetățenii în teritoriu cel puțin o dată pe lună și pot fi însoțiți în cadrul vizitei de către conducătorii entităților din subordine.
2. Reprezentanții Guvernului în teritoriu:

a) vor asigura, în colaborare cu autoritățile publice locale, buna organizare și desfășurare a audiențelor și întîlnirilor cu cetățenii în teritoriu;

b) vor acorda asistenţa necesară membrilor Guvernului, conducătorilor autorităților administrative centrale și funcționarilor publici de conducere de nivel superior din cadrul ministerelor în organizarea și desfășurarea audienţelor şi întîlnirilor cu cetăţenii în teritoriu.  
3. Orarul audienţelor şi întîlnirilor în teritoriu va fi aprobat lunar de către Prim-ministru, în baza propunerilor membrilor Guvernului, conducătorilor autorităților publice centrale şi ale funcționarilor publici de conducere de nivel superior din cadrul ministerelor, care vor fi prezentate Cancelariei de Stat concomitent cu informaţiile despre audienţele şi întîlnirile precedente desfăşurate în teritoriu. 

Orarul va fi plasat pe pagina web a Guvernului cu 10 zile înainte de ziua stabilită pentru prima vizită a fiecărei luni. 

4. Membrii Guvernului, conducătorii autorităților publice centrale și funcționarii publici de conducere de nivel superior din cadrul ministerelor vor prezenta Cancelariei de Stat, în termen de trei zile din data desfășurării audienţelor şi întîlnirilor în teritoriu, informaţiile despre problemele abordate de cetăţeni în cadrul audienţelor şi întîlnirilor în teritoriu, pentru a fi repartizate spre examinare conform competenţei.
5. Autoritățile și alte entități competente vor prezenta Cancelariei de Stat şi solicitanţilor, în termenul stabilit de Legea cu privire la petiționare nr.190-XIII din 19.07.1994, informaţia privind examinarea şi soluţionarea chestiunilor respective. 

6. Ministerele şi alte entități competente vor generaliza şi vor prezenta semestrial Cancelariei de Stat informaţia privind executarea indicaţiilor referitoare la soluţionarea problemelor abordate în cadrul întîlnirilor cu cetăţenii şi audienţei lor în teritoriu. 

Cancelaria de Stat va prezenta semestrial Guvernului informaţia generalizată, plasînd-o, totodată, pe pagina web a acestuia. 

7. Responsabilitatea pentru elaborarea orarului, precum şi controlul asupra executării prezentei hotărîri se pun în sarcina Cancelariei de Stat. 

8. Se abrogă Hotărîrea Guvernului nr.78 din 12.02.2012 și pct.2 din modificările și completările ce se operează în unele hotărîri ale Guvernului, aprobate prin Hotărîrea Guvernului nr.333 din 23 martie 2016.
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