Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTĂRÎRE nr. ______

din ____  ________________ 2018

Chişinău

cu privire la Instituția Publică „Centrul Tehnologii

Informaționale și Comunicaționale în Educație”

În temeiul art.139 lit. c), art.140 alin.(1) lit. b) și y) din Codul educației al Republicii Moldova nr.152 din 17 iulie 2014 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.319-324, art.634), cu modificările și completările ulterioare, 

Guvernul HOTĂRĂŞTE:

1. Se aprobă:

1) Statutul Instituției Publice Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație, conform anexei nr.1;

2) Structura Centrului Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație, conform anexei nr.2;
3) Organigrama Centrului Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație, conform anexei nr.3;

4) Nomenclatorul şi tarifele la serviciile prestate de către Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație, conform anexei nr.4;

5) Metodologia de stabilire a tarifelor pentru serviciile prestate contra plată a Centrului Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație, conform anexei nr.5.

2. Se stabileşte efectivul-limită al Centrului Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație în număr de 35 de unităţi, cu un fond anual de retribuire a muncii conform cadrului normativ în vigoare.

3. Se aprobă modificările și completările ce se operează în unele hotărîri ale Guvernului, conform anexei nr.6.

4. Agenția Servicii Publice va opera modificările necesare în actele de constituire, la cererea titularului de drept. 
Prim – ministru




Pavel FILIP

Contrasemnează:

Ministrul educației,

culturii și cercetării




Monica Babuc

Ministrul finanțelor




Octavian Armașu

Anexa nr.1 

la Hotărârea Guvernului nr.
din 
 

STATUTUL
Instituției publice „Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație” 
I. Dispoziții generale
1. Statutul Instituţiei publice „Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație” (în continuare – Statut) reglementează misiunea, domeniile de competenţă, funcţiile şi drepturile Instituţiei publice „Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație” (în continuare – Centru), precum şi modul de organizare și funcționare al activității acestuia în condiții de autogestiune. 

2. Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație este o instituție publică al cărui fondator este Ministerul Educației Culturii și Cercetării (în continuare - Fondator), care dispune de ştampilă cu Stema de Stat a Republicii Moldova, de formulare cu antet, denumire în limba de stat (denumirea deplină „Instituția Publică Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație” și denumirea prescurtată „CTICE”) și engleză (denumirea deplină „Center for Information and Communication Technologies in Education”) și activează în baza principiilor de autogestiune financiară, deţinând conturi bancare în contul unic trezorerial al Ministerului Finanţelor, precum și conturi (inclusiv valutare) în bănci comerciale.
3. Centrul are sediul pe adresa: MD 2078, str. Aleco Russo, 1, et. 12, municipiul Chișinău, Republica Moldova.

4. Obiectul de activitate al Centrului îl constituie implementarea politicilor publice ale Fondatorului în domeniul tehnologiilor informaționale și comunicaționale în educație.
5. Centrul poartă răspundere pentru obligațiile sale prin întreaga sa avere, asupra căreia, conform legislației, pot fi aplicate sancțiuni.

6. Centrul îşi desfăşoară activitatea în conformitate cu prevederile Constituţiei Republicii Moldova, legile şi hotărîrile Parlamentului, decretele Preşedintelui Republicii Moldova, ordonanţele, hotărîrile şi dispoziţiile Guvernului, alte acte normative, tratatele internaţionale la care Republica Moldova este parte, precum şi cu prezentul Statut.
II. Misiunea, domeniile de competenţă, funcțiile și drepturile centrului

7. Centrul are misiunea de a coordona, de a organiza și de a realiza activităţile orientate spre asigurarea implementării politicilor publice în domeniile de competenţă stabilite de prezentul Statut.

8. Domeniile de competenţă ale Centrului sunt următoarele:

1) administrarea și mentenanța Sistemelor Informaționale Automatizate în Educație la nivel național;

2) personalizarea actelor de studii și duplicatelor acestora pentru toate nivelurile şi ciclurile de învățământ din Republica Moldova, în conformitate cu formatele aprobate de Fondator care include, tiparul personalizat, verificarea automatizată, și gestionarea bazei de date a actelor de studii;
3) gestionarea procesului de primire-eliberare a actelor de studii și documentelor complementare necesare procesului de autentificare, echivalare și recunoaștere;
4) autentificarea actelor de studii și documentelor complementare acestora;
5) formarea profesională continuă în domeniul tehnologii informaționale și comunicaționale;
6) acordarea suportului informațional și statistic în domeniul educației la nivel național;
7) gestionarea Sistemului Informațional de Management în Educație;

8) coordonarea evaluării candidaților la funcția de director al instituției de învățământ general și profesional tehnic din punct de vedere tehnic și informațional;

9) alte domenii atribuite prin acte normative, inclusiv ale fondatorului, în competența Centrului.

9. În conformitate cu domeniile de competență atribuite, Centrul exercită următoarele funcții:

1) asigurarea implementării politicii statului în domeniile de competență;

2) implementarea mecanismului ghişeului unic la prestarea serviciilor publice în domeniile sale de competenţă;
3) contribuirea la realizarea procesului de reinginerie și digitizare al serviciilor publice în vederea eficientizării proceselor operaționale și reducerii costurilor;
4) elaborarea și dezvoltarea sistemelor și resurselor informaționale și comunicaționale în domeniul educației;

5) asigurarea acordării suportului necesar pentru implementarea politicii statului în domeniile de competență atribuite la nivel național;
6) asigurarea funcționalității Sistemului Informațional de Management în Educație și întreprinderea măsurilor necesare în vederea îmbunătățirii acestuia;
7) asigurarea securității informaţiei şi protecţiei datelor cu caracter personal.

10. În vederea realizării funcţiilor sale, Centrul are dreptul:

1) să înainteze fondatorului propuneri de modificare şi completare a cadrului normativ în domeniu;

2) să înainteze Fondatorului, în vederea aprobării, tarife pentru serviciile oferite;
3) să solicite, conform actelor normative, şi să primească documente şi informaţii de la organele de specialitate ale administraţiei publice centrale, de la autorităţile administraţiei publice locale, alte instituții și organizații de drept public sau privat;
4) să colaboreze cu autorităţile administraţiei publice, organele abilitate cu funcţii de control, 

5) să posede, să utilizeze şi să administreze patrimoniul în conformitate cu obiectul și scopul de activitate ale Centrului şi prevederile actelor normative în vigoare;

6) să administreze fonduri de asistenţă externă;

7) să încheie contracte cu persoane fizice şi juridice de drept public sau privat, cu donatori internaţionali, cu furnizori şi beneficiari de bunuri şi servicii;

8) să-și organizeze în mod independent activitatea în corelare cu principiile responsabilității publice pentru calitatea întregii activități;
9) să dispună de alte drepturi ce decurg din prevederile prezentului Statut şi actele normative.
III. Organizarea activităţii centrului
11. Funcționarea Centrului este asigurată de activitatea personalului contractual, supus reglementărilor legislației muncii sau angajat în baza contractelor civile de prestarea serviciilor sau efectuarea lucrărilor.
12. Organele de conducere ale Centrului sunt:
1) Consiliul de administrare - organ colegial superior;

2) Directorul – organ executiv.
13. Consiliul de administrare este organul colegial superior al Centrului, care conduce şi supraveghează funcţionarea acestuia şi adoptă decizii. Consiliul este alcătuit dintr-un număr de 5 persoane, inclusiv reprezentanți ai Fondatorului și Agenției de Guvernare Electronică. În Consiliu pot face parte și alte părți interesate, inclusiv un reprezentant al societăţii civile, din domeniul relevant activităţii Centrului. Componența nominală a Consiliului și Regulamentul de activitate al acestuia este aprobat de Fondator.
      14.Consiliul de administrare exercită următoarele atribuții:

1) adoptă decizii strategice privind activitatea Centrului și monitorizează implementarea acestora;
2) aprobă componenţa comisiei de concurs şi procedura de desfăşurare a concursului privind selectarea directorului Centrului şi prezintă ulterior demersul privind numirea în funcţie, de către ministru, a persoanei selectate;

3) aprobă planurile şi rapoartele de activitate ale Centrului;

4) stabileşte și aprobă politica de retribuire a muncii personalului Centrului, inclusiv a directorului, în conformitate cu Hotărîrea Guvernului nr.743 din 11 iunie 2002 „Cu privire la salarizarea angajaţilor din unităţile cu autonomie financiară”;

5) examinează fondul de salarizare și bugetul Centrului;

6) aprobă atragerea şi administrarea mijloacelor suplimentare, inclusiv a fondurilor donatorilor şi creditelor, în mărimea stabilită de fondator, pentru asigurarea activităţii Centrului;

7) stabilește nomenclatorul și cuantumul serviciilor prestate de Centru și îl înaintează spre aprobare Fondatorului;

8) ia decizii privind asigurarea transparenţei procedurilor de achiziție a bunurilor, lucrărilor şi serviciilor destinate atât acoperirii necesităţilor, cât şi asigurării bazei tehnico-materiale a Centrului;

9) examinează şi aprobă rapoartele cu privire la activitatea economico-financiară a Centrului, raportul auditorului şi alte rapoarte, pe care le prezintă spre informare fondatorului;
10) asigură publicarea raportului anual de activitate al Centrului pe pagina oficială a acestuia.
15. Activitatea executivă a Centrului este condusă de către director, care este selectat în urma unui concurs organizat în mod public şi transparent de către Consiliul de administrare. Procedura de desfăşurare a concursului şi membrii comisiei de concurs se aprobă de către Consiliu. 
16. Directorul selectat în urma concursului este numit şi eliberat din funcţie de către ministru, în temeiul deciziei Consiliului. Mandatul directorului se exercită prin contract individual de muncă, pe o perioadă de 5 ani.
17. Directorul Centrului:

1) conduce activitatea Centrului;

2) este responsabil pentru îndeplinirea corespunzătoare a funcţiilor atribuite Centrului;

3) asigură elaborarea şi înaintarea către fondator a propunerilor de politici publice şi proiecte de acte normative necesare realizării misiunii Centrului;

4) asigură calitatea activităților organizate și desfășurate de Centru

5) reprezintă Centrul în relaţiile cu autorităţile administraţiei publice, organizaţiile şi instituţiile naţionale şi internaţionale, instituţiile donatoare care asigură suport acestuia, instanţele judecătoreşti, băncile, cu alte persoane juridice sau fizice; 

6) coordonează elaborarea şi prezintă Consiliului spre aprobare proiectul de buget al Centrului; 

7) elaborează, coordonează cu Consiliul şi prezintă spre aprobare fondul de salarizare și bugetul Centrului;
8) asigură executarea deciziilor Consiliului; 

9) poartă răspundere personală pentru utilizarea raţională a mijloacelor financiare ale Centrului;
10) aprobă statul de personal al Centrului, regulamentele subdiviziunilor din cadrul acesteia, precum şi fişele de post ale personalului Centrului; 

11) numeşte în funcţii, modifică, suspendă şi încetează raporturile de muncă cu personalul Centrului, în condiţiile prevederilor normative în domeniul muncii; 

12) asigură integritatea, menţinerea şi administrarea eficientă a patrimoniului Centrului, în conformitate cu prevederile actelor normative în vigoare; 

13) asigură perfecționarea personalului Centrului;
14) reprezintă Republica Moldova în cadrul organismelor internaționale similare de specialitate;

15) asigură transparența în activitate prin plasarea pe pagina web a Centrului a raportului anual, în termen de 3 luni de la sfârşitul fiecărui an de gestiune.
18. În absenţa directorului, atribuţiile acestuia sunt exercitate de către directorul adjunct, desemnat prin ordin al directorului. 

19. Directorul adjunct este numit în funcţie de către directorul Centrului cu avizul Consiliului. 
III. 
Finanţarea şi patrimoniul centrului

20. Finanţarea activităţii Centrului se efectuează din:

1) veniturile obţinute prin prestarea serviciilor;

2) subsidiile/subvenţiile primite de la bugetul de stat prin intermediul Ministerului Finanţelor;
3) soldul mijloacelor financiare nefolosite transferate din contul trezorerial;
4) alte surse (inclusiv donaţii şi sponsorizări) neinterzise de legislaţia în vigoare.
21. Mijloacele financiare neutilizate de către Centru pe parcursul anului curent se transferă spre utilizare în anul următor, conform devizului de cheltuieli aprobat pentru anul respectiv, cu excepția cazului în care Consiliul decide virarea mijloacelor financiare respective la bugetul de stat.

22. Înstrăinarea şi casarea patrimoniului Centrului se vor efectua cu acordul scris al fondatorului, conform prevederilor actelor normative.
IV. Evidenţa contabilă şi dările de seamă
23. Centrul ține contabilitatea în conformitate cu Legea contabilității nr.113-XVI din 27 aprilie 2007, standardele naționale de contabilitate (SNC) și alte acte normative din domeniul contabilității.

24. Politica de contabilitate a Centrului se elaborează în conformitate cu Legea contabilității și standardele naționale de contabilitate, se coordonează cu Fondatorul și se aprobă anual prin ordinul directorului Centrului.

25. Centrul ţine evidenţa cheltuielilor aferente implementării proiectelor de dezvoltare, întocmeşte rapoarte trimestriale, anuale sau la solicitare privind procesul implementării proiectelor şi utilizarea fondurilor destinate proiectelor şi prezintă rapoartele de rigoare în conformitate cu prevederile actelor normative.

26. Activitatea Centrului este supusă auditului extern în conformitate cu prevederile actelor normative.
Anexa nr.2 

la Hotărârea Guvernului nr.
din    
Structura Centrului Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație 

Director
Director adjunct

Secția Financiar - Administrativă 
Direcția Sisteme Informaționale

· Secția Personalizare Actelor de Studii 

· Secția Mentenanță Sistemelor Informaționale

· Secția Tehnică

      Direcția Autentificare 

      Direcția Formare Continuă 

Anexa nr.3 

la Hotărârea Guvernului nr.
din    
Organigrama Centrului Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație 
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Anexa nr. 4

 la Hotărârea Guvernului 

nr.              din   

Nomenclatorul şi tarifele la serviciile prestate de către Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație
	Nr.

d/o
	Serviciile prestate și lucrările executate
	Unitatea de măsură
	Note

	1
	2
	3
	4

	1.
	Servicii de personalizare ale actelor de studii și duplicatelor acestora
	1 act de studii
	Conform costului stabilit în baza cheltuielilor reale

	2.
	Servicii de formare profesională continuă
	1 persoană/ora academică
	Conform costului stabilit în baza cheltuielilor reale

	3.
	Servicii de autentificare a actelor de studii și documentelor complementare.
	1 act/document
	Conform costului stabilit în baza cheltuielilor reale


Anexa nr. 5
 la Hotărârea Guvernului 

nr.              din                               

METODOLOGIA

de stabilire a tarifelor pentru serviciile prestate contra plată 

de Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație
I. Dispoziții generale
    1. Prezenta metodologie reglementează modul de calculare a tarifelor pentru serviciile (serviciile publice) prestate contra plată persoanelor fizice și juridice (în continuare - servicii), de către instituția publică Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație (în continuare - CTICE), conform competenței acestuia, stabilite în legislație.
     2. Tarifele (suma percepută pentru livrarea unei unități de serviciu, în continuare Tarif) pentru serviciile acordate se stabilesc de către CTICE în conformitate cu regulile și principiile expuse în prezenta metodologie și se prezintă spre aprobare Ministerului Educației Culturii și Cercetării.
     3. Nomenclatorul serviciilor și mărimea tarifelor la acestea se aprobă anual, sau după necesitate, în cazul discrepanței costurilor.

     4. Domeniul aplicării prevederilor metodologiei:

     1) Serviciile prestate de CTICE cu caracter individual, prestate la cererea persoanelor fizice în legătură cu autentificarea actelor de studii și documentelor complementare;
     2) Serviciile prestate de CTICE la cererea Fondatorului în legătură cu administrarea sistemelor informaționale și alte activități în domeniul TIC de nivel național exercitate de Fondator, compensate în forma subvențională;
     3) Serviciile de formare profesională în domeniul TIC;
          4) Serviciile prestate de CTICE la cererea persoanelor juridice, abilitate de eliberarea actelor de studii din toate treptele de învățământ din Republica Moldova conform prevederilor Codul Educației, în legătura cu personalizarea actelor de studii și duplicatelor acestora, potrivit formatelor elaborate și aprobate de către Fondator, care includ tiparul personalizat, verificarea automatizată, și gestionarea bazei de date a actelor de studii. Actele de studii personalizate gratuit se compensează de către Fondator în formă subvențională.
II. Principii și reguli de bază pentru calcularea costului serviciilor
    5. Serviciile prestate de CTICE nu au drept scop realizarea unui profit (excedent) peste costurile suportate. 

    6. Costurile și, ulterior, tarifele se calculează aparte pentru fiecare tip de servicii, utilizând datele privind cererea înregistrată sau prognozată pentru acest tip de servicii. Costul total al unui tip de servicii este compus din costuri directe și indirecte: 

Cost (A) = Cdir(A) + Cind(A),

unde: A - serviciul anumit

Cdir – costuri directe,

Cind – costuri indirecte 


1. Costuri directe sunt sumate în mod direct pentru tipul de serviciu în cauză:

Cdir(A) = Rem(A)+Mat(A)+Alte(A),

unde: Rem – cheltuieli care includ cheltuielile pentru remunerarea muncii, contribuții de asigurări sociale de stat obligatorii și prima de asigurare obligatorie de asistență medicală;
Mat - cheltuieli pentru materiale utilizate în procesul prestării serviciului A,

Alte – alte cheltuieli care contribuie doar la prestarea serviciului A (achiziționarea bunurilor, serviciilor și lucrărilor necesare pentru asigurarea proceselor de prestare a serviciilor și aferente acestora, etc.) 
    7. Costuri indirecte, după natura lor, nu pot fi apreciate în mod direct pentru un oricare tip de servicii. Acest tip de costuri este calculat la nivelul întregii instituții și ulterior distribuit pe tipuri de servicii prestate, în conformitate cu formula: 

Cind(A) = Cind(total)*Pond(A),

unde: Cind(total) – totalul costurilor indirecte pe instituție,

Pond(A) - ponderea relativă, în procente, a tipului de serviciu A în totalul cheltuielilor indirecte ale CTICE. Această pondere este apreciată conducând o anchetare sau o estimare a distribuției timpului de lucru a angajaților instituției. Se asumă că totalul timpului de lucru pe instituție, sau totalul efortului depus, este 100%. În urma anchetării efortului, se stabilește modul în acest efort total și este distribuit pe tipuri de servicii prestate, și această distribuție procentuală este utilizată pentru a repartiza totalul cheltuielilor indirecte pe tipuri distincte de servicii. 

     8. Reieșind din costul total al unui tip de serviciu pe timp de un an, se estimează costul mediu al serviciului, în conformitate cu formula:
Cmed(A) = Cost(A)/N,

unde: Cost(A) = Cdir(A)+Cind(A),
N – numărul serviciilor prestate timp de un an. 

     9. Pentru fiecare tip de servicii aparte, tariful se stabilește la nivelul de suficiență, astfel ca venitul tarifar scontat realizat de pe seama prestării serviciului să fie egal cu costul total al serviciului, plus o marjă de rezervă. 

V = N*Tar = (Cdir+Cind)*(100+Marja)/100

unde: V – venitul tarifar anual,

N – numărul serviciilor prestate în timp de un an,

Tar – tariful (mediu aritmetic, pe 1 serviciu),

Cdir – costuri directe,

Cind – costuri indirecte,

Marja – marja de rezervă în procente, compusă din marja inflației așteptate.

Marja inflației așteptate servește pentru acoperirea decalajelor potențiale care pot apărea în urma evoluției pe viitor a prețurilor pentru resursele utilizate la prestarea serviciilor. Marja inflației poate include nu mai mult de 3 inflații anuale, în conformitate cu prognozele Băncii Naționale a Moldovei la momentul elaborării tarifelor pentru serviciile.

III. Stabilirea opțiunilor serviciilor prestate
     10. În procesul estimării și propunerii pentru aprobare a nivelului tarifelor, CTICE pot stabili mai mult de opțiuni de termen, pentru fiecare tip distinct de servicii, după cum urmează:

1) Opțiunea de bază - OB. Această opțiune presupune prestarea serviciului în regim normal de lucru, în conformitate cu procesele de lucru obișnuite.

2) Opțiunea de urgență - OU. Această opțiune presupune prestarea serviciului în mod expres, prin mobilizarea efortului CTICE, și comportă un preț mărit. 

3) Tarifele de bază și de urgența se stabilesc și se aprobă de Fondator în suma fixă. 

4) Prestarea opțiunii de urgență la un tarif mai mare decât costul mediu poate genera un surplus. Acest surplus va fi utilizat pentru avantajarea plăților salariale de tip stimulator și pentru cheltuieli de dezvoltare a instituției.

10. Alte componente tarifare
    11. Deprecierea (uzura) activelor fixe existente, materiale și nemateriale, se include în costurile indirecte, conform Standardelor Naționale de Contabilitate, cu condiția că sumele respective vor fi utilizate la reînnoirea activelor utilizate la prestarea serviciilor.
     12. Introducerea acumulării fondurilor pentru investiții capitale noi în componenta de costuri indirecte se permite cu specificarea lor în nota explicativă la propunerea tarifelor, elaborată de CTICE și va conține o apreciere de fezabilitate cu identificarea investiției planificate și calculele de argumentare. 

Anexa nr. 6

la Hotărîrea de Guvernului

nr.____ din ___________

Modificările și completările

ce se operează în unele hotărîri ale Guvernului 

1. La Hotărîrea Guvernului nr. 373 din 12 aprilie 2006 cu privire la reorganizarea Centrului Noilor Tehnologii Informaționale (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2006, nr.59-62, art.411), punctele 2 și 3 se abrogă.

2. Anexa nr.8 la Hotărîrea Guvernului nr. 743 din 11 iunie 2002 „Cu privire la salarizarea angajaților din unitățile cu autonomie financiară” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002, nr. 79-81, art.841), cu modificările și completările ulterioare, se completează cu poziția 14 cu următorul cuprins: „14. Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație”.
3. În anexa 5 la Hotărîrea Guvernului nr.1108 din 25 septembrie 2006 „Privind salarizarea personalului unor instituţii finanţate de la buget” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2006, nr.153-156, art.1188) textul „Centrului tehnologii informaționale și comunicaționale pe lîngă Ministerul Educației și Tineretului” se exclude.

4. Anexa nr. 4 la Hotărîrea Guvernului nr. 414 din 8 mai 2018 „Cu privire la măsurile de consolidare a centrelor de date în sectorul public și de raționalizare a administrării sistemelor informaționale de stat” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 157-166, art. 474), se completează cu poziția 12, cu următorul cuprins: „12. Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în Educație”.
